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LOI CAM POAN

Téi xin khang dinh di quan triét va nim viing toan bd cac quy dinh lién quan
dén tinh trung thuc trong méi truong hoc thuat. Bang danh dy ctia ban than, t6i xin
cam doan rang cong trinh nghién ctru nay do chinh t6i doc 1ap thuc hién duéi su
huéng dan khoa hoc, tuyét ddi khong sao chép trai phép hay vi pham bat ky nguyén
tic nao vé liém chinh hoc thuat theo dung quy dinh nghién ctru ctia Trudng Pai hoc

Kinh té va Quan tri Kinh doanh - Pai hoc Thai Nguyén.
Thai Nguyén, ngay thiang  nam 2026

Nghién ciru sinh

Duwong Dirc Trung
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LOI CAM ON

Luan an nay hoan thanh nho qué trinh hoc tap va nghién ctru tai Truong Pai
hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh — Pai hoc Thai Nguyén. Tac gia xin giri 10i tri
an sau sic dén Ban Bé lanh dao, Phong Dao tao cung cac thay c6 gido, nha khoa hoc
da tao moi diéu kién thuan loi va tan tinh hd tro trong sudt thoi gian hoc tap, trién
khai dé tai.

Dic biét, tac gia xin tran trong cam on TS. Nguyén Thanh Vi — ngudi thay
tryc tiép huéng din d3 danh nhiéu thoi gian, tim huyét cing nhiing dinh hudng
nghién ctru va gop y gia tri giap tac gia hoan thién cong trinh nay.

Tac gia cling xin bay to long biét on dén quy co quan, t6 chirc, doanh nghiép
cung cac chuyén gia va ca nhan da hd tro cung cap tu liéu, sb liéu khao sat va dong
g6p nhiéu ¥ kién chuyén mén trong suét qué trinh nghién ctu.

Xin tran trong cam on gia dinh, déng nghiép va ban bé di luén & bén dong
vién, hd tro tinh than cling nhu diéu kién thuan loi nhat dé tac gia hoan thanh luan an.

Du di rat nd luc, luan an van khoé tranh khoi nhimg thiéu sét nhét dinh. Téc
gia rat mong nhan dugc nhitng dong gép quy bau tir cac nha khoa hoc va quy thay co
dé dé tai dugc hoan thién hon.

Xin tran trong cam on!

Thai Nguyén, ngay 01 thang 10 nam 2026

Tac gia luan an

Dwong Dirc Trung
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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) tiép tuc giit vai trd quan trong dbi véi qua
trinh phat trién kinh té, dic biét tai cac nén kinh té dang phat trién, théng qua viéc bd
sung nguén von dau tu, tao viéc lam, thic déy xuét khau, chuyén giao cong nghé va
ting cudng su tham gia cua nén kinh té s& tai vao chudi gia trj toan cau. Tuy nhién,
trong nhitng nim gan day, moi trudng FDI quéc té c6 nhiéu thay d6i dudi tac dong
ctia bat 6n kinh té va dia chinh tri, qua trinh tai cau trac chudi cung tng toan ciu,
chuyén d6i s6 va yéu cau ngay cang cao vé phat trién xanh va bén viing. Nhitng thay
d6i nay 1am cho canh tranh thu hiit FDI khong con chi yéu dua trén lgi thé vé chi phi,
tai nguyén hoic cac wu dai dau tu, ma ngay cang phu thudc vao chat lugng thé ché,
két cau ha tang, ngudn nhén luc, kha ning két ndi chudi cung tng va chat lugng tong
thé ctia mdi truong dau tu.

Péi v6i Viet Nam, FDI 12 mot bo phan quan trong cua nén kinh té va co6 dong
gop dang ké doi voi san xuat cong nghiép, xuat khau, viéc lam va hoi nhap kinh té
qudc té. Tuy nhién, yéu cau dat ra hién nay khong chi 1a gia ting quy mo vén ding
ky hodc sb lwong du 4n, ma con phai nang cao chét lwong va hiéu qua thu hut FDI,
tang kha nang lién két giita doanh nghiép FDI véi doanh nghiép trong nude, thiic dy
chuyén giao cong nghé, phat trién ngudn nhan luc va nang cao vi tri ctia nén kinh té
trong chudi gia tri toan cau. Trong diéu kién cic dia phuong ngdy cang canh tranh
truc tiép trong thu hut cac dy an dau tu, kha nang tao 1ap mdt moi truong dau tu thuan
loi va duy tri strc hdp din d6i v6i nha dau tu tré thanh mot ndi dung quan trong cia
quan 1y kinh té dia phuong.

Khu vie Hai Duong va thanh ph Hai Phong c6 nhiéu diéu kién thuén loi cho
phat trién cong nghiép va thu hat FDI nho vi tri trong ving kinh té trong diém Bic
B0, kha ning két ndi véi cac trung tAm kinh té 16n, hé théng khu cong nghiép va
mang ludi giao thong, cang bién va logistics twong ddi phat trién. Thuc tién nhiing
nam qua cho thdy khu vuc nay di thu hat duoc mot lugng dang ké cac du an FDI,
dic biét trong linh vuc cong nghiép ché bién, ché tao. Tuy nhién, quy mé FDI khong
ddng nghia hoan toan vé6i chat luong va tinh bén vimng cta sirc hip din dau tu. Kha

nang cung ung tai chd, chat lugng ngudn nhan lyc, mirc do lién két giira doanh nghiép



FDI v6i doanh nghiép trong nudc, chit luong dich vu logistics, hiéu qua thuc thi tha
tuc hanh chinh va céc diéu kién phuc vu nguoi lao dong, chuyén gia van la nhirng van
dé can tiép tuc duogc cai thién. Vi vay, viéc xac dinh nhirng yéu t thuc su tao nén suc
héap din cua dia ban tir chinh danh gia cta cac doanh nghiép FDI ¢ ¥ nghia truc tiép
d6i voi cong tac quan 1y va hoach dinh chinh sach tai dia phuong.

Vé phuong dién khoa hoc, cac nghién ciru trong va ngoai nuée da cung cp
nhiéu béng ching vé vai trd cua cac diéu kién kinh té, nguén luc, thé ché va moi
treong dau tu dbi voi thu hat FDIL Céc nghién ctru gan day cho thiy trong tim phan
tich dang duoc mé rong tir nhimg loi thé dia diém truyén thong sang chét luong thé
ché, nang luc canh tranh, moi truong kinh doanh, nang luc hép thu va hé sinh thai san
xuit cta dia phuong. Ramachandran et al. (2020) chi ra vai trd clia quan ty cong
nghiép dbi véi FDI; Duong (2020) nhdn manh y nghia cta ning luc hip thu trong khu
vuc san xuat; trong khi Saha et al. (2022) va Zhang va Kim (2022) cung cap thém
bang chimg vé mdi quan hé gitra chat luong thé ché va dong von FDI. Trong bbi canh
Viét Nam, Bui Kiéu Anh va Lé Minh Son (2021) nhan manh vai tro cta thé ché ddi
v6i thu hat FDI; Nguyen et al. (2023) xem xét mbi lién hé gitta ning lyc canh tranh
va FDI; con Le et al. (2024) tiép can sitc hap dan FDI tir goc d6 thé ché va mai truong
kinh doanh.

Mic du vay, két qua nghién ctru vé vai tro va mirc d6 tac dong cua cac yéu to
dén FDI chua hoan toan dong nhat gitta cac qubc gia va dia phuong do su khac biét
vé diéu kién kinh té, thé ché va dic diém cua moi truong dau tu. Nhiéu nghién ciru
vé FDI tai Viét Nam st dung dir liéu thir cap & cap qubc gia hodc cip tinh dé phan
tich quy mé va dong vén FDI; cach tiép can nay c6 uu thé trong nhan dién cac quan
hé kinh t& vi m6 nhung kho phan anh diy du dénh gia ctia chinh doanh nghiép FDI
vé chat luong thuc té cia moi trudng dau tu. O cap dia phuong, cac nghién ciru da
quan tam dén ha t?mg, ngu@)n nhén luc, thé ché, chi phi va nang luc canh tranh, nhung
cong nghiép hd tro va lién két chudi ciing nhu méi truong kinh doanh va chét lugng
song con thuong duoc xem xét riéng 1¢ hodc phan anh gian tiép. Vi vy, van can bd
sung bang ching vi md tir chinh cac doanh nghiép FDI dé danh gia dong thoi cac
nhom diéu kién ctia moi trudng dau tu ma chinh quyén dja phuong c6 kha ning tac

dong thong qua hoat dong quan 1y va chinh sach.



Trén co s& d6, luan an ké thira cac nhom yéu té di dugc nghién ciru twong doi
phé bién g@)m co s ha tﬁng va logistics, chit luong nguén nhan lyuc, thé ché, thu tuc
va tinh minh bach, chi phi va vu dii ddu tu; dong thoi xem xét cong nghiép hd trg va
lién két chudi, moi trudng kinh doanh va chét lugng sdng trong ciing mot khung phan
tich. Viéc str dung dir liéu khao sat doanh nghiép FDI va mé hinh ciu trac tuyén tinh
(CB-SEM) cho phép danh gia ddng thoi cac cau tric tiém an va xac dinh murc do tac
dong twong d6i cta cac nhom yéu td dén muc d6 hap dan dau tu. Cach tiép can nay
nhim bo sung bang ching thuc nghiém & cip dia phuong, chir khong thay thé cac
nghién ctru sir dung s6 lidu FDI thuc té hodc khang dinh mot mé hinh c¢6 tinh phd
quat cho moi dia phuong.

Tir goc d6 Quan 1y kinh té, van dé can lam rd khong chi 1a nhitng yéu t6 nao
c6 anh huong dén FDI, ma con la nhiing diéu kién thudc moi truong dau tu va nang
Iuc quan 1y kinh té dia phuong nao gop phan tao nén sirc hap din cua dia ban dbi voi
doanh nghiép FDI, mirc d6 tac dong twong ddi cua timg yéu t6 va nhitng ndi dung
quan 1y ndo can dugc uu tién cai thién. Theo cach tiép can nay, danh gia cia doanh
nghiép FDI phan 4anh cam nhén ctia chu thé dau tu dbi voi cac diéu kién cia méi
truong dau tu, trong khi thé ché, chinh sach, cong cu va hoat dong cuia chinh quyén
dia phuong phan anh phuong dién quan 1y. Két ndi hai phuong dién nay tao co sé
chuyén hoa két qua nghién ctru thuc nghiém thanh luan ¢ phuc vu xac dinh cac ndi
dung uu tién trong quan ly va hoach dinh chinh sach thu hat FDI tai dia phuong.

Xuét phat tir nhitng van dé 1y luan va thuc tién néu trén, viéc thuc hién dé tai
“Cac yéu td anh huong dén thu hit dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) tai khu vic Hai
Duong, thanh phé Hai Phong” 13 can thiét. Nghién ctru hudng t6i bd sung bang chimg
thuc nghiém vé cac yéu td tao nén muc do hép dan dau tu tur gbc nhin cua doanh
nghiép FDI, dong thoi cung cap thém luan cit khoa hoc cho viéc hoan thién cac cong
cy, chinh sach va hoat ddng quan Iy kinh té nhim nang cao strc hap dan va hiéu qua
thu hut FDI cua dia ban nghién ctru trong bdi canh méi.

2. Muc tiéu nghién ciru
2.1. Muc tiéu tong qudt
Luén 4n nham nhan dién, danh gid va kiém dinh murc d6 tac dong cua cac yéu

t6 thudc moi truong dau tu va nang luc quan 1y kinh té dia phuong dén mic do hap



dan dau tu dbi voi doanh nghiép FDI tai khu vuc Hai Duong; trén co sé két hop két
qua nghién ctru thie nghiém véi phén tich thyuc trang va bdi canh quan 1y, dé xuét cac
giai phap va ham y chinh sach nhim nang cao chat lwong, hiéu qua thu hat FDI tai
khu vuc Hai Duong trong khong gian phat trién cta thanh phd Hai Phong dén nim
2030.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Hé thong hoa va 1am rd co sd 1y ludn vé thu hut FDI & cap dia phuong, cac
yéu t6 anh huong dén stc hip dan dau tu va ndi dung quan 1y kinh té dia phuong d6i
v61 hoat dong thu hut FDI.

- Phan tich va danh gia thyc trang thu hat FDI, méi trudong dau tu va hoat dong
quan 1y lién quan dén thu hat FDI tai khu vuc Hai Duong trong giai doan 2016-2024.

- Xay dung va kiém dinh m6 hinh nghién ctru nham xac dinh muc d6 tac dong
clia cac nhom yéu t thudc moi trudng dau tu va nang luc quan 1y kinh té dia phuong
dén murc d6 héip dan dau tu dugc cam nhan bai cac doanh nghi¢p FDI tai khu vuc Hai
Duong.

- Trén co so két qua nghién ctru dinh luong, phén tich thuc trang va bdi canh
quan 1y sau sip xép don vi hanh chinh, d¢ xuat hé thong giai phap va ham y chinh
sach nham nang cao chat luong, hidu qua thu hat FDI tai khu vuc Hai Duong trong
khong gian phat trién cta thanh phé Hai Phong dén nam 2030.

3. Poi twong va pham vi nghién ctru
3.1. Poi twong nghién ciru

Péi tugng nghién ctru cua luan an 1a cac yéu té anh huong dén thu hat FDI tai
khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong, dugc xem xét chu yéu tir goc d6 moi
truong dau tu va nang luc quan 1y kinh té dia phuong.

Tir goc d6 chuyén nganh Quaén 1y kinh té, luan an khong xem xét quyét dinh dau
tu cia doanh nghi¢p nhu mat van dé quan tri nd1 by doanh nghiép, ma tap trung vao
nhing diéu kién ctia méi truong dau tu ma chinh quyén dia phuong co thé tac dong
tryc tiép hodc gian tiép thong qua thé ché, chinh sach va coéng cu quan 1y. Theo do,
doanh nghiép FDI 14 chu thé cung cap thong tin danh gia vé murc do hap dan cia cac
diéu kién dau tu, con chinh quyén dia phuong 1a chii thé quan 1y o vai tro tao lap,

diéu chinh va cai thién cac diéu kién do.



3.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi vé ndi dung: Luan an nghién ctru cac yéu t thudéc moi truong dau tu
va ning lyc quan 1y kinh té dia phuwong c6 anh huéng dén muc d6 hap dan dau tu dbi
v6i doanh nghiép FDI, gdém: co s& ha tang va logistics; chit lugng ngudn nhan lyc;
thé ché, thu tuc va muc do dap ung cta chinh quyén; cong nghiép hd tro va lién két
chudi; chi phi va vu dii dau tu; méi trudng kinh doanh va chat luvong sdng. Trong mé
hinh thyc nghiém, bién két qua 1a mirc 46 hap dan dau tu dugc cam nhén boi doanh
nghiép FDL Két qua thu hat FDI thyc té vé sé du an, quy md von va co cdu dau tu
dugc st dung dé phén tich bdi canh, thuc trang va ddi chiéu voi két qua khao sat,
khong dong nhat véi bién phy thudc trong mé hinh SEM.

Pham vi vé khéng gian: Di lidu nghién ctru duoc thu thap trén dia ban tinh Hai
Duong theo dia gidi hanh chinh tai thoi diém tién hanh nghién ciru. Sau khi sip xép
don vi hanh chinh, dja ban nay thudc thanh phé Hai Phong. Vi vy, trong luan an,
thuat ngit “khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong” duogc sir dung dé chi pham vi
dia Iy twong tng voi tinh Hai Duong trude thoi diém siap xép don vi hanh chinh. Viéc
st dung thuat ngit nay nham bao dam su théng nhét gitra pham vi dit liéu lich str véi
bbi canh hanh chinh hién hanh va khong ham y rang dit liéu khao sat dai dién cho
toan bo thanh phé Hai Phong hién nay.

Pham vi vé thoi gian: Luan an st dung dir liéu tha cép chu yéu trong giai doan
2016-2024. Dix liéu so cap duoc thu thap tir thang 9 dén thang 12 ndm 2024 va hoan
thién xtr Iy trong nam 2025. Cac giai phap va ham ¥ chinh sach duoc dé xuat cho giai
doan dén nam 2030, c6 xem xét bdi canh phat trién va co ché quan 1y cua thanh phé
Hai Phong sau sap xép don vi hanh chinh..

4. Nhirng dong gép méi cia ludn an

Thir nhdt, vé phuong dién 1y luan, ludn 4n bo sung cach tiép can nghién ctu
sttc hdp dan FDI & cap dia phuong thong qua viée van dung bé tro 1y thuyét loi thé
so sanh, mo hinh OLI va Iy thuyét vong doi san pham dé luan giai sau nhom yéu t6
clia moi trudng dau tu. Trén co s d6, nghién ciru xem xét ddng thoi cac yéu to thudng
duoc dé cap nhu ha t@fmg, nguén nhan luc, thé ché, chi phi va uu dai véi cong nghiép
hd tro va lién két chudi, moi trudng kinh doanh va chat lugng song. Két qua gop phan

1am rd hon co s& 1y luan cho viéc xem xét strc hap dan FDI tir goc d6 nhing diéu kién



ctia dia phuong ma chinh quyén c6 kha ning tac dong thong qua quan 1y va chinh
sach.

Thir hai, vé bang ching thuc nghiém, lusn 4n cung cp bing ching vi mé tir
khao sat 280 doanh nghiép FDI hoat dong tai khu vuc Hai Duong, qua d6 xac dinh
va so sanh murc d¢ tac dong cua sau nhom yéu td dén muc do hép dan dau tu duoc
doanh nghiép cam nhéan. Két qua nay bd sung bang chimg thuc nghiém & cép dia
phuong tir chinh cac doanh nghi€p dang hoat dong tai dia ban tiép nhan dau tu, qua
dé lam rd mirc d6 khac nhau trong tac dong ctia cac diéu kién thudc moi trudong dau
tu.

Thit ba, vé goc 46 Quan 1y kinh té, luan an két nbi danh gia cia doanh nghiép
vé moi truong dau tu véi nhitng ndi dung ma chinh quyén dia phuong c¢6 kha ning
tac dong thong qua thé ché, chinh sach va céng cu quan 1y. Qua dé, nghién ciru cung
cap cdn ctr dé nhan dién thi tu wu tién trong cai thién moi truong dau tu va quan 1y
hoat dong thu hat FDI & cdp dia phuong, thay vi chi xac dinh cac yéu t6 anh huong
dén FDI vé mit thong ké.

Thir tw, vé gia tri thuc tién va ung dung, luan an cung cép co s¢ thuc nghiém
dé dé xuét hé thong giai phap gan véi mirc do tic dong cua timg nhoém yéu td va
nhing han ché duoc nhan dién tir thyc trang dia phuong. Céc giai phap tap trung vao
phat trién cong nghiép hd tro va lién két chudi; nang cip ha tang va logistics; cai thién
thé ché, thi tuc va tinh minh bach; nang cao chét luong nguén nhan luc; cai thién moi
truong kinh doanh va chat luong sdng; nang cao hiéu qua caa chinh sach chi phi va
vu dii dau tu. Viée dat cac giai phap trong khong gian phat trién méi ciia thanh phd
Hai Phong gop phan nang cao gié tri tham khao ctia két qua nghién ctru dbi véi hoach
dinh va thyc thi chinh sach thu hat FDI dén nam 2030.

5. Két cau ciia luin 4n

Ngoai phan m& dau va két ludn, luan 4an duoc két ciu thanh 5 chuong voi nhimng
ndi dung chinh nhu sau:

Chuong 1. Tong quan tai liéu nghién ciru vé thu hit dau tu truc tiép nudc ngoai
va cac yéu td anh huéng. Chuong nay tong hop, phan tich va danh gia cac nghién ciru
trong va ngoai nudc; tir d6 xac dinh khoang trong va dinh huéng nghién ctru cta luan

an.



Chuong 2. Co s6 1y luan va thuc tién vé thu hut dau tu truc tiép nudc ngoai va
cac yéu t6 anh huong. Chuong nay lam rd cac khai niém, vai tro va nodi dung quéan 1y
d6i v6i thu hut FDI & cap dia phuong; trinh bay céac 1y thuyét nén, co ché tac dong
ctia cac yéu té va kinh nghiém thyc tién c6 lién quan.

Chuong 3. Phuong phép nghién ciru. Chuong nay xay dung gia thuyét, khung
va mé hinh nghién ctru; trinh bay cach tiép can nghién ciru, nghién ctru dinh tinh,
nghién ctru dinh luong, thang do, mau khao sat va phuong phap phan tich dir liéu.

Chuong 4. Thue trang thu hut dau tu tryc tiép nudce ngoai va két qua nghién ctru
tai khu vuc Hai Duong, thanh phé Hai Phong. Chuong nay phan tich thuc trang thu
hat FDI va hoat dong quan 1y c6 lién quan; trinh bay két qua kiém dinh mé hinh va
thao luan cac phat hién nghién ctru trong bdi canh dia phuong.

Chuong 5. Giai phap thu hut dau tu truc tiép nudc ngoai tai khu vire Hai Duong,
thanh phé Hai Phong. Trén co so két qua nghién ctu, thuc trang va bdi canh phat
trién méi, chuong nay xac dinh can ctr, dinh huéng va dé xuat cac nhom giai phap

quan 1y nham nang cao chét luong, hiéu qua thu hut FDI dén nam 2030.



CHUONG 1
TONG QUAN TAI LIEU NGHIEN CUU VE THU HUT PAU TU TRUC
TIEP NUOC NGOAI VA CAC YEU TO ANH HUONG

Chuong nay tong quan va danh gia cac cong trinh nghién ctru ¢6 lién quan dén
nhirng yéu t6 anh huéng dén thu hit du tu trie tiép nude ngoai (FDI), 1am co s& xac
dinh khoang trong va dinh hudng nghién ciru cia luan an. Thay vi phan tach co hoc
cac nghién ctru theo pham vi qubc té, Viét Nam va dja phuong, cac cong trinh dugc
hé thdng hoa theo nhirng nhom véan dé c6 quan hé truc tiép v6i mo hinh nghién ctru,
gdm: co so ha ting va logistics; chit lugng ngudn nhén lyc; thé ché, thu tuc va mirc
d6 dap tng ctia chinh quyén; chi phi va vu dii dau tu; céng nghiép hd trg va lién két
chudi; méi trudong kinh doanh va chat lugng séng. Trong ting nhom, cac nghién ciu
quéc té va Viét Nam duge ddi chiéu vé cach tiép can, két qua chil yéu va nhitng van
dé con chua thdng nhat. Chuong ciing tong quan cac phuong phap nghién ctu da
dugc st dung, qua d6 xac dinh nhitng ndi dung luan an ké thira, nhitng van dé can
tiép tuc 1am rd va dinh hudng nghién ciru phit hop vai bdi canh khu vuc Hai Duong,
thanh ph6 Hai Phong.

1.1. Tong quan cac nghién ciru vé cac yéu t6 anh hwéong dén thu hit diu tw truc
tiép nwéc ngoai
1.1.1. Nghién civu vé co sé ha tang, logistics va li thé dia diém

Co so ha tﬁng va loi thé dia diém 1a mot trong nhitng nhom yéu td duoc nghién
ctru twong ddi sém trong cac cong trinh vé lira chon dia diém FDI. Theo cach tiép can
truyén thdng, quyét dinh dau tu ciia doanh nghiép nudc ngoai chiu anh hudng boi kha
nang tiép can thi truong, chi phi van chuyén, diéu kién két ndi va mirc do san c6 ciia
cac yéu to dau vao tai dia diém tiép nhan dau tu. Kohpaiboon (2003), Khachoo va
Khan (2012) cung nhiéu nghién ctru thuc nghiém khéc cho thdy quy moé thi truong,
do mé thuong mai, chi phi san xuét va cac diéu kién ha tﬁng c6 thé tao ra khac biét
vé strc hap din FDI giita cac qudc gia va khu vuc. Trong céach tiép can loi thé dia
diém ctia mo hinh OLIL co s& ha téng cling 1a mot by phan quan trong cua cac diéu
kién dia diém ma doanh nghiép can nhic khi to chtrc hoat dong san xuat & nudc ngoai.

O céap do6 dia phuong, vai tro ctia co s& ha ting khong chi thé hién & quy mé dau

tu cho giao thong ma con ¢ kha nang két noi gitra co s¢ san xuat voi thi truong, cang



bién, trung tAm logistics va cac mit xich khac trong chudi cung tmg. Chit lugng va
doé tin cay cua hé théng giao thong, dién, nudc, vién thong va cac dich vu ha tﬁng co
thé anh huong truc tiép dén thoi gian giao hang, murc t6n kho, tinh lién tyc ctia san
xudt va chi phi giao dich cua doanh nghiép. Vi vay, dbi v6i cac doanh nghiép tham
gia mang san xudt va chudi gia tri xuyén qudc gia, loi thé dia diém ngay cang gin véi
chat luong két ndi va kha ning bao dam hoat dong ciia chudi cung tng, thay vi chi
v6i khoang cach dia 1y hodc chi phi van tai don thuan.

Trong bdi canh Viét Nam, cac nghién ctru ciing ghi nhén vai tro dang ké cua ha
tang d6i véi phan bd va thu hut FDI. Nguyén Vin Bén va Nguyén Minh Tién (2014)
cho thiy co s ha ting 1a mot trong nhitng diéu kién gbp phan giam chi phi giao dich
va cai thién kha nang thu hat dau tu. O cip tinh, sy khac biét vé vi tri, kha ning tiép
can céc trung tam kinh té, mirc do phat trién khu cong nghiép va chat lugng két nbi
giao thong gop phan giai thich sy phan b6 khong dong déu cua FDI giita cac dia
phuong. Tuy nhién, tac dong cua ha ting can dugc dit trong mdi quan hé véi cac diéu
kién khac cta dia diém, boi mot dia phuong c6 ha téng vat chat thuan loi nhung thiéu
ngudn nhan lic, nha cung cap hoic chit lwong diéu hanh phi hop van c6 thé gip han
ché trong viéc duy tri strc hap dan d6i voi nha dau tu.

Mot hudng nghién ctru quan trong khac mé rong cach tiép can loi thé dia diém
sang hiéu tmg quan tu va tuong tac khong gian. Head et al. (1995) cho thdy doanh
nghiép nudc ngoai cé xu hudng lya chon dia diém gan cac doanh nghiép c6 lién quan
nham tan dung thong tin, thi truong lao ddng va cac loi ich tir quﬁn tu. Tai Viét Nam,
Lé Vian Thing va Nguyén Luu Bao Poan (2017) sir dung cach tiép can kinh té luong
khong gian va cho thay quyét dinh dau tu ciia mot dia phuong khong hoan toan doc
lap véi cac dia phuwong 1an can. Diéu ndy goi y rang kha nang thu hat FDI can dugc
xem x¢&t trong khong gian lién két vung, dac bi¢t ddi véi nhiing dia ban c6 quan hé
chit ché vé giao thong, logistics va to chirc san xuat.

Céc nghién ctu g?ln day tiép tuc mo rong khai niém loi thé dia diém khi xem
xét dé)ng thot ha téng vat chét, ha téng s, nang luc logistics va kha nang két ndi
chudi. Nguyen et al. (2023), khi danh gi strc hap dan FDI cuia 63 tinh, thanh phd Viét
Nam giai doan 2017-2021, cho thiy hi¢u qua thu hut FDI c6 sy khac biét dang ké
giita cac dia phuong va can dugc xem xét trén mot tip hop didu kién cia méi trudng

dia phuong thay vi dua vao mét loi thé riéng 1¢. Két qua nay cing 6 14p ludn rang
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ha ting va két ndi 1a diéu kién quan trong nhung chi phat huy day du khi twong tac
véi thé ché, ngué)n nhén luc va céac diéu kién hd tro san xuit khac.

Nhin chung, cac nghién ctru trong ddi théng nhit ring co s¢ ha ting va kha
nang két ndi c6 vai tro quan trong ddi véi stec hip din cua dia diém dau tu. Tuy nhién,
no1 ham cua yéu tb nay da chuyén tir viéc nhan manh sb luong va murc do san co cla
ha tang sang chat luong, do tin cy, kha ning két ndi da phuong thirc va hiéu qua
logistics. Bén canh do, tac dong cua ha tﬁng phu thudc vao dac diém nganh, cAu tric
chudi cung tng va su twong tac véi cac didu kién khac cua méi truong dau tu. Trén
co s& d6, luan an ké thira nhom yéu t6 co so ha ting va logistics, tip trung vao danh
gi4 cua doanh nghiép FDI dbi véi muc d6 dap tng cua ha tang va kha niang két ndi
phuc vu hoat dong dau tu, san xuat va kinh doanh tai khu vuc Hai Duong, thanh phé
Hai Phong.

1.1.2. Nghién ciru vé chit lwong nguon nhén lwe va ning lwe hép thu

Nguoén nhan luc 1a mot trong nhiing diéu kién nén tang quyét dinh kha nang tiép
nhan, van hanh va nang cap cac hoat dong san xuat ctia doanh nghiép FDI. Céc nghién
ctru vé FDI thuong tiép can nguén nhén lyuc tir cac khia canh nhu trinh d6 hoc vén,
k¥ ning nghé, nang suat lao dong, kha ning dap tng nhu cu tuyén dung va chi phi
lao dong. Pdi v6i cac du an tham dung lao dong, quy mo va chi phi lao dong co thé
1a yéu t6 quan trong; trong khi ddi vé6i cac du an céng nghé cao, chat luong k¥ ning,
nang luc k¥ thuat va kha nang hoc héi thuong c6 y nghia 16n hon.

Céc nghién ctru vé nang luc hép thu nhan manh réng loi ich tir FDI khong tu
d6ng chuyén thanh ning suét, cong nghé hoic k¥ ning cho nén kinh té tiép nhan. Kha
nang tiép thu tri thirc va cong nghé phu thudc vao trinh do ngudn nhan luc va ning
Iuc t6 chire ciia doanh nghiép, nganh va dja phuong. Duong (2020) cho thay ning luc
hép thu ¢ ¥ nghia quan trong d6i v&i khu vuc san xudt tai Viét Nam, qua d6 ham ¥
rang chét lugng lao dong khong chi anh hudng dén quyét dinh dia diém dau tu ma
con quyét dinh mtrc do lan téa cua FDI sau khi du an di vao hoat dong.

Trong bdi canh Pong Nam A, Ibarra-Olivo et al. (2024) nghién ctru Viét Nam
va Indonesia va chi ra mdi quan hé giita FDI, vi tri ciia doanh nghiép da quéc gia
trong chudi gié tri toan cau va phét trién ngudn nhan lyc k¥ thuat - nghé nghiép. Két
qua cho thiy cdu triic FDI va vi tri ctia hoat dong dau tu trong chudi gia trj ¢6 lién hé

v6o1 nhu ciu va qud trinh hinh thanh nguon nhan luc. Cach ti€p cén nay goi y rang
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danh gia ngudn nhan luc d6i voi FDI khong nén chi dimg ¢ sd luong lao dong hoic
mure lvong, ma cAn quan tim dén su phu hop gitta k¥ ning dugc cung cp va yéu cau
cua cac hoat dong c6 gia tr1 gia tang khac nhau.

Céc bang ching gan day tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong ciing cho thiy
chét luong lao dong co thé lam thay dbi tac dong cua FDI dbi vé6i viéc 1am va phat
trién kinh té (Nguyen et al., 2024). Déi v6i dia phuong tiép nhan dau tu, diéu nay dat
ra yéu cau khong chi mé rong quy mo dao tao ma con ting kha ning phédi hop giira
co sO gido duc, co sd gido duc nghé nghiép, doanh nghiép va co quan quan Iy nham
diéu chinh co cdu k¥ ning theo nhu cu ctia nha dau tu.

Tai Viét Nam, su khéac biét vé chat luong lao dong gitra cac dia phuong 1a mdt
trong nhiing yéu t6 c6 thé anh huong dén strc hap dan dau tu. Cac chi s6 vé dao tao
lao dong, kha ndng tuyén dung, chi phi dao tao lai va chét lugng dich vy hd tro lao
dong thuong duoc phan anh trong danh gia moi truong kinh doanh cip tinh. Ddi véi
cac trung tim cong nghiép, tinh trang thiéu lao dong k¥ thuat, bién dong lao dong va
canh tranh nhan lyc giita cac khu cong nghiép c6 thé 1am ting chi phi van hanh ngay
ca khi mirc lwong danh nghia van con canh tranh.

Nhin chung, cac nghién ctru cho thdy nguén nhén luc ¢6 vai tro kép: vira 1a diéu
kién dé thu hat FDI, vira 1a ning lyc giup dia phuong hap thy tét hon cac tac dong
lan toa ctia FDI. Tuy nhién, mtrc 6 anh hudéng phu thudc vao loai hinh dy an, trinh
d6 cong nghé va vi tri ciia doanh nghiép trong chudi gia tri. Luan 4n vi vy ké thira
nhom yéu té chat lugng ngudn nhan lyc theo hudng danh gia mirc do dap ung vé ky
nang, kha ning tuyén dung, chat luong dao tao va sy pht hop ctia ngudn lao dong voi
yéu cau hoat dong cia doanh nghiép FDI.

1.1.3. Nghién ciru vé thé ché, thii tuc va mirc dp ddp irng ciia chinh quyén

Chat luong thé ché 13 mot trong nhitng nhom yéu té duge nghién ctru rong rai
trong 1y thuyét va thuc nghiém vé FDI. Thé ché co thé 1am giam hoic gia ting chi
phi giao dich, mirc d6 bat dinh va rai ro cia nha dau tu thong qua tinh minh bach, kha
nang du bdo cua chinh sach, bdo dam quyén tai san, hiéu luc thyc thi va chat luong
quan tri cong. Vi vay, ciing voi cac diéu kién kinh té, chat lugng thé ché thuong duoc
xem 1a mot bo phan quan trong cua loi thé dia diém.

Céc nghién ctiru qudc té gan day tiép tuc khang dinh mdi quan hé nay. Saha et

al. (2022) va Zhang va Kim (2022) cung cip bang ching vé vai trd cua chit luong
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thé ché ddi voi dong FDI. Khan et al. (2024), st dung dit liéu bang toan cidu va mo
hinh GMM hé thdng, cho thiy chit luong thé ché va quan trj ¢6 ¥ nghia d6i véi FDL,
mic du mirc d6 tac dong khac nhau giita cdc nhom qudc gia. Nhimng két qua nay ham
¥ rang tic dong cua thé ché can dugc xem xét trong bdi canh cu thé, thay vi gia dinh
mot mic anh hudng dong nhat.

Doi véi Viét Nam, chat luong thé ché cap dia phuong dic biét dang chi ¥ do
cac tinh, thanh phd cung hoat dong trong mot khudn kho phap luat qudc gia nhung
6 thé khac nhau vé chat luong thuc thi, tinh minh bach, chi phi thoi gian, mtc do
chu dong va chét luong hd tro doanh nghiép. Dang (2013) sir dung di liéu cip tinh
cho thay FDI va chit lugng thé ché dia phuong c6 mdi lién hé dang ké; nghién ciru
dong thoi chi ra kha nang ton tai quan hé hai chiéu giita FDI va cai thién thé ché.
Truong hop nay ciing cho thdy can than trong khi dién giai quan hé nhan qua chi tir
tuong quan giita thé ché va FDL

O goc do lua chon dia diém, Huynh Thi Diéu Linh (2022) str dung di¥ liéu tir
cac dbi tac dau tu chinh cua Viét Nam giai doan 2013-2020 va cho thdy phan 16n cac
chi bao chat lugng thé ché c6 anh huong dang ké dén lya chon Viét Nam lam dija
diém dau tu cua doanh nghiép da quéc gia. Ha et al. (2024) tiép tuc cho thiy cac thanh
phan cua chit luong thé ché cip tinh c6 anh huong khic nhau dén ning suit doanh
nghié¢p, trong do thoi gian doanh nghi¢p phai lam viéc védi co quan nha nude va chinh
sach lao dong 1a nhiing khia canh dang cha y. Mic du nghién ctru nay khong truc tiép
mo hinh hoéa quyét dinh FDI, két qua cung cap thém bang ching vé y nghia kinh té
ctia cht lugng thyc thi thé ché ¢ cap dia phuong.

Cac nghién ctru st dung Chi sb niang luc canh tranh cap tinh (PCI) ciing cho
thdy moi truong diéu hanh dia phwong c6 nhiéu chiéu canh, bao gom gia nhap thi
truong, tiép can dét dai, tinh minh bach, chi phi thoi gian, chi phi khong chinh thic,
tinh nang dong cua chinh quyén, dao tao lao dong va dich vu hd tro doanh nghiép.
Do d6, khi nghién ctru FDI & cap dia phuong, viéc do ludng thé ché chi bang s6 luong
thu tuc hodc thoi gian xir 1y hanh chinh ¢ thé chua phan anh day du trai nghiém cia
doanh nghiép.

Nhin chung, bang chiing nghién ctru twong d6i nhat quan vé vai tro cia thé ché,
nhung con khac nhau vé cach do ludng va co ché tic dong. D6i voi chuyén nganh

Quan 1y kinh té, day 13 nhém yéu té c6 ¥ nghia truc tiép vi nhiéu ndi dung nhu minh
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bach, thoi gian xtr 1y, phdi hop lién co quan, kha ning phan héi va hd tro doanh
nghiép nam trong pham vi ma chinh quyén dia phuong c6 thé cai thién thong qua to
chtrc thuc thi va cong cu quan 1y. Luan an ké thira nhom yéu té thé ché, thu tuc va
murc do dap Gmg ctia chinh quyén theo huéng do ludng cam nhén truc tiép cua doanh
nghiép FDI vé chit luong thyc thi tai dia phuong.

1.1.4. Nghién civu vé chi phi va chinh sich wu dai dau tw

Chi phi va wu dii dau tu 12 nhom yéu t6 thuong xuyén xuat hién trong cac nghién
ctru vé lira chon dia diém FDL. Chi phi c6 thé bao gdm tién luong, dat dai, nang lugng,
van tai, tuan thu thu tuc va cac chi phi giao dich khéac; trong khi vu dai thuong lién
quan dén thué, dat dai, hd trg dau tu va cac co ché khuyén khich. Theo logic tdi da
héa loi nhudn, cac dia diém co téng chi phi thép hon hoac chinh sach wu dai thuan loi
hon c6 thé tao sirc hap din ddi v6i nha dau tu, dic biét doi v6i cac nganh nhay cam
v&i chi phi.

Tuy nhién, nghién ciru thuc nghiém cho thay tac dong ciia wu dii khong tach rdi
céc diéu kién nén tang cia dia diém. Uu dai thué hodc dat dai c6 thé hd trg quyét dinh
dau tu ¢ bién, nhung khoé bu dip l1au dai cho ha tang yéu, thiéu lao dong phu hop, thu
tuc thiéu on dinh hodc chudi cung ng kém phat trién. Do d6, nhiéu nghién ctu
chuyén tir cach xem vu dii 1a céng cu canh tranh doc 1ap sang danh gia hiéu qué cua
vu dai trong tong thé méi trudng dau tu.

Trong bdi canh Viét Nam, chinh sach wu dii FDI duoc quy dinh trong khudn
khé phép luat qudc gia, trong khi dia phuong c6 vai trd quan trong trong to chirc thuc
thi, cung cép thong tin, chuan bi mat bing, ha téng khu cong nghiép va céac dich vu
hd trg. Vi vay, su khac biét vé sitc hap dan giita cic dia phuong khong chi xuat phat
tir muc wu dai danh nghia ma con tir chi phi thuc té ma doanh nghiép phai ganh chiu
trong qué trinh dau tu va van hanh.

Mot van dé khéc 1a chi phi lao dong can dugc xem xét cung v4i ning suat va
chat luong lao dong. Mtic luong thap co thé 1a loi thé d6i vai mot s nganh, nhung
d6i voi cac du 4n cong nghé cao hodc ¢ yéu cau ky ning, chi phi lao dong thap khong
nhat thiét bu dap duogc thiéu hut vé chat lugng nhan lyc. Twong tu, chi phi logistics
thap chi c6 ¥ nghia khi gan v6i do tin cdy va thoi gian van chuyén. Diéu nay cho thay
danh gia chi phi cdn chuyén tir cdc mirc gia riéng 1é sang tong chi phi hoat dong va

gia tri ma dia diém mang lai cho doanh nghiép.
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Nhin chung, nghién ctru trude xac nhan chi phi va wu ddi 1 nhimg yéu té can
xem x¢ét, nhung muc do tdc dong co thé thép hon hoac phu thuéc manh hon vao céc
diéu kién dia diém khac trong bdi canh canh tranh thu hut FDI chat lugng cao. Luan
an ké thira nhom yéu td chi phi va vu dii dau tu nhung dit né trong quan hé véi ha
tang, ngudn nhén lyc, thé ché, chudi cung tng va moéi truong kinh doanh, qua dé
tranh gia dinh rang vu dai don thuan c6 thé quyét dinh strc hip dan cua dia phuong.
1.1.5. Nghién civu vé cong nghiép hé tro, lién két chudi va hé sinh thdi sin xudt

Cong nghiép hd trg va lién két chudi ngay cang duoc xem 1a mot bd phan quan
trong cua loi thé dia diém trong bdi canh san xuét phan manh theo chudi gia tri toan
cu. Pbi voi doanh nghi¢p FDI, su hién dién cuia nha cung cép c6 nang lyc, dich vu
ky thuat, logistics, bao tri va cac doanh nghiép lién quan c6 thé lam giam chi phi tim
kiém, rat ngan thoi gian giao hang va ting kha ning phan tng trudce bién dong cua
thi trudng. Vi vy, quyét dinh lwa chon dia diém c6 thé chiu anh huong khong chi boi
diéu kién cua riéng doanh nghi¢p ma con boi chét luong cua hé sinh thai san xuét tai
dia phuong.

Céc nghién ctru vé& quan tu cong nghiép cho thiy doanh nghiép c6 xu hudng tap
trung tai nhitng dia ban noi da hinh thanh mang ludi doanh nghiép va nguén luc
chuyén mon hoa. Head et al. (1995) chi ra loi ich ctua quén tu ddi vé6i lua chon dia
diém cua doanh nghiép nudc ngoai. Ramachandran et al. (2020) tiép tuc nhdn manh
vai trd cia quan tu va hé sinh thai san xuét trong quyét dinh va hiéu qua dau tu. Nhiing
loi ich nay c6 thé dén tir thi truong lao dong chuyén mon hoéa, chia sé nha cung cép,
lan tda thong tin va giam bat dinh khi tham gia mdt dia ban da co nén tang san XUuét.

Doi voi Viét Nam, van dé lién két giita khu vuc FDI va doanh nghiép trong
nudc di duoc thao luin trong nhiéu nghién ctru va bao cao chinh sach. Mic du Viét
Nam thu hat luong FDI dang ké trong cong nghiép ché bién, ché tao, mirc d6 tham
gia ctia doanh nghiép trong nudc vao chudi cung tng ctia doanh nghiép FDI con khac
nhau giita cic nganh va dia phuong. Ning luc cong nghé, tiéu chuan chat luong, quy
mo va kha nang giao hang cua doanh nghiép ndi dia la nhiing diéu kién quan trong
quyét dinh mirc d6 hinh thanh lién két.

Trong bdi canh tai cau triic chudi cung tng, yéu té nay con gan voi kha ning
chdng chiu va da dang hoa ngudn cung. Nha dau tu ¢6 xu huéng quan tim nhiéu hon

dén do 6n dinh cua dau vao, kha nang thay thé nha cung cap va mirc do két noi gitra
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dia diém dau tu v6i cac cum san xuat khac. Vi vy, phat trién cong nghiép hd trg
khong chi ¢ y nghia d6i véi lan téa FDI sau ddu tw ma con ¢ thé trd thanh mot diéu
kién tao suc hép dan ngay tu giai doan lya chon dia diém.

Nhin chung, so v6i ha ting, ngudn nhan luc va thé ché, cong nghiép hd tro va
lién két chudi thuong it duoc tich hop nhu mot cau trac doc 14p trong cac mé hinh
dinh luong cap dia phuong tai Viét Nam. Pay 1 diém ma lun an tiép tuc 1am 1 bang
viéc do ludng truc tiép danh gia cua doanh nghiép FDI vé kha ning tiép can nha cung
cép, muc d6 lién két san xuét va diéu kién cua hé sinh thai hd tro tai khu vuc Hai
Duong, thanh ph6 Hai Phong.

1.1.6. Nghién civu vé moi trwong kinh doanh va chit lwong song

MBoi truong kinh doanh phan 4nh tong hop nhiing diéu kién ma doanh nghiép
trai nghiém trong qua trinh gia nhap, van hanh va mé rong dau tu. Noi ham cta khai
niém nay co thé bao gém muc do thuan lgi trong tiép can dich vy, chét lugng hd tro
doanh nghiép, kha nang két ndi thong tin, tinh an toan, chét luong dich vu do6 thi va
nhirng diéu kién xa hoi lién quan dén hoat dong lau dai ctia doanh nghi¢p va nguoi
lao dong. Vi vdy, méi trudng kinh doanh c6 quan hé vé6i thé ché nhung khéng hoan
toan dong nhat vdi thé ché.

Trong cac nghién ciru vé lya chon dja diém, chat lugng séng thuong dugc quan
tam nhiéu hon d6i v6i cac hoat dong st dung lao dong k¥ ning cao, chuyén gia va
can bo quan 1y qudc té. Kha ning tiép can nha ¢, y té, gido duc, mdi truong sdng, an
toan va cac dich vu do thi ¢6 thé anh huong dén kha ning thu hat va duy tri ngudn
nhan luc chat luong cao. Pdi véi dia phuong cong nghiép hoa nhanh, cac diéu kién
nay ciing lién quan dén 6n dinh lao dong va kha ning mé rdng san xuat cta doanh
nghiép.

Céc nghién ctru gan ddy vé FDI va moi truong dau tu c6 xu huéng mé rong
pham vi danh gia sang phat trién bén viing, chuyén doi sd va cac diéu kién x4 hoi. Xu
huéng nay phan anh su thay doi trong chién lugc ciia doanh nghiép da quéc gia, khi
quyét dinh dau tu ngdy cang chiu tac dong cua yéu cau ESG, kha ning tiép can ha
tang s6, tiéu chuan moi trudng va kha ning bao dam diéu kién 1am viéc, sinh song
cho luc lugng lao dong va chuyén gia.

Trong bbi canh Viét Nam, Le et al. (2024) tiép can stc hip dan FDI tir goc do

thé ché va moi trudng kinh doanh, qua d6 cho thdy cac diéu kién quan tri va kinh
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doanh cin dugc xem xét dong thoi khi danh gia kha nang thu hut dau tu. Nguyen et
al. (2023) ciing cho thay strc hap dan FDI cip tinh 1a két qua caa mét tip hop nhiéu
thanh phan cta ning luc canh tranh dia phuong. Cac két qua nay goi ¥ rang mot dia
phuong khé duy tri loi thé thu hat FDI néu chi cai thién tha tuc hanh chinh nhung
khong déng thoi cai thién cac dich vu va diéu kién hd tro hoat dong dai han cia doanh
nghiép.

Nhin chung, méi truong kinh doanh va chat luong sdng 13 nhém yéu té c6 noi
ham rong va d& chdng 14n vai thé ché, ha tang hoic ngudn nhan luc. Vi viy, khi dua
vao mo hinh nghién cru can xac dinh ranh gi61 khai niém r0 rang. Luédn an tiép can
nhém yéu t nay theo huéng phan anh chit lugng tong thé ciia méi trudng hoat dong
va sinh sdng c6 lién quan truc tiép dén kha nang duy tri hoat dong cuia doanh nghiép,
nguoi lao dong va chuyén gia, déng thoi tach cac ndi dung thu tuc, minh bach va
phan hoi ciia chinh quyén sang nhom thé ché.

1.2. Tong quan phwong phap nghién ctru vé cic yéu to anh hwéng dén thu hit
diu tw truc tiép nwéc ngoai
1.2.1. Nghién ciru sir dung dir ligu thir cdp va phwong phdp kinh té lwong

Mot huéng nghién ciru pho bién vé FDI str dung dir liéu thtr cap & cap qudc gia,
vung hoic dia phuwong dé phan tich quy mo, dong von hodc sé dy 4n FDIL. Cac mb
hinh dir li¢u bang véi tac dong ¢d dinh (FE), tac dong ngau nhién (RE), mo6 hinh
GMM va céc bién cong cu duoc st dung nham kiém soat khac biét khong quan sat
duoc, ndi sinh va tinh dong cua dong von dau tu. Uu diém cia hudng nay la khai thac
duoc chudi dit lidu dai, cho phép so sanh giita cac don vi va danh gia tac dong cla
cac bién kinh té, thé ché hodc chinh sach ddi voi két qua FDI thuc té.

Tuy nhién, dit liéu thir cdp thuong phan anh két qua dau tu da xay ra va khé do
luong truc tiép nhiing cAu tric tiém an nhu cam nhan vé chét lugng thu tuc, mirc do
dap tng cua chinh quyén, chat luong lién két chudi hodc chat lugng sdng. Mot sb
nghién ciru sir dung céc chi sd tong hop nhu PCI hoic Worldwide Governance
Indicators dé dai dién cho méi trudng thé ché, nhung mirc do phu hop phu thude vao
cap do phan tich va ddi twong khao sat.

Kinh té lugng khong gian duoc st dung khi quyét dinh dau tu tai mot dia
phuong c6 thé chiu anh hudng cua cac dia phuong lan can. Cach tiép cin nay phu

hop voi bdi canh FDI ¢6 tinh quﬁn tu, lién két vung va phu thudc vao mang ludi giao
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thong - san xudt. Cac nghién ctru tai Viét Nam nhu Lé Vin Thing va Nguyén Luu
Bao Doan (2017) cho thiy viéc bo qua twong tac khong gian c6 thé lam mat mot phan
thong tin vé co ché phan bb FDI.

Nhin chung, dit liéu thir cap va kinh té lugng c6 vu thé khi muc tiéu 13 giai thich
bién dong cua FDI thuc té giita cac dia phuong va theo thoi gian. Tuy nhién, hudng
nay khong thay thé dugc dir liéu vi md khi cdu hoi nghién ctru tip trung vao cach
doanh nghiép danh gia cac diéu kién cu thé cua méi trudng dau tu.

1.2.2. Nghién ciru sir dung di¥ ligu so cdp va mé hinh céiu triic

Huéng nghién ctru thir hai st dung di liéu so cap thu thap tir doanh nghiép hoic
nha quéan 1y dé do ludng nhan thirc, danh gia va hanh vi lién quan dén dja diém dau
tu. Khi cac khai niém nghién ctru duge do bang nhiéu bién quan sét, cac k¥ thuat danh
gi4 do tin cay thang do, phan tich nhan t5 kham pha (EFA), phan tich nhan t5 khang
dinh (CFA) va mo hinh ciu tric tuyén tinh (SEM) thudng dugc st dung.

Uu diém ciia CFA va SEM 1a cho phép mé hinh héa céc cau tric tiém an, danh
gia sai s6 do luong va kiém dinh dong thoi nhidu quan hé giita cac khai niém. Diéu
nay pht hop khi nhitng yéu t6 nhu chat lugng thé ché, chat lwong ngudn nhan lyc,
lién két chudi hodc mirc 6 hap din dau tu khong thé dugce phan anh day du bang mot
chi bao don 1¢. Tuy nhién, SEM khong tu than tao ra tinh médi vé phuong phap; gia
tri cia phuong phép phu thudc vao su phi hop gitta mé hinh Iy thuyét, thang do, thiét
ké mau va cau hoi nghién ciru.

Déi voi nghién ctru FDI cap dia phuong, khao sét truc tiép doanh nghiép ¢ thé
bd sung goc nhin ma dit liéu vén dang ky hodc von thuc hién khéng phan anh duoc.
Doanh nghiép c6 kha nang danh gia truc tiép muc do thuan loi cta ha ting, kha ning
tuyén dung lao dong, chat lwong thu tuc, mirc 46 sin c6 clia nha cung cap va cac diéu
kién van hanh. Tuy vay, dir liéu cam nhan ciing c6 han ché nhu sai 1éch phuong phap
chung, tinh chu quan va giéi han vé kha nang suy rong; vi vay can dugc thiét ké va
kiém dinh than trong.

1.2.3. Nhin xét vé phurong phdp va dinh huéng lira chon phwong phAp ciia luin in

Hai huéng phuong phap trén cé tinh bo sung hon 14 thay thé 1an nhau. Dir liéu
thir cap phan anh két qua thu hit FDI thyc té va bdi canh kinh té - quan 1y cia dia
phuong, trong khi dit liéu so cip phan anh cach doanh nghiép cam nhan cac diéu kién

ciia moi trudng dau tu. Viée két hop hai loai bang ching cho phép nghién ctru vira
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mo ta duogc thuc trang thu hat FDI, vira 1am 6 co ché danh gia ctia doanh nghiép d6i
v6i cac diéu kién ma chinh quyén dia phuong c6 kha ning tic dong.

Trén co s d0, luan an sir dung dit liéu thir cip dé phan tich bbi canh va thuc
trang FDI tai khu viec Hai Duong, thanh phd Hai Phong; dong thoi sir dung khéo sat
doanh nghiép FDI dé do luong sau nhom yéu td ciia méi truong dau tu va mac do
hap din dau tu cam nhan. CFA va CB-SEM duoc lya chon dé kiém dinh mé hinh do
ludng va mé hinh céu trac. Cach lia chon nay 13 sy van dung phuong phap phu hop
v6i muc tiéu nghién ciru, khong dugc xem 1a mot dong gop méi vé phuong phép luan.
1.3. Panh gia chung, khoang trong va dinh hwéng nghién ciru
1.3.1. Nhitng két qud nghién ciru da twong déi thong nhit

Tong quan cho thiy cac nghién ciru vé FDI da chuyén tir cach tiép can chi yéu
dua trén quy mo thi trudng, chi phi va wu dai sang cach tiép can da chiéu hon vé loi
thé dia diém. Co s& ha tﬁng va logistics, chét lugng nguén nhén luc, chat lugng thé
ché, chi phi dau tu, mang ludi nha cung cap va moi trudng kinh doanh déu c6 kha
nang anh huodng dén strc hép dan cua dja diém dau tu. Tuy nhién, mtc do va tha tu
tac dong cua cac yéu t6 thay doi theo qudc gia, dia phuong, nganh va loai hinh dy 4n.

Céc nghién ciru ciing cho thay cac yéu t6 khong ton tai doc 1ap. Ha tang tot 1am
tang gia tri khi duoc két ndi voi cang bién, logistics va nha cung cap; ngudn nhan luc
chi tro thanh loi thé khi k§ nang pht hop véi cong nghé va nhu cau cia doanh nghiép;
vu dii dau tu khoé tao tic dong bén viing néu thé ché va méi truong kinh doanh yéu.
Vi véy, nghién ctru sttc hap dan FDI ¢ c4p dia phuong can xem xét dong thoi nhiéu
nhom diéu kién thay vi danh gia timg yéu t6 riéng 1é.

Vé phuong phép, dir liéu thir cap va mé hinh kinh té lugng pht hop dé phén tich
két qua FDI thyc té, trong khi khao sat doanh nghiép va mo hinh ciu trac phu hop dé
do luong céc cAu trac tiém 4n va danh gia cam nhan cua nha dau tu. Su khac biét vé
dir liéu va cach do ludng 1a mot nguyén nhan khién két qua giita cac nghién ctru

khong hoan toan dong nhét.
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Bang 1. 1. Tong hop cac hwéng nghién ciru va ndi dung ké thira ciia luin an

Nhom Két qua twong doi Vin dé can tiép tuc N¢i dung luén
nghién ciru thong nhit lam ro an ké thira
Ha tang va | Khaning kétndiva do | Can 1am ro chit lugng | Po cam nhan DN

logistics

tin cdy cua ha tang anh
huéng dén chi phi va

stc hap dan dia diém.

logistics va tuong tac
vo1 chudi cung Ung &

cap dia phuong.

FDI vé ha ting,

két noi va

logistics.

Nguon nhan

luc

K¥ nang va kha nang
dap tng lao dong c6 y
nghia dbi véi Iva chon

va van hanh du an.

Tac dong phu thude
loai du &n, cong nghé
va vi tri trong chudi

gia tri.

Do chit luong,
kha ning tuyén
dung va muc phu
hop cua ngudn

nhan luc.

Thé ché, thu

tuc

Minh bach, 6n dinh,
thoi gian xtr 1y va chat
luong thuc thi anh
huong dén mai truong

dau tu.

Céch do luong va mirc
do tac dong khac nhau
gitra boi canh va cap

phan tich.

Do tryc tiép cam
nhan vé thu tuc va
muc do dap ung

cua chinh quyén.

Chi phi va

uu dai

Chi phi va vu dai co
thé anh huong quyét
dinh déu tu.

Hi¢u qua phu thudc
diéu kién nén tang; wu
dai khong thay thé
dugc chat luong moi

truong dau tu.

bit chi phi va uu
dai trong m6 hinh
cing cac yéu td

dia diém khac.

Cong
nghiép hd
tro, lién két

chuoi

Quan tu, nha cung cap
va lien két san xuat
lam gidm chi phi tim
kiém va hd trg van

hanh.

Chua thuong xuyén
duoc do nhu mot ciu
truc doc 1ap trong mo
hinh cdp dia phuong
Viét Nam.

Po kha ning tiép
can nha cung cap,
lien két san xuat
va hé sinh thai hd

tro.
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Mo6i trudng | Diéu kién kinh doanh | D& chdong lan véi thé | Po cac diéu kién
kinh doanh, | va xa hoi anh hudng ché/ha téng; can xéac | hoat dong va sinh
chat luwong | kha ning duy tri DN, | dinh ranh giéi khai | song, tach khoi
sdng lao dong va chuyén | niém. thu tuc va minh

gia. bach.

Nguon: Tdc gid tong hop tir cdc nghién ciru dwoc trinh bay trong Chwong 1.
1.3.2. Nhitng vin dé con chwa thong nhit va khodng trong nghién ciru

Thi nhit, khoang tréng vé ndi dung va mirc d6 tich hop cac yéu t6. Cac nghién
clru da dé cap tuong dbi day du dén ha ting, ngudn nhan luc, thé ché, chi phi va wu
dai, nhung cong nghiép hd tro va lién két chudi, méi truong kinh doanh va chét luong
song chua phai luc ndo cling duoc tich hop dong thoi trong cac mé hinh nghién ciru
FDI céap dja phuong. Viéc xem xét cac yéu td ndy trong cing mot khung phan tich co
thé cung cip thém bang ching vé ciu tric twong dbi ciia cac diéu kién tao nén sirc
hap dan déu tu.

Thi hai, khoang trong vé cip d6 dir liéu va cach do luong. Mot bo phan quan
trong cua nghién ctru FDI tai Viét Nam st dung sb liéu tha cép dé giai thich quy mo
hoic dong von FDI thuc té. Hudng nghién ciru nay o gia tri 16n nhung khong phan
anh truc tiép cach doanh nghiép FDI danh gia chét luong cua ting diéu kién dau tu.
Vi vdy, can bd sung bang ching vi mé tir chinh doanh nghiép FDI, dic biét d6i voi
cac cau trac kho quan sat truc tiép nhu chat luong thuc thi thu tuc, mic do dap ung
ctia chinh quyén, kha nang lién két chudi va chat lugng méi truong hoat dong.

Thir ba, khoang tréng vé bbi canh va goc d6 Quan 1y kinh té. Két qua nghién
clru vé cac yéu td anh huong dén FDI khong hoan toan ddng nhét gitra cac dia phuong,
trong khi chinh quyén dia phuong c6 kha ning tic dong khac nhau dén tirng nhom
diéu kién thong qua chinh sach, to chirc thyc thi va cac cong cu quan ly. Trong bbi
canh khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong, can lam 1d khong chi yéu t6 nao lién
quan dén strc hip dan dau tw ma con muc do tac dong twong ddi cua cac yéu to va thi
tur wu tién quan 1y co thé rat ra tir danh gia cua doanh nghiép.

Tur cac khoang tréng trén, luan an khong ddt myc tiéu xay dung mot 1y thuyét
méi hay coi viée st dung CFA, SEM 14 phat kién phuong phap. Gié tri bd sung cta

nghién ctru nam ¢ vi¢c van dung mot khung phan tich da yéu to, st dung dit li¢u vi mo
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tir doanh nghiép FDI va dit két qua trong bdi canh quan 1y kinh té dia phuwong cu thé
dé cung cap bang chimg cho viée xac dinh cac wu tién cai thién méi truong dau tu.
1.3.3. Dinh hwéng nghién cvru cia ludn dn

Trén co s& tong quan, ludn an lya chon sdu nhom yéu t6 dé nghién ctru gdm: (1)
co s6 ha téng va logistics; (2) chat luong nguén nhan luc; (3) thé ché, thi tuc va muc
d6 dap tmg cua chinh quyén; (4) cong nghiép hd trg va lién két chudi; (5) chi phi va
vu dai dau tu; va (6) moi trudng kinh doanh va chat luong séng. Cac nhom yéu t6
nay duoc Iya chon trén co s6 ké thira nghién ctru trude, mirc d6 phi hop véi bdi canh
dia phuong va kha ning tac dong truc tiép hodc gian tiép ctia quan Iy kinh té dja
phuong.

Luan an tiép can thu hut FDI ¢ hai cap do c6 lién hé nhung khong dong nhét.
O cip do thyuc trang, két qua thu hut FDI dugc phan anh bang sé du an, von ding
ky, von thyc hién, co ciu dau tu va dong gop kinh té. O cap d6 mo hinh thuc nghiém,
bién két qua 1a mtrc do hép din dau tu dugc cam nhén béi doanh nghiép FDI. Cach
phan biét nay gitip tranh dong nhat cam nhan cua doanh nghiép véi dong von FDI
thuc té, dong thoi cho phép sir dung danh gia ciia doanh nghiép nhu mot ngudn bang
chung dé nhan dién cac diéu kién can vu tién cai thién.

Vé phuong phap, luan an két hop dit lidu thi cap véi dit liéu khao sat doanh
nghiép. D li¢u thu cép duoc su dung dé phan tich bdi canh va thuc trang; dir li¢u
so cap dugc sir dung dé kiém dinh thang do va mé hinh quan hé giita cac yéu té voi
muc do hép dan dau tu. Két qua dinh luong dugc dat trong bdi canh thé ché, chinh
sach va thuc trang quan 1y nham tang kha ning chuyén hoa phat hién nghién ctru
thanh cac ham y va giai phap quan 1y phu hop v6i khu vue Hai Duong, thanh ph
Hai Phong.

Tém tit Chuwong 1

Chuong 1 d3 tong quan cac nghién ctru vé nhitng yéu t6 anh huéng dén thu hat
FDI theo sau nhom chu dé co quan h¢ truc tiép v61 mo hinh nghién ctru cta luan én,
ddng thoi hé théng hoa hai hudng phuong phap cha yéu gdm nghién ctru st dung dix
lidu tha cap - kinh té lugng va nghién ciru sir dung dir liéu so cap - mo hinh céu tric.

Céch t6 chirc theo chii d& cho phép ddi chiéu truc tiép cac nghién ctru qubc té va Viét
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Nam, qua d6 1am rd nhiing két qua twrong ddi thong nhét ciing nhu cac diém con khac
biét vé cach do ludong va muc do tac dong.

Trén co sé tong quan, ludn 4n x4c dinh ba khoang tréng can tiép tuc 1am rd: muc
d6 tich hop ddng thdi cac nhom yéu td, dic biét 1a cong nghiép hd tro va lién két
chudi, moi trudng kinh doanh va chat lugng sdng; nhu cau bd sung bang chimg vi mo
tir doanh nghiép FDI; va yéu cau gin cc phat hién vé strc hip dan dau tu voi goc do
Quan Iy kinh té dja phuong. Nhitng khoang trong nay 14 cin ctr dé lyra chon sau nhom
yéu td, xac dinh cach do luong mirc do hdp dan dau tu va xay dung dinh hudng

phuong phap nghién ctru duoc trinh by & cac chuong tiép theo.
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CHUONG 2
CO SO LY LUAN VA THU'C TIEN VE THU HUT PAU TU TRUC TIEP
NUOC NGOAI VA CAC YEU TO ANH HUONG

2.1. Ly luan chung vé thu hut dau tw trye tiép nwée ngoai
2.1.1. Khdi qudt vé dau tw truc tiép nwée ngodi
* Khai niém

Theo Quy tién té qudc té (IMF, 1993): FDI duoc dinh nghia 1 “mdt loai hinh
dau tu quéc t& muc tiéu cta d6i tuong cu tra trong mot nén kinh té (nha dau tu truc
tiép) thu dugc loi ich 1au dai d6i vdi mot doanh nghiép cu tri trong nén kinh té khac
(doanh nghiép dau tu tryc tiép)”.

Theo UNCTAD (2017), “FDI la mét su dau tu thuc hién dé c6 duogc loi ich
lau dai trong doanh nghiép hoat dong bén ngoai ctia nén kinh té ctia nha dau tu, muc
dich cua chu dau tu 1a dé dat dugc mot tiéng noéi hiéu qua trong viée quan 1y cia
doanh nghiép”.

Nhu vay, c6 thé hiéu, FDI 1a khai niém dung dé noéi vé hinh thirc dau tu dai
han va truc tiép ctia mot chu thé kinh té & quéc gia ndy vao chu thé kinh té thudc mot
quéc gia khac bao ham ca viéc dau tu von va truc tiép quan 1y kinh doanh sé von do,
nham muc dich lg1 nhuan.

* Dic diém ciia dau tw truee tiép nwée ngodi

Thi nhét, FDI 1a hinh thtrc ddu tu tre tiép nghia 1 cac chi dau tu chinh 1a
chu so hitu von dong thoi truc tiép tham gia quan 1y, diéu hanh qua trinh st dung von,
c6 nghia vu va quyén loi tir hoat dong SXKD twong tmg v6i phan von gop do.

Thi hai, FDI c¢6 tinh chat 13 von chu, khong phai vén no, khong phai ngudn
von vay. Do d6, FDI khong tao ap luc vé ng cho bén nhan dau tu.

Thtr ba, FDI ¢6 thoi gian dau tu dai, luong von dau tu 1on, ¢ tinh 6n dinh cao.
Do d6, nu6c nhan dau tu ¢6 thé tan dung loi thé niy trong viéc phat trién kinh té.

Thir tw, FDI 14 hinh thirc diu tw ma nha dau tu c6 quyén tu cha va quyét dinh,

tu chiu trach nhiém vé két qua SXKD ciing nhu tu chiu rdii ro.



24

Thi nam, FDI gén lién véi di chuyén vén va chuyén giao cong nghé, kién thirc
va kinh nghiém quan 1y, bi quyét kinh doanh; song song véi d6 1a céc tac dong tiéu
cuc dén van dé phat trién bén viing cua nudc nhan dau tu.

Thi sau, FDI thuong dau tu vao nhitng nganh, linh vyc, dja ban ¢6 mi trudng
kinh doanh thuén 1oi c6 thé dem lai loi nhuan. Do d6, nudc nhan dau tu can chi trong
viéc tao dung mot moi truong thuan loi dé thu hat va duy tri FDI.

Thir bay, FDI do mét chu thé kinh té thudc nudc nay dau tu vao mot chi thé

kinh té thudc mot nuée khac. Vi vay, cic nha dau tu nude ngoai phai chip hanh luat

phap cua nudce ti€p nhan dau tu.

* Cdc hinh thire dau tw truc tiép nwéc ngodi

Céc hinh thirc FDI ¢6 thé xem xét theo nhiéu tiéu thirc khac nhau, véi tiéu thirc

c6 cac hinh thirc khac nhau. C6 thé khai quat cac cach phan loai FDI nhu bang sau:

Bang 2.1. Khai quat cac hinh thirc FDI phan loai theo cac tiéu thirc khac nhau

Tiéu chi Hinh thwre FDI Mb ta/Pic diém chinh
Doanh nghi¢p Hai bén khac qudc tich cting gop von, thanh lap
Phan loai lién doanh phap nhan mai, chia 1gi nhuan va ri ro.
FDI theo | Hop dong hop Hop tac bang hop dong, khong 1ap phap nhan,
hinh thirc | tac kinh doanh phan chia lgi nhuén theo thda thuan.
phap ly 100% von nudc | Nha dau tu nudc ngodi toan quyén sé hitu va
ngoai diéu hanh, 1ap phap nhan tai nudc so tai.
Tim kiém tai Khai thac tai nguyén, lao dong gia ré, xuat khau
nguyén san pham.
Phan loai | Tim kiém thi Khai thac thi truong tiéu ding méi, san xuét tai
FDI theo | truong chd dé giam chi phi va rao cn thuong mai.
muc dich | Tim kiém hiéu Co cAu san xut toan cau, toi vu chi phi dau vao
dau tu qua va san xuét, tn dung loi thé dia phuong.
.. .. | Mua lai tai san/doanh nghiép dé duy tri loi thé
Tim kiém tai san 5
canh tranh hoac R&D.
FDI theo chiéu Pau tu cung nganh nghé dé mé rong quy mo,
ngang sao chép mo hinh hoat dong hién co.
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Tiéu chi Hinh thirc FDI Mo ta/Pic diém chinh

FDI theo chiéu Pau tu vao cac khau khac nhau trong chudi gia
Phan loai o Koo A

doc tri/san xuat toan cau.
FDI theo

chudi gid tri | FDI tap ¢ Pau tu vao nhiéu nganh nghé khac nhau, khong
1 ap trun . .
P 8 lién két tryuc tiep, tao FDI da nganh.

Theo qua trinh Dau tu vao san xuat, cung rng nguyén liu, ti¢u

. .| tAi san xuét thy, hodc R&D.
Phan loai

FDI theo | Theo tinh chét Pau tu phén tan, hodc tap trung trong khu ché
cac tiéu chi | dau tu XUAt.
khac

Theo linh vuc . . . .
dhu t Dbau tu vao dich vy, nong nghi¢p, cong nghiép.
au tu

2.1.2. Khdi niém va dic diém cia thu hit dau tw triee tiép nwéc ngoai

Khai niém thu hit FDI “dé cap dén mot loat cac chién luoc va khudn kho chinh
sach nham tang cuong sic hap dan ciia mot qubc gia d6i vdi cac nha dau tu nudc
ngoai, bao gdm cai cach thé ché, wu dii va phat trién co sé ha tang." (OECD, 2002).

Hay "Thu hut FDI 13 qua trinh tao dung méi trudng dau tu thuan loi nham moi
goi, kéu goi va thuyét phuc cac nha diu tu nude ngoai tham gia dau tu vao mot qubc
gia v6i ky vong mang lai loi ich kinh té - x3 hoi." (Nguyén Mai, 2005).

Nhu vay, thu hut FDI la qua trinh tao ra cac diéu kién thudn loi va hcfp dén
dé 16i kéo dong FDI théng qua mot tdp hop cdc chinh sdch, bién phdp va diéu kién
ma chinh phit hodc dia phwong thiee hién nham kéu goi va thuyét phuc cac nha dau
tw nuede ngodi, tir dé tang cuwong dong vén FDI vao nén kinh té ciia quoc gia hodc dia
phuong.

Thu hat FDI 1a mot qué trinh da chiéu, gan lién voi chién lugc phat trién kinh
té, thé ché va niang luc canh tranh qudc gia, dia phuong. Thu hat FDI ¢6 dic diém:

- Thu hiit FDI 14 qua trinh mang tinh cht dong va c6 dinh hudng: Chinh quyén
phai cha dong xay dung cac chinh sach khuyén khich dau tu, cai thién méi trudng
dau tu, ting cuong két ndi qudc té (Dunning & Lundan, 2008).

- Thu hat FDI gin lién v&i mi truong thé ché va chit luong quan tri: Day 1a

yéu tb then chdt quyét dinh mirc d6 hap dan FDI (World Bank, 2022).
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- Thu hut FDI mang tinh canh tranh cao giita cac qudc gia, dia phuong: Mbi
quéc gia, dia phuong can dinh vi dugc loi thé so sanh ciia minh va thiét ké hé théng
vu dai hop 1y nhim tao loi thé canh tranh so véi cac nude khac (OECD, 2020).

-Thu hut FDI c6 tac dong hai chiéu: Viéc thu hat FDI mang lai nhiéu loi ich
nhung ciing ¢ thé gy ra tac dong tiéu cuc nhu canh tranh khong lanh manh, phu
thudc von ngoai, hodc 6 nhidm méi trudng (Moran et al., 2005).

-Thu hat FDI phu thudc vao cac yéu té da chiéu nhu quy mo thi trudng, ngudn
nhan luc, chinh sach vu dai, ha t'?mg k¥ thuat va muc d hoi nhap (UNCTAD, 2023).
2.1.3. Tdc déng ciia thu hit dau tw truec tiép nwéc ngodi

FDI c6 nhiing tac dong da dang va nhiéu mat d6i véi ca bén nhan dau tu va
bén dau tu. Tir gbc do cua nudc nhan dau tu hay nudc so tai, FDI c6 nhiing tac dong
dén nhiéu khia canh bao gdm kinh té, xd hoi, méi trudng....bao gdm ca nhirng tac
dong tich cuc va tiéu cuc. Cu thé nhu sau:

* Nhitng tac dong tich cuc

Vé mdt kinh té: Dong von FDI déng vai tro bo trg ngudn lyc tai chinh, dap ting
nhu ciu von cho toan bo thi truong nodi dia, tao don béy thuc déy van hanh san xuét
kinh doanh hoan thanh cac chi tiéu ting truéng; gia ting ning luc giao thuong xuat
nhap khau, déy manh tién trinh hoi nhap quéc té; nang cao chét luong van hanh tai
cac nganh nhan dau tu va lan téa strc bat sang nhitng thanh phan kinh té 1an can; dong
thoi thiic day tiép thu, chuyén giao cong nghé cing viéc nang cao loi thé canh tranh
toan dién.

Vé mdt xa héi: FDI mang t6i nhitng co hoi nghé nghiép da dang cung thu nhap
chat lugng hon cho ngudi lao déng, gop phan gia ting mirc séng va cai thién doi séng
nhan dén; thuc day tién trinh nang cap ha tang gido duc, dao tao cing hé thong y té
thong qua cac du 4n dau tu tryc tiép hodc gian tiép vao ha tang dich vu kinh té - xa
hoi; mé ra khong gian giao lwu va hop tac toan cau, cang c¢b méi lién két kinh té 1an
van hoa giita nudce tiép nhan dau tu véi cac qudc gia trén thé gidi.

Vé mat moi truong: Khu vuc FDI hd tro kiém soat chét lugng dat, nguén nuoc
va khong khi thong qua viéc chap hanh nghiém tic cac quy chuan x4 thai ciing nhur
cam két bao vé hé sinh thai; ngudn tai chinh tao ra tir hoat dong kinh doanh cung cap

du dia xay dung, lap dat hé thong thiét bi cung giai phap xir 1y chat thai, ngan ngira 6
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nhiém tién tién va t6i wu hon; cac khdi doanh nghiép FDI tich cuc trién khai chudi
giai phap hudng dén cac muc tiéu phat trién bén viing.
* Nhitng tac dong tiéu cuc

FDI lai nhiéu loi ich cho sy phat trién néi chung ctiia quéc gia bén canh dé 1a
nhirng tac dong bat lgi va can duoc quan ly mot cach than trong dé dam bao han ché
nhirng anh hudng ti€u cuc dén cac mat hoat dong ctia nudc nhan dau tu.

Vé mat kinh té: FDI tao ra mdi trudng canh tranh bét lgi cho doanh nghiép
trong nude; d6i mit v6i van nan “chuyén gia” gy thiét hai vé thu ngan sach; co thé
tao ra thay doi bat hop 1y vé co cdu giita cdc nganh kinh té trong nén kinh t& qudc
dan. FDI cling tao ra nguy co bi 1€ thudc vao von FDI hay vao mot s6 nganh hoac san
pham cuy thé va 1& thudc vé cong nghé quan 1y va san xuat ctia nudc ngoai. Viéc
chuyén giao cong nghé lac hau lam cho kha ning san xuat kém di, cong nghé nudc
sO tai ngdy cang lac hdu ma lam con ganh ning phai duy tri, d& bé va khic phuc
nhirng hau qua vé sau nhitng cong nghé nay.

Vé mat xd héi: FDI tao ra ap luc cho nguoi lao dong vé cuong do, ky luat, thoi
gian c6 thé 1am giam chat lugng cudc séng nguoi lao dong, nguy co dan dén nhing
van dé strc khoe, tam ly. FDI tao ra su mat can ddi va canh tranh tiéu cuc trong thi
truong lao dong. FDI c6 thé anh hudng dén dinh hudng nghé nghiép, gido duc va dao
tao nhan luc ctia nudce sé tai khi wu tién khai thac va st dung lao dong mua vy, it qua
dao tao, gia ré. FDI lam thay d6i cac gia tri vin hoa xa hoi truyén théng, 1am gia ting
su bat binh ding va khoang cach giira cac ving, khu vuc.

Vé mat méi triong: Hoat dong FDI d6i khi chuyén giao nhitng cong nghé cii
k¥, dé bién qudc gia tiép nhan thanh diém chira phé thai cong nghé. Bén canh d0, cac
du an FDI thuong chi trong khai thac khoang san va tai nguyén dé phuc vu ché tao
nhung thiéu giai phap tng phé sinh thai phu hop, de doa dén hé sinh thai va ngudn
tai nguyén tai nudc so tai.

Tém lai, viéc thu hat FDI mang lai co hoi cho qudc gia so tai toi wu hoa céc
ngudn lyc, thuc day tang truong, nang cao hiéu suit lao dong, dong thoi nang cip hé
thdng ha tang kinh té - xa hoi va tiép can chudi cong nghé cling nang lyc quan trj hién
dai; mo rong giao luu va két ndi toan cau trén nhiéu linh vuce tir kinh té dén vin hoa,

y té va gido duc; cat giam ty 1¢ that nghiép, gia ting murc sdng va cai thién chat lugng
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doi sébng nhan dan; tao tién dé nang cao chit lvong moi trudng hudng t6i phat trién
bén viing. Du vay, can nhan thirc 1 FDI van tiém an nhiéu hé luy bat loi, tic dong
tiéu cuc tdi cac khia canh kinh té, van hoa, xd hoi va sinh thai cta quéc gia tiép nhan,
dac biét d6i vai cac nén kinh té dang hodc cham phat trién. Vi thé, cac nudc tiép nhan
dau tu can cha dong xay dung chién lugc bai ban, bao dam viéc thu hut 1an quan 1y
dong von FDI dién ra hiéu qua nham tdi da hoa loi ich thu duoc va han ché tdi da céac
rtii ro hé thong.
2.2. Ly ludn chung vé cac yéu té anh hudng dén thu hut dau tu tryc tiép nude ngoai
vao mot dia phuong
2.2.1. Khdi qudt vé cdc yéu to anh hwéng dén thu hit von diu tw truc tiép nwéc
ngoai vao mét dia phwong

Nhiéu nhén t6 duoc xac dinh c6 tac dong dén hoat dong thu hat dong von FDI
tai dia phuong cﬁp tinh/thanh thudc mot quéc gia. Phu thudc vao tiéu chi phan loai

khac nhau, cac yéu td nay dugc chia thanh nhiéu nhom riéng bi¢t. Cu thé:

Duea trén mike @ kiém soat tir phia dia phirong tiép nhdn, nhitng nhan t6 tac

dong t6i viée thu hat dong von FDI ¢6 thé phan loai gom:

- Nhom cac yéu to khach quan: bao gom nhimng nhan t6 ma dic tinh, qua trinh
hinh thanh, bién d6i cling nhu mirc do tic dong vuot khoi tim chi phéi hay diéu tiét
tir bén tiép nhan dau tu. O quy mé mdt dia phuong cip tinh/thanh, cic nhan t6 nay
g@)m bdi canh kinh té - chinh tri cung trinh d6 khoa hoc cong nghé toan cau va khu
vuc; thyc trang kinh té, chinh tri, xa hoi, khung phap 1y, dinh hudéng dau tu cép quéc
gia; vi tri cung diéu kién tu nhién ban dia; cling nhu cac dac trung, nang luc, chién

luge tir chinh nha dau tu. ..

- Nhom céc yéu td chi quan: bao gdm nhitng nhéan té ma dic tinh, qua trinh
phat sinh, tién trién va pham vi anh hudéng thudc tam chi phéi, diéu tiét tir chinh dia
phuong thu hut dau tu nhu thuc trang kinh té, chinh tri, x4 hoi, quy mo dan sb, dao
tao cua tinh; nang luc cong nghé, chit lugng hé théng ha téng dich vu ndi bd; cac
dinh hudéng chinh sach, quy hoach cung hi¢u qua quan ly dong du éan tai dia

phuong,...
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Duea trén khia canh linh viee, céac nhan t6 chi phdi hoat dong thu hut dong vén

FDI bao gom:

- Nhém cac yéu t6 thudc linh vuc kinh té: thé hién nhitng van dé thudc dién
quan 1y kinh té tir cip qudc té, khu vure, qudc gia cho dén dja phuong bao gdm quy
md nén kinh té, nhip do tdng trudng, co cdu nganh, mic d§0 mé cira kinh té: hé théng
chinh sach tai chinh, tién t&, ngoai thuong, chinh sach thué; trang thai can can thuong
mai, ty gia, mang ludi ha téng kinh té, can d6i ngan sach trung wong - dia phuong,

chi s6 lam phat,...

- Nhom cac yéu t6 thudc linh vuc chinh tri-xa hoi: bao gom cac yéu t6 phan
anh cac van dé thudc linh vuc chinh tri, van hoa, gido duc, dan cu ¢ cap do6 quoc te,
khu vuce, quoc gia va dia phuong nhu quy mé va chat lugng lao dong, 6n dinh chinh

tri, trat tw an ninh va an toan xa hdi, cac dac thu van hoa,...

- Nhém cac yéu t6 thudc cac linh vuc khac nhu thuc trang moi trudng, dac
diém tu nhién, thoi tiét, tinh hinh dich bénh hay thién tai... & cac quy mé qudc té, khu
vuc, toan quéc va dia ban déu tac dong truc tiép toi quyét dinh rét von tir cac nha dau

tu quoc te.

Duea trén pham vi anh hwéng, nhitg nhan t chi phdi kha nang thu hat dong

vbén FDI 6 mot dia phuong bao gom:

- Nhém céc yéu td anh hudng dén viée thu hat von FDI vao mot qubc gia: tip
hop céc nhan t6 chi quan 1an khach quan quy md toan cau, khu vuc va toan quéc lién
quan téi nhiéu khia canh da dang tur kinh té, thé ché chinh tri cho t&i gia tri van hoa,
xa hoi...

- Nhom cac yéu tb anh huong dén viéc thu hit von FDI vao mét dia phuong
(tinh, thanh): nhom nay bao quat ca cac nhan t6 khach quan 1an cha quan phat sinh &
cap do qudc gia ciing nhu ban dia, gan lién véi da dang khia canh tir kinh té, chinh
tri, vin héa, xi hoi, moi truong phap 1y dén tai nguyén tu nhién... tir phia quéc gia

1an dia phuong thu hut dau tu.
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2.2.2. Cdc yéu té cé anh hwéng dén thu hit von dau tw trwe tiép nwée ngodi vio
mit dia phwong

a) Thé ché, thu tuc, chinh sach cta bén nhan dau tu

Khung thé ché kinh té - chinh trj gitr vai tro tru cot tac dong tdi lya chon dich
chuyén dong von tir khdi nha dau tu quéc té giita xu thé hoi nhap toan ciu sau rong.
MOoi truong nay dugc thé hién rd qua ning luc xt 1y thi tuc hanh chinh, d6 cong khai
thong tin, su déng bod chinh sach cung mirc do linh hoat hd trg doanh nghi¢p cua
chinh quyén (North, 1990; World Bank, 2020). C4u triic ndi ham nay bao quat: (i)
Tién do cung chi phi thyc hién thu tuc; (i1) M6 hinh lién thong moét ctra va chia sé
thong tin; (iii) Mtrc do 6n dinh, nhat quan trong hé thong vin ban; (iv) Kha ning thuc
thi cam két va giai quyét tranh chap (UNCTAD, 2014; OECD, 2015).

Ning luc thé ché 1 nhan t6 chi phdi chi phi van hanh giao dich va quy mé rui
ro tai diém dén dau tu (North, 1990). Chat lwong van hanh hanh chinh thé hién qua
tién do cAp phép hanh chinh (ding ky doanh nghiép, dat dai, cap phép xay dung); viéc
day nhanh thoi han giai quyét gitip ting kha nang dua ra quyét dinh giai ngan ciia doanh
nghiép (World Bank, 2020). Bén canh d6, mé hinh "Mot cira" giit vi tri then chét trong
viéc dong bo hoa khau hudng dan va phé duyét, hd tro tiét giam hién tugng phan tan
cling nhu cac khoan chi phi ngoai quy dinh cho t6 chirc (UNCTAD, 2014).

Ngoai tién d6 xtr 1y, su nhat quan trong quy dinh ciing d6 6n dinh chinh sach
mang tinh quyét dinh gitip han ché rui ro bat dinh trong dai han (OECD, 2015). Khung
phap 1y vé dau tu néu duoc hoan thién theo hudng cdi mé, dong bd va rd rang s& 1am
nén tang tao dung méi truong kinh doanh hap dan, trong khi su thiéu nhat quan s&
thanh tré luc ddi voi khdi dau tu nude ngoai (Busse & Hefeker, 2007; Globerman &
Shapiro, 2002). Nén kinh té so hitu thé ché chinh tri viing vang, hé théng phap luat
minh bach ciing co ché dau tu nhat quan sé& ctiing cb niém tin 1au dai cho doanh nghiép,
tao xung luc thu hut FDI theo hudng bén vimng (Busse & Hefeker, 2007; Globerman
& Shapiro, 2002).

b) Pic diém ngudn nhan lyc ctia bén nhan dau tu

Trong qua trinh trién khai dy 4n FDI, cic nha dau tu quéc té thuong hudng toi
luc lwong lao dong doi dao, dap tmg di mit chit lvgng cing mirc chi phi nhan cong

hop Iy (Nguyén, 2021). Tiéu chi nay dai dién cho trinh d9 tay nghé, tac phong ky luat,
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murc d6 dap ung tuyén dung va twong quan gitta chi phi lao dong v6i hiéu suét lam
viéc (OECD, 2019).

Trinh d6 ngudn nhan luc dong vai trdo ngay cang then chdt dbi voi cac ddi tac
dau tu nudc ngoai. Luc lugng lao dong dat chuan gép phan bao dam hiéu suit lam
viéc va toi uu hoa loi ich dau tu (Nguyén, 2020), tir d6 ting stirc hdp dan dong vén
ngoai (Nguyén & Vii, 2022). Noi ham nay duoc do luong qua trinh d6 chuyén mon,
tay nghé thyc hanh, ning lyc ngoai ngit, cong nghé thong tin, tinh ky ludt cing cac
k¥ ning bd trg ctia ngudi lao dong (Lé & Tran, 2019).

Mirc gia nhan cong hop 1y tao ra diém tua canh tranh quan trong trong thu hut
dong vén FDI, dic biét doi voi nhitng du 4n tham dung lao dong va khong doi hoi
trinh do chuyén mén cao. Viéc téi uu chi phi thué lao dong giup doanh nghiép ngoai
tbi gidn ngan sach van hanh nham cai thién doanh thu cung loi nhudn (Pham, 2019).
Du vay, mat bﬁng chi phi str dung lao dong thuc té con chiu tac dong manh mé¢ bdi trinh
d6 k¥ nang cung hiéu suat lam viéc ctia ngudn nhéan lc ban dia (Vi & Phan, 2022).

Duya vao dic thu ting nganh nghé, mdi nha dau tu s& dit ra cac tiéu chuan
riéng bi¢t vé chat luong luc lugng lao dong. Do do, lgi thé vuot trdi cia nguén nhan
luc dia phuong ¢ khia canh nao s& quyét dinh mirc d6 thu hiit dong von FDI vao
nganh nghé twong tng (Nguyén & Hoang, 2021). Xu hudng hién nay cho thiy cac
doanh nghiép FDI tai nhitng qudc gia dang phat trién dan tip trung vao phan khuc
cong nghé¢ cao. Khi do, ngu@)n nhan lyuc trinh d6 cao, lam chu cong nghé hién dai va
so hiru ¥ thire ky luat tt s& thanh loi thé cbt 18i giup gia ting stc hut FDI ciing nhu
1am dong luc thuc ddy chuyén giao cong nghé (L&, 2020).

¢) Co sé ha tang va logicstic ciia dia phuong

Trong boi canh toan cau hoa san xuat, co so ha tang va logistics khong chi don
thuan 13 cac yéu to vat chat k¥ thuat ma phan anh mirc do sin sang ciia hé sinh thai
hd trg hoat dong kinh doanh. Theo khung Iy thuyét OLI, UNCTAD (2014), ha tang
chat luong cao 14 tién dé hinh thanh lgi thé vi tri, gitip t6i wu héa chi phi giao dich va
giam thiéu d6 bat dinh trong chudi cung tmg (World Bank, 2018).

Ha tang van tai - bao gdm mang luéi duong bo, cang bién, hang khong va kha
ning két ndi da phuong thic - dong vai trd quyét dinh trong viée rat ngin thoi gian

giao hang va gidam nhu cau ton kho an toan. Cac nghién ctru thuc nghiém cua Limao
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va Venables (2001) hay OECD (2015) déu chi ra méi trong quan duong giita chat
lugng mat duong, nang luc cang véi dg tin cay trong giao hang.

Song song d6, ha tang tién ich thiét yéu nhu dién, nudce, vién thong, xir 1y chit
thai, duoc do bang ty 16 mat dién, thoi gian gian doan, chi phi don vi; quyét dinh tinh
lién tuc san xuit, dic biét véi nganh tham dung von (World Bank, 2019; UNIDO,
2017). Day 1a diéu kién tién quyét cho sy lién tuc ciia qua trinh san xuat, dic biét d6i
v6i cac nganh tham dung vbn doi hoi sy 6n dinh tuyét dbi vé ning luong (UNIDO,
2017; World Bank, 2019).

O cép d6 vi mo, khu cong nghiép voi két cau ha ting gdm mit bang sach, két
nbi giao thong, xtr 1y moi trudng, dich vu ding chung va mét cira; duoc do bang ty
1¢ 1ap day, thoi gian ban giao dat, chi phi thué; gitip giam chi phi gia nhap va tao hiéu
mg cum nganh (Porter, 1998; UNIDO, 2017). Thanh phan nay dat chuan gitip nha
dau tu giam chi phi gia nhap thi truong thong qua viéc thu huéng ha tang k¥ thuat -
xa hd1 dung chung va dich vu moét ctra (Porter, 1998).

Hiéu qua ciia hé thong nay duoc do ludng tong thé qua thoi gian va chi phi
logistics. Hausman va cong su (2013) va World Bank (2018) déu nhdn manh rang
viéc cai thién Chi s6 nang lyc logistics (LPI) va giam ty 1 chi phi logistics/GDP s&
tac dong truc tiép dén kha niang canh tranh cua dia phuong trong viéc thu hut dong
von FDI.

Néu nhu mdi trudng dau tu va cac thong s6 phat trién kinh té 1a diéu kién mém,
diéu kién du thi co sé ha tang k¥ thuat 13 tiéu chi ctng, diéu kién cin, dé doanh nghiép
FDI mudn gan bo 1au dai.

d) Cong nghiép hd tro va lién két chudi

Yéu t6 nay phan anh d¢ sau vé noi dia hoa, kha nang tim nha cung cép dia
phuong, chét luong dich vu k¥ thuat va két ndi cum nganh (Porter, 1998; UNIDO,
2017). Bao gom: Kha niang tim kiém nha cung cap tai dia phuong hodc ving lan cin
6 thé dugc do bang ty 18 ndi dia hoa, giam thoi gian chd doi (UNIDO, 2017); Dich
vu k¥ thuat dap ung yéu cau, gitp ting kha ning sin sang van hanh (OECD, 2015);
Két ni mang ludi cum nganh nhu vai tro cua hi¢p hoi va cac su ki¢n két ni (Porter,
1998). Ngudn cung ung tai dia phwong gitip giam rui r, da dang hoa ngudn, ting

chéng chiu (OECD, 2021).
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Sy phat trién ctia hé thdng cong nghiép hd tro vitng chic thé hién chét luong
chuyén sau cta méi truong dau tu. Van dung 1y thuyét cum nganh tir Porter (1998),
viéc d& dang tiép cin cac ddi tc cung tng ban dia (doanh nghiép cép 1, cip 2) hd tro
nha dau tr ning cao ty 1é ndi dia hoa va han ché nguy co gian doan chudi cung tng
(UNIDO, 2017). Mang luéi lién két nay doi hoi sy dong bo tir cac dich vu k¥ thuat
chuyén nganh nhu bao dudng, hiéu chuin va van tai k§ thuat nham duy tri sy 6n dinh
van hanh (OECD, 2015).

Bén canh d6, cac chuong trinh xdc tién thuong mai cung dich vu dong hanh
dau tu giit vi tri thiét yéu véi khu vire FDIL. Chudi hoat dong nay bao quat toan bo qua
trinh tir tim hiéu thi truong, két ndi dbi tac, hoan thién hd so phap 1y cho dén giai
doan thi cong, di vao hoat dong va két thic vong doi du an. Nhitng chinh sach hd trg
trén gitp gia tang luu thong san phém, dich vu va phat trién thi truong, hd trg doanh
nghiép ngoai toi wu hoa chi phi ciing thoi gian, qua d6 cung ¢b ning luc canh tranh
va toi da héa hiéu qua kinh doanh (L&, 2020).

Mit khéc, viéc gia tang lién két cum nganh nho cac hiép hoi chuyén mon cing
nhimg chwong trinh giao thuong tao dong luc thiic ddy qua trinh chuyén giao cong
ngh¢ va tri thue. Gitra bdi canh thi truong quéc té nhiéu bién dong, viéc mo rong kha
nang cung Gng ndi dia 1a nhan t6 then chét gitp giam thiéu nguy co dut giy chudi
cung tng va ning cao strc chiu dung cho khdi doanh nghiép FDIL

e) Chi phi va wu dai dau tu

Chi phi va vu dii dau tu phan anh muac d6 canh tranh cta chi phi ddu vao va
hiéu luc vu dai dau tu (UNCTAD, 2014); bao gém:Tinh canh tranh cua gia thué dat,
thué phi; Cac chinh sach wu dai rd rang, dé tiép can; Kha nang tiép can tai chinh - tin
dung do bang 13i suat, han mitc (World Bank, 2019); Chi phi tuan thu hop 1y thiic day
dau tu (World Bank, 2020).

Mic du khong con 1a yéu td duy nhat, chi phi dau vao va cac chinh sach wu
dai van 1a thanh t6 quan trong tac dong dén loi suat ky vong (UNCTAD, 2014). Ganh
ning tai chinh tir thué, phi va gia thué dat cin duoc xem xét trong tong chi phi sé
hiru. Tuy nhién, hi€u lyc cua chinh sach thu hut khong chi nam & gia tri vu dai ma
con & viée thiét ké uu dai rd rang va minh bach, dam bao kha ning tiép can cong bang

cho céc doanh nghiép (UNCTAD, 2014).
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Bén canh d6, kha ning tiép c4n tai chinh - tin dung véi chi phi hop 1y hd trg
dic luc cho cac ké hoach mo rong quy mé san xuat (World Bank, 2019). Pic biét,
can luu ¥ dén chi phi tuan thi - nhitng chi phi 4n phat sinh tir ganh niing bao céo va
thanh kiém tra - von c6 thé 1am x6i mon loi thé canh tranh cua dia phuong (World
Bank, 2020).

f) Mbi trudng kinh doanh va chit luong sdng

Yéu té nay phan anh tong hoa cac diéu kién mém cia dia phuwong, bao gém 6n
dinh chinh tri - xd hoi, an ninh - trat tu, chét luong dich vu cong cong, moi trudng
phap 1y - didu hanh va sy hd trg cua chinh quyén. Yéu té nay giup xay dung long tin
vitng chéc, khién doanh nghiép yén tam trién khai cac du 4n c6 vong doi dai (World
Bank, 2019) do d6 tac dong truc tiép dén kha nang thu hat dau tu dai han cua doanh
nghiép FDI (OECD, 2019; World Bank, 2019).

On dinh chinh tri - x3 hoi 12 nén tang dé giam thiéu rai ro vi mé va rai ro thé
ché d6i v6i nha dau tu. Su 6n dinh vé dudng 16i phat trién, chinh sach va trat tu xa
hoi giup doanh nghiép yén tam trién khai cac dy an c6 vong doi dai, dic trung cia
FDI (World Bank, 2019; Hoang & Tran, 2020).

An ninh, trat tu va an toan kinh doanh phan 4nh mtc do bao dam tai san, con
ngudi va hoat dong san xuat khong bi gian doan boi cac yéu t6 phi thi truong. Moi
truong an toan 1am giam chi phi bao hiém, chi phi phong ngira rai ro va ton that do
gian doan san xuat (OECD, 2015).

Khung phép 1y ciing méi truong quan 1y thuan loi thé hién & hiéu qua diéu
hanh kinh té, cai thién thi tuc hanh chinh, xtc tién dau tw, déng hanh cing doanh
nghiép va tinh cong khai minh bach. Viéc t6i uu hoa thé ché, chuin hoa quy trinh,
day manh xuc tién va gia ting hd tro gitp tiét giam chi phi giao dich 1an chi phi phi
chinh thirc, qua d6 ciing ¢ strc hit dau tu (Nguyén, 2020; Lé & Phan, 2021; Trén,
2021). Ngoai ra, kha ndng thuc thi cam két cua chinh quyén dia phuong, dac biét &
khau xir 1y khiéu nai va tranh chép, 14 yéu té c6t 16i cting c6 niém tin nha dau tu vao
su thuong ton phéap luat (World Bank, 2019).

Chat lugng dich vu cong cong va ha tﬁng xa hodi: bao quat linh vuc y té, gido
duc, chd &, ha tﬁng giao thong do6 thi, dich vu luu tra, hé théng ngan hang - bao hiém

cung céc tién ich doi song. Pay 1a nhom nhan t6 ngay cang dugc gidi chuyén gia va
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nha quan 1y quéc t& dé cao khi xem xét sinh séng ciing nhu lam viéc 1au dai ¢ dia
phuong (UN-Habitat, 2020). Mang luéi ha ting x4 hoi tac dong truc dién t6i doi séng
cua nguoi lao dong tai cac khu, cum cong nghiép va diéu kién sinh hoat cta doi ngil
chuyén gia ngoai quéc cung gia dinh; vi vdy, hé thng tién ich x3 hoi can bao dam
dap tmg tot nhu cau phong phi tir lao dong ban dia dén doi ngii quan Iy nude ngoai
(Nguyén & L&, 2021; Tran & Phan, 2021). Viéc ting cudng dau tu ha ting x3 hoi s&
tao strc hut ngudn lao dong ddi dao, tir d6 tao don bay thiic day hoat dong thu hit FDI
(Lg, 2020).

Su hd trg va quan tri kién tao ciia chinh quyén thé hién & kha nang ling nghe,
d6ng hanh va phan héi kip thoi cac vudng mic cia doanh nghiép. Tu duy “quan tri
kién tao” giup xdy dung 10ng tin, quan hé ddi tac dai han va giam bét dinh trong qua
trinh trién khai dy 4n (World Bank, 2018).

Tom lai, tr viéc tong hop céc tiép can 1y thuyét cho thay, thu hut FDI & cap
dia phuong 1a mot hién tugng da chiéu, duoc cAu thanh bdi mot hé théng céc nhan td
phan anh toan dién ning luc canh tranh ciia dia phwong. Co 56 ha tang va logistics
phan anh nén tang vat chat - k¥ thuat cta hoat dong dau tu, bao gdm kha ning két nbi
giao thong, do on dinh cia tién ich thiét yéu, chat lugng ha ting khu cong nghiép va
hiéu qua logistics. Nguon nhdn lec thé hién chiéu canh con ngudi ciia mdi truong dau
tu, dugc cau thanh boi ky luat lao dong, mirc d6 phu hop k¥ niang, kha niang hop tac
dao tao va mdi twong quan gitta chi phi lao dong v&i nang suat. Thé ché - thii tuc va
mike do dép vng ciia chinh quyén phan anh chat lugng thé ché dia phuong thong qua
hiéu qua thu tuc hanh chinh, tinh minh bach thong tin, su nhét quan chinh sach va
nang luc thyuc thi cam két ctia chinh quyén. Cong nghiép hé tro va lién két chuéi dai
dién cho mirc d6 phat trién cua hé sinh thai san xuat dia phuong, bao gdm mang lui
nha cung cép, dich vu k¥ thuat, co ché két ndi cum nganh va do sau ndi dia hoa, phan
anh kha ning tich hop cta doanh nghiép FDI vao ciu tric kinh té dia phuong. Chi
phi va wu dai dau tw phan dnh khia canh chi phi - tai chinh cia méi truong dau tu,
bao gém murc do canh tranh caa thué, phi, gia thué dat, tinh 1o rang va kha nang tiép
can cuia cac wu dai, kha ning tiép can tin dung va chi phi tuan thu quy dinh. Méi
trieong kinh doanh va chat long séng phan anh chiéu canh mém cta méi truong dau

tu, bao gém 6n dinh chinh tri - x3 hoi, an ninh - trat tu, chét lugng dich vu cong, ha
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tang x4 hoi va tu duy quan tri kién tao, mo rong khai niém moi trudng dau tu sang
pham vi chat lugng sdng va niang lyc giit chan nhan lyc.

Xét tong thé, sau yéu td trén ciu thanh mot cu trac khai niém twong ddi toan
dién vé moi trudng thu hut FDI & cip dia phuong, bao quat ca diéu kién vat chat,
nguén lyc con nguoi, thé ché quan tri, h¢ sinh thai san xuét, chi phi dau vao va chét
lwong séng. Cach tiép can nay nhan manh rang thu hut FDI khéng thé duoc hiéu
thuan tay nhu két qua cta wu dai tai chinh hay loi thé vi tri don 1¢, ma 14 san pham
clia mot goi gid tri dia diém da chiéu va c6 tinh hé théng. Day 1a nén tang khai niém
dé xay dyng mé hinh nghién ctru va hé thang do trong cic nghién ciru thuc nghiém
vé thu hat FDI & cép tinh.

2.2.3. Mirc dp hdp dan ddu tw caim nhédn va sw khdc bi¢t véi két qua thu hiit FDI
thuce té

Trong nghién ciru vé FDI can phan biét giita két qua thu hiit FDI quan sat duoc
va muirc d6 hap dan ctia mot dia diém dau tu. Két qua thu hat FDI thudng dugc biéu
hién bﬁng s6 du an, von dang ky, von thuce hién, quy mo vi¢c lam hodc ty trong FDI
trong nén kinh té dia phuwong. Cac chi tiéu nay phan anh két qua da xay ra, nhung
dong thoi chiu anh hudng cua chu ky dau tu, quy mé timg du an, chién luoc cia tap
doan me, diéu kién kinh té vi mo va cac cu sbc quéc té. Vi vay, mot nam co6 du an
quy mo rat 16n khong nhat thiét dong nghia toan bd moi trudng dau tu cua dia phuong
da cai thién twong ung.

Nguoc lai, mtc d6 hap din dau tu cam nhan phan 4nh danh gia tong hop cua
doanh nghiép vé kha niang mot dia diém dap ung cac yéu cau cta hoat dong dau tu.
Khai niém nay gan véi logic Iyra chon dia diém trong 1y thuyét kinh doanh qudc té:
doanh nghiép so sanh cac phuong an dia diém duya trén tap hop loi thé va chi phi ky
vong, sau d6 hinh thanh danh gia vé muc d6 phu hop cuia dia ban. Tong quan nghién
ctru vé lya chon dia diém cho thay cic quyét dinh cta doanh nghiép da qudc gia
thuong chiu tac dong d@)ng thoi cia cac nhom diéu kién thi truong, thé ché, nguén
luc, ha tﬁng, cum nganh va dac diém khong gian, va két qua thuc nghiém cé thé khac
nhau theo béi canh (Jain et al., 2016).

Trong ludn &n nay, IAT dugc xac dinh la cAu tric cam nhan & cép doanh

nghiép. IAT khong thay thé cho s6 von FDI thyc té, ma phan anh danh gia tong thé
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ctia doanh nghiép FDI vé sirc hdp dan cua khu vuc Hai Duong véi tu cach dia diém
dé lya chon, duy tri hoic md rong hoat dong dau tu. Cach xac dinh nay phu hop voi
dir liéu so cip va md hinh céu trac tuyén tinh & Chuong 3, dong thoi gii thich vi sao
Chuong 4 sir dung dit liéu thi cAp vé FDI dé mé ta thuc trang nhung st dung IAT dé
kiém dinh cac quan hé trong SEM.

Sy phan biét trén c6 y nghia phuong phap luan. Cac bién nhu INF, HRQ, PRO,
SCL, INC va BEQ dugc do tir trai nghiém va danh gia cua doanh nghiép, vi vy bién
phu thudc ciing cAn nam trén cing cip d6 phén tich. Néu str dung lwong von FDI cép
tinh 1am bién phu thudc trong cting mé hinh véi dit liéu cam nhan cip doanh nghiép
s& phét sinh sy khong tuong thich vé don vi phén tich. Do d6, mé hinh ctia luan an
tap trung giai thich su khac biét trong danh gia IAT giita cac doanh nghiép, con sb
lidu FDI cip dia phuong duogc str dung nhu bing chimg bdi canh.

Vé mit quan 1y, mic d6 hap dan cam nhéan con c6 ¥ nghia nhu mot chi bao
som. Dong von thuc té thudng xuat hién sau mot qua trinh tim kiém, danh gia va phé
duyét du an, trong khi dénh gia ctia doanh nghiép hién hitu c6 thé phan dnh sém cac
diém manh va diém nghén cia dia diém. Tuy nhién, vi dir liéu cia luan an 1a cat
ngang, IAT chi nén duoc dién giai 1a danh gia tai thoi diém khao sat; khong nén suy
luan réng thay d6i mot yéu td s& chic chin tao ra mot luong von FDI cu thé trong
tuong lai.

2.2.4. Tiép cin hé sinh thdi déi véi sikc hip dén dau tw cdp dia phwong

Céc nghién ctru hién dai vé dia diém dau tu ngay cang cho thay kho giai thich
strc hap din FDI bang mot yéu t6 don 1é. Loi thé dia diém 1a két qua caa su két hop
gifra diéu kién vat chat va diéu kién thé ché, gifra nguén luc san co va nang luc td
chtic cac ngudn luc d6. Trong khung OLI, 1gi thé dia diém (L) khong chi 14 tai nguyén
hoic chi phi lao dong, ma bao gdm nhiing thudc tinh khién doanh nghiép thay co loi
khi bd tri hoat dong tai mot khong gian cu thé. Cac nghién ctru thyc nghiém vé dia
diém FDI cho théy ha tﬁng, thé ché, 46 mo, nguén nhan lyc va cac ngoai tac tap trung
6 thé cung tham gia gidi thich lya chon dia diém, mic du cuong do va tham chi chiéu
tac dong co thé thay doi theo qudc gia va giai doan (Mina, 2007; Jain et al., 2016).

boi véi cép dia phuong, cach tiép can hé sinh thai dac biét phu hop vi nhiéu

yéu tb tuong tac tryc tiép. Ha tang tot 1am giam chi phi van chuyén nhung hiéu qua
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s& bi han ché néu thu tuc kéo dai hodc thiéu nha cung ung. Nguén nhén luc ddi dao
chi tré thanh lgi thé khi k§ nang phu hop véi cong nghé va doanh nghiép c6 thé tuyén
dung 6n dinh. Uu dii dau tu c6 thé 1am giam chi phi ban dau nhung khé bu dip lau
dai cho rui ro thé ché, gian doan logistics hoac thiéu hut lao dong k¥ thuat. Do do,
sdu cau trac cua luan an duoc hiéu nhu cac thanh phan bd sung cho nhau trong mot
hé sinh thai dia diém.

Tiép can hé sinh thai ciing giup 1y giai két qua Chuong 4, noi ca sau dudng tac
dong déu co y nghia thong ké va R2 cua IAT dat 0,557. Két qua nay khéng ham ¥ sau
yéu t6 13 toan bd nguyén nhan cta sirc hap dan FDI, ma cho thiy dénh gia ctia doanh
nghiép dugc hinh thanh tir nhiéu chiéu canh déng thoi. Phan phuong sai chua dugc
giai thich co thé lién quan dén dic diém nganh, chién luoc tap doan, thi truong, ty
gia, dia chinh tri, cong ngh¢ va cac yéu td khac ngoai pham vi mo hinh.

2.3. Co s6 ly thuyét ciia nghién ctru
2.3.1. Ly thuyét chi phi so sinh (Comparative advantage theory)

Ly thuyét chi phi so sanh (hay con goi 1a 1y thuyét lgi thé so sanh) dugc hinh
thanh boi nha kinh té hoc ngudi Anh David Ricardo vao nim 1817, trong tac pham
kinh dién “Principles of Political Economy and Taxation” .

Duya trén 1y thuyét nay, mdi qudc gia nén tap trung chuyén mon héa san xuat
cung xuit khau nhitng nhém mat hang so hiru chi phi co hoi thap hon so véi cac ddi
tac, dong thoi tién hanh nhap khau cac san pham c6 chi phi co hoi cao hon. Dién giai
cach khac, ngay ca khi mot nén kinh té s& hitu kha nang ché tao moi san phém vuot
trdi hon quéc gia khac (nam giit loi thé tuyét dbi), thuong mai quéc té van mang toi
lgi ich cho tit ca cic bén néu mdi nude tap trung vao linh vuc ma minh c6 loi thé
twong ddi (so sanh).

Quan diém nay chi ra rang cic qubc gia s& gia tang sirc hit dong von FDI khi
nam giit loi thé twong dbi vé chi phi cac yéu t6 dau vao (gia nhan cong ré, ngudn tai
nguyén phong pht, chinh sach vu dii thué,...). Tir 46, gidi dau tu s& diéu phdi ngudn
von t6i cac dja ban c6 kha nang van hanh san xuét tdi wu hon nham ti da hoa bién
loi nhuan.

Trong nghién ctru nay, nguyén 1y chi phi so sanh dong vai tro co s¢ 1y thuyét

nham giai thich dong lyc mé ctra thu hut FDI cta cac qudc gia. Do dong vén FDI hd
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trg hoan thién phan cong lao dong toan cau, thuc day lan téa cong nghé giira cac nén
kinh té, khai thac hiéu qua loi thé so sanh cua tung dia phuong va tao dong luc tang
treong nhd chuyén mon hoa cung hoi nhap quéc té.

2.3.2. Ly thuyét OLI (Ownership - Location - Internalization)

Ly thuyét OLI hay con goi 1a mo hinh khung Eclectic Paradigm, dugc phat
trién bai John H. Dunning tir cudi thap nién 1970 va hoan thién vao thap nién 1980.
Day 1a mot trong nhitng md hinh phan tich toan dién nhat dé 1y giai cac quyét dinh
dau tu tryc tiép ra nudc ngoai ciia doanh nghiép da quéc gia.

Ly thuyét cho rang, mot doanh nghiép chi tién hanh dau tu tryc tiép ra nudc
ngoai néu dong thoi thoa man ba nhom lgi thé chinh, dugc viét tat 1a OLI.

+ Ownership - Loi thé s¢ hitu: Doanh nghiép dau tu c6 1oi thé vé so hitu cong
nghé, thuong hiéu, von. Pay 13 diéu kién tién dé dé doanh nghiép c6 dong lyc mo
rong ra qudc té.

+ Location - Loi thé vi tri: Qubc gia tiép nhan dau tu c6 yéu té hap dan nhu vi
tri dia 1y, nguén luc, thi truong. Loi thé nay giai thich cho cau hoi “tai sao chon nudc
A ma khong phai nuéc B”

+ Internalization - Loi thé ndi bo hoa: Loi ich thu duoc tir viée tu kiém soat
hoat dong san xudt - kinh doanh hon 1a thong qua hop dong hay nhugng quyén. Doanh
nghi¢p nhan théy viéc tuw minh kiém so4t hoat dong & nudc ngoai hi¢u qua hon so voi
viéc ban quyén thuong mai hay hop tac qua trung gian. Do d6, nha dau tu chon FDI
thay vi xuat khdu hodc nhuong quyén.

Pay 1a mot trong nhiing 1y thuyét nén tang giai thich dong co dau tu cia cac
nha dau tu nudc ngoai.

2.3.3. Ly thuyét vong doi san phdam (Product life cycle theory)

Hoc thuyét vé vong doi san pham do chuyén gia kinh té Hoa Ky R. Vernon d¢
xudt nam 1966 thong qua cong trinh “International Investment and International
Trade in the Product Cycle”. Dya trén nhan dinh cua R. Vernon (1966), mét dong san
pham cong nghiép phd bién thuong dién tién qua ba thoi ky cin ban trén thi trudng
toan cau, tir d6 thic day su tai bd tri khong gian san xuat cing sy di chuyén ciia dong

vbn FDI twong tng timg thoi ky:
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- Giai doan gidi thiéu: Hang hoa méi ra doi va ché tao dau tién & cac qudc gia
phat trién — khu vuc so hitu nén tang cong nghé hién dai, quy mé tiéu dung rong va
murc thu nhp cao. Nham han ché rui ro cling nhu dap tng céc tiéu chuan ky thuét
phtc tap, doanh nghiép wu tién tip trung san xut sat co s R&D va phan phdi noi
dia trudc tién.

- Giai doan truéng thanh: Quy chudn san pham dan 6n dinh, nhu cau tiéu thu
lan rong sang cac vung thi truong qudc té. Doanh nghiép tién hanh day manh xuét
khéu hodc/va mé rong mang ludi nha may tai nudc ngoai, dac biét uu tién cac dia ban
nam gitr loi thé chi phi van hanh thap hon.

- Giai doan tiéu chuan héa: Quy trinh cong nghé da hoan thién, dong san pham
dat 46 pho bién rong rai. Doanh nghiép chu trong cat giam ngan sach van hanh bang
cach di doi nang lyc san xuat téi cac nén kinh té dang phat trién hodc so hitu gia nhan
cong ré. Khi @6, 1an song FDI ting trudng nhanh nham xay dung nha may, co so gia
cong quy md 16n cung Gng cho thi truong thé gidi.

Hoc thuyét vong doi san pham thiét 1ap mot co sé 1y luan gitip 1am rd dong co
dich chuyén dong von FDI tir nhitng qudc gia phat trién t6i cac khu vuc dang hoic
kém phat trién, chi tiét:

- Giai thich xu hudéng dich chuyén dau tu: Khi mit hang da bio hoa va ning
luc canh tranh phu thudc chu yéu vao gid ban, cac co s san xuét s& duoc tai bd tri
sang cac qudc gia ndm giir ngudn lao dong chi phi thap, chinh sach wu dai thué cung
ha tAng san xuét dap tng yéu cau co ban.

- Ly giai vai tro cta cac nude tiép nhan FDI: Cac quéc gia nay thuong nam &
giai doan cudi ctia chudi gia tri, chu yéu san xuat hang hoéa tiéu chuan hoic thuc hién
cong doan gia cong.

- Goi md chién luoc chinh sach thu hat FDI: Dé tan dung giai doan san pham
chuyén giao, qudc gia cAn ning cao ning lic tiép nhan cong nghé, phat trién nhan luc
ky thuat, cai thién co sé ha tﬁng va tang tinh hép dan dau tu.

- Dy doan dong chay FDI theo thoi gian: Cac nganh ¢ chu ky san pham dang
& giai doan tiéu chuan hoa la ing vién 1y tuéng dé thu hat FDI san xuat.

2.3.4. Sw tich hop cdc Iy thuyét trong mé hinh nghién ciru
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Ba hoc thuyét duoc trién khai theo co ché twong hd, khong triét tiéu 14n nhau.
Nguyén 1y 1gi thé so sanh h trg 1am rd nang lyc hinh thanh uu thé chi phi cing ngudn
luc tai dia phuong; mé hinh OLI, trong tam 13 loi thé vi trf (L), giai mi nguyén nhan
doanh nghiép chon lua mot khong gian dau tu xac dinh; hoc thuyét vong doi san
pham ludn giai xu hudng tai bd tri nha may dya trén quy chuan héa san pham va doi
hoi tiét giam chi phi.

Cin cr vao d6, sau nhom nhan t6 trong mo hinh bao quat: hé théng ha ting va
logistics; ngudn nhan luc; thé ché, thu tuc cung tinh minh bach; céng nghiép hd trg
va két ndi chudi; chi phi va wu dai; moi truong kinh doanh cing chét luong séng.
Nhiing yéu t6 nay chi phdi sitc hap dan dau tu qua ba kénh c6t 16i: t6i wu chi phi giao
dich 1an van hanh; han ché rui ro va tinh bat dinh; gia ting kha nang tiép can cac
nguén lyc, thi truong cung hé sinh thai san XUAL.

Su két hop cac 1y thuyét bao dam tinh mach lac tir co sé luan cir dén xay dung
gia thuyét, khung phan tich cing hé théng thang do. Trong d6, mé hinh OLI déng vai
tro lam khung trung tdm; hai 1y thuyét con lai hd trg cung cb lap ludn vé loi thé chi
phi, ngudn luc cing xu hudng dich chuyén san xuat.

2.3.5. Ly thuyét thé ché va chi phi giao dich trong gidi thich lwa chon dia diém

Bén canh OLI va loi thé so sanh, 1y thuyét thé ché cung cap nén tang quan
trong dé gidi thich tai sao cac dia phuong co diéu kién vat chat tuong doi giéng nhau
van co thé tao ra murc hap dan khac nhau ddi v6i nha dau tu. Doanh nghiép FDI phai
hoat dong trong hé théng quy tic chinh thirc va phi chinh thirc cta dia ban tiép nhan.
Khi quy dinh 1o rang, tha tuc ¢6 kha nang du bao, quyén loi dugc bao vé va cach thuc
thi nhat quan, doanh nghiép c6 thé giam chi phi tim kiém thong tin, chi phi tuan thu
va rui ro phat sinh.

O goc do chi phi giao dich, chat luong thé ché anh hudng dén chi phi ngoai
san xuat ma doanh nghiép phai ganh chiu khi trién khai va van hanh du 4n. Nhimng
chi phi ndy bao gom thoi gian xin phép, s6 1an b6 sung hd so, dd bat dinh ciia cach
dién giai quy dinh, chi phi phdi hop giita cac co quan va riii ro thay doi chinh sach.
Vi vay, PRO trong luan an khong chi dai dién cho “thu tuc hanh chinh” theo nghia
hep ma phan anh chét luong ctia méi trudng thé ché ma doanh nghiép truc tiép trai

nghiém.
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Bang chung thuc nghiém gin day cho thdy mdi quan hé giita chat luong thé
ché va FDI ¢6 tinh phy thudc bdi canh. Khan et al. (2024), sir dung dit liéu nhiéu qubc
gia giai doan 2002-2019, cho thiy cac thanh phan cua chit luong thé ché c6 anh
huong khac nhau gitra nhém nuéc phat trién, dang phat trién va chau A. Zhang va
Kim (2022) ciing chi ra vai trd ngudng ctia chat lugng thé ché ddi vai lwa chon dia
diém FDI & Nam va Dong Nam A, trong d6 thé ché t6t hon c6 thé lam giam chi phi
gin véi qubc gia va 1am thay doi vai tro cta chi phi lao dong. Nhitng két qua nay
cung ) lap luan rﬁng thé ché can dugc xem xét cung voi cac loi thé dja diém khac,
thay vi tach biét.

Trong bdi canh Viét Nam, chat luong diéu hanh cap tinh ¢ y nghia dac biét
vi cac dia phuwong cung nam trong mot khung phéap luat qudc gia nhung c6 thé khac
nhau vé tc d6, tinh minh bach va chét lwong thuc thi. Nguyen et al. (2023) tiép cin
moi quan hé gitta nang luc canh tranh cip tinh va FDI, cho thay cac chiéu canh cta
moi truong didu hanh dia phuong cé lién quan dén hiéu qua thu hit dau tu. Dang
(2013) lai chi ra chiéu tac dong nguoc, khi FDI c6 thé gdp phan cai thién thé ché cap
tinh. Hai huéng két qua cho thdy quan hé FDI - thé ché c6 thé hai chiéu, vi vay ludn
an chi kiém dinh quan hé tir danh gia PRO t6i IAT ¢ cip doanh nghiép, khong suy
rong thanh quan h¢ nhan qua vi mo.

2.3.6. Kinh t¢ dia Iy méi, hiéu teng tdp trung va nén ting ly lugn cho SCL

Ly thuyét kinh té dia Iy méi va cac nghién ctru vé hiéu tmg tip trung bd sung
mot co ché quan trong ma OLI & dang khai quat chua mo ta ddy du. Khi nhiéu doanh
nghiép co lién hé san xuat ciing tap trung trong mot khong gian, ho cé thé chia sé thi
truong lao dong, nha cung ung, dich vu chuyén mon, thong tin va ha ting. Nhiing
ngoai tac ndy 1am giam chi phi tim kiém va phdi hop, dong thoi ting kha nang phan
g trude bién dong cua nhu cau va chudi cung Gng.

Nghién ctru kinh dién ctia Head, Ries va Swenson (1995) vé dau tu san xuét
ctia Nhat Ban tai Hoa Ky cung cip bang ching rang loi ich tap trung c6 anh huong
dén lwa chon dia diém cua doanh nghiép. Két qua nay co ¥y nghia truc tiép dbi véi
SCL: doanh nghi¢p khong chi danh gia moét dia diém qua chi phi d4t hodc ha téng,
ma con qua viéc xung quanh cé san nha cung tng, doanh nghiép ciing nganh va cac

dich vu hd trg hay khong. Nghién ctru vé Trung Qudc ciing cho thdy agglomeration
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la mot yéu tb quan trong trong lya chon dia diém FDI va hiéu ung co thé vuot qua
ranh gi6i hanh chinh ctia mot ving (Head et al., 1995; cac nghién ctru tong hop trong
huong agglomeration va FDI).

Dbi v6i chudi gia tri toan cau, loi ich cua tip trung con ndm & kha ning phdi
hop nhiéu cong doan san xuat. Khi nha cung tmg & gan, doanh nghiép c6 thé giam
t6n kho an toan, rat ngan lead time, giai quyét 16i k§ thuat nhanh hon va giam chi phi
van chuyén. Su hién dién cua cac dich vu do kiém, khudn mau, bao tri, logistics va
chtrng nhén ciing lam ting d6 day cua hé sinh thai san xuit. Vi vay, SCL duoc khai
niém hoa rong hon “c6 cong nghiép hd tro”, bao gdm ca muc do két ndi va kha ning
st dung mang ludi nha cung ung.

Trong bdi canh khu vyc Hai Duong - Hai Phong, co ché nay dic biét phi hop
do khong gian san xuét c6 tinh lién ving. Doanh nghiép tai Hai Duong c6 thé st dung
cang, logistics va nha cung tng & Hai Phong, Bac Ninh, Hung Yén, Ha Noi hoic
Quang Ninh. Nghién ctru gan dy vé cdu tric khong gian va FDI tai Viét Nam ciing
nhan manh vai tro ciia ngoai tic do thi, cau tric khong gian, kha nang két nbi va tap
trung hoat dong kinh té d6i véi strc hip dan FDI (Nguyen & Truong, 2024). Piéu nay
cho thay ranh gi6i hanh chinh khéng phai ranh giéi kinh té cua loi thé chudi.

T d6, co ché SCL — IAT dugc hinh thanh nhu sau: hé sinh thai nha cung
mg day hon va lién két hiéu qua hon c6 kha ning 1am giam chi phi giao dich dau
vao, ting do tin ciy cla san xuat, hd trg chuyén moén hoa va giam rii ro chudi cung
tmg; nhitng loi ich ndy 1am ting danh gia ciia doanh nghiép vé sitc hdp dan cia dia
diém. Trén co s& 1y thuyét kinh té dia Iy méi, hiéu ing tap trung va cac bang chimg
thue nghiém da tong quan, luan an ky vong SCL c6 quan hé cung chiéu véi IAT,
nhung khong gia dinh trudc mirc d6 hay thir hang tac dong cua SCL so véi cac yéu
t6 khac.

2.3.7. Ly thuyét von nhén lwc, ning lwc hép thu va nén ting cho HRQ

Ly thuyét von nhan lyc xem kién thie, k§ ning va nang lyc ctia ngudi lao
dong nhu mot dang vén c6 thé 1am ting ning suat. D6i voi FDI, ngudn nhan luc c6
hai vai trd. Thir nhét, day 14 dau vao tryc tiép ctia qua trinh san xuat. Tha hai, chat
luong nhan luc quyét dinh kha ning doanh nghiép tiép nhan, van hanh va cai tién

cong nghé duoc chuyén giao tir tip doan me. Vi vay, mot dia phuong c6 lao dong
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d6ng nhung thiéu k§ nang phu hop van c6 thé gip bt loi doi voi du an cong nghé
hodc dy an & cac cong doan c6 gia tri gia tang cao.

Co ché HRQ — IAT khéng chi di qua muc lwong. Doanh nghiép danh gia
d6ng thoi kha ning tuyén dung nguoi, chat luong ki nang, ky luat, kha ning dao tao,
nang suit va quan hé gitra chi phi lao dong voi hiéu qua cong viéc. Pay 1a Iy do thang
do HRQ cua luan 4n tap trung vao chit luong va kha ning dap ung chir khong sir
dung duy nhat chi tiéu s6 luong lao dong hoic bang cap.

Quan hé gitta FDI va vén nhén lyc cling c6 thé hai chidu. FDI cin k¥ ning dé
lua chon dja diém, nhung su hién dién cua doanh nghiép da quéc gia co thé 1am thay
d6i nhu cau k¥ ning va tao dong luc cho dao tao. Ibarra-Olivo et al. (2024), nghién
cuu Viét Nam va Indonesia, cho théy tac dong cua viéc lam FDI dén dao tao nghé
khac nhau theo vi tri ctia dy an trong chudi gia trj toan cau. Két qua nay dic biét hitu
ich cho luan an vi n6 cho thay khong nén coi “ngudn nhan luc” 1a mot bién dong nhat;
yéu cau k¥ ning phu thudc vao chirc ning ma dy an ddm nhiém trong chudi.

Trong md hinh cua luén an, chiéu kiém dinh 1a HRQ — IAT. Lap luan ly
thuyét 1a khi doanh nghiép nhan thiy dia phuong c6 kha nang cung cap nhén lyc phu
hop va c6 co ché phdi hop dao tao, chi phi tuyén dung va dao tao lai giam, rai ro thiéu
hut lao dong giam, kha niang mé rong san xuat tang. Do d6, danh gia vé sirc hap dan
dia diém duoc ky vong tich cyc hon. Tuy nhién, do thiét ké dir liéu cét ngang, mo
hinh SEM chi cho phép kiém dinh quan hé cau tric pht hop véi gia thuyét 1y thuyét,
khong du dé tach hoan toan chiéu tac dong ngugc tir FDI téi phat trién nhan luc.
2.3.8. Ly thuyét chi phi dia diém va nén ting cho INF va INC

Lua chon dia diém cta doanh nghi¢p la bai toan so sanh téng loi ich va téng
chi phi ky vong gitta cdc phuong an. Trong do, INF va INC phan anh hai nhém co
ché khac nhau nhung c6 lién hé. INF anh huong dén chi phi van chuyén, thoi gian
giao hang, d6 6n dinh cta san xuit va kha ning tiép can thi trudng; INC anh huong
tryc tiép hon dén chi phi ddu vao va loi ich tai chinh cua du an. Viéc tach hai cau triic
gitip tranh gdp moi loi thé chi phi vao mot bién qua rong.

Dbi voi INF, co s6 ha ting khong chi duoc hiéu 14 s6 lwong duong, cang hay
khu cong nghiép. Tl goc nhin doanh nghiép, diéu quan trong 1a kha ning sir dung

thuc té: két ndi t6i cang va thi truong, thoi gian van chuyén, d6 6n dinh cua dién -
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nudc - vién thong va chét lugng dich vu logistics. Mina (2007) cho thiy phat trién ha
tang c6 thé khuyén khich FDI trong phan tich cac nuéc GCC, mic du cac yéu to dia
diém khac co két qua khong hoan toan dong nhit. Nghién ctru khong gian tai Viét
Nam gin day ciing cho thiy két ndi mang lu6i va cdu trac khong gian c6 lién hé voi
phan bd FDI (Nguyen & Truong, 2024; Kim & Thai, 2024).

V& INC, vu dii thué va cac hd tro tai chinh co6 thé lam thay ddi 1oi suit sau
thué va chi phi ban du cua du 4n. Tuy nhién, bang ching thuc nghiém cho thay hiéu
qua cua vu dai phu thudc vao thiét ké va bdi canh. Klemm va Van Parys (2009) dit
cau héi truc tiép vé viéc wu dai thué duoc st dung nhu cong cu canh tranh va muc do
hiéu qua ctia ching trong thu hut dau tu. Picu nay ham ¥ wu di khong nén duoc xem
1a yéu t6 doc lap co thé bu dap moi bét loi khac cua dia diém.

O cép dia phuong Viét Nam, nhiéu loai thué va wu dai duoc quy dinh trong
khung phép luat quéc gia, nén kha nang canh tranh cua dia phuong khong chi nam &
“mirc vu dai”, ma con & tinh minh bach, kha ning tiép can, chi phi dat va dich vu,
cling nhu chi phi tuan thii. Vi vay, INC trong luan an duoc dién giai nhu loi thé chi
phi va kha ning tiép can cac chinh sach vu dii hop phap, khong phai quyén tiy ¥ cta
chinh quyén dia phuong trong viéc ha thué hodc dua ra vu dii ngoai khuon kho.

Co ché INF — IAT va INC — IAT do d6 khac nhau. INF lam ting stc hap
dan théng qua ning suat van hanh, kha ning két ndi va giam rui ro gian doan; INC
tac dong thong qua ciu trac chi phi va loi suat ky vong. Hai yéu t6 ¢ thé bo trg: uu
d3i gitp du 4n vuot qua chi phi dau tu ban dau, nhung ha ting dang tin cdy quyét
dinh hiéu qua van hanh trong sudt vong doi dy an.

2.3.9. Méi truwong kinh doanh, chit liwgng séng va Iy thuyét tién ich dia diém

BEQ 1a céu tric ¢6 pham vi rong hon méi trudng kinh doanh theo nghia tha
tuc. Trong luan an, PRO tap trung vao thé ché, thu tuc va minh bach, con BEQ phan
anh nhitng diéu kién hd trg doanh nghiép va con nguoi trong qua trinh hoat dong:
dich vu kinh doanh, an ninh, diéu kién sinh hoat, dich vu x4 hoi va kha nang duy tri
d6i ngil lao dong, chuyén gia. Viéc tach BEQ khoi PRO gitip phan biét chit luong
quan tri cong v6i chat lwong clia moi trudng dia diém.

Trong cac md hinh lya chon dia diém truyén théng, doanh nghiép san xuét

thuong dugc gia dinh wu tién chi phi, thi truong va ha tﬁng. Tuy nhién, khi hoat dong
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FDI chuyén sang cac chirc ning c6 ham luong tri thitc cao hon, kha ning thu hat va
giit chan chuyén gia, k¥ su va quan 1y tré thanh mot phan cua loi thé dia diém. Chat
lwong sdng c6 thé anh hudng gian tiép dén chi phi nhan sy, ty 18 luan chuyén lao dong
va kha ning bé tri nhan su quc té. Vi vay, tién ich do thi va ha ting xa hoi ngdy cang
cO y nghia trong canh tranh dia diém, du muc do phu thudoc manh vao nganh va loai
du an.

Khia canh khong gian ciing hd tro 1ap luan nay. Nguyen va Truong (2024) cho
thiy céu tric khong gian va ngoai tac do thi c6 lién hé voi sire hap dan FDI & Viét
Nam. Két qua d6 khong truc tiép do BEQ nhu luan 4n, nhung cung c¢d quan diém
rang doanh nghiép phan tng véi toan bd moi trudng khong gian noi hoat dong kinh
té duoc t6 chuc, chtr khong chi v6i ranh gidi khu cong nghiép.

Co ché BEQ — IAT duogc ly gidi thong qua ba kénh. Thu nhét, dich vu kinh
doanh va dich vu cong hd tro 1am giadm chi phi van hanh. Thi hai, an ninh va tinh on
dinh lam giam rui ro. Thit ba, chit lugng séng va ha ting xa hoi hd tro tuyén dung,
duy tri lao dong va chuyén gia. Vi vay, BEQ duoc ky vong co quan hé cung chiéu
v6i IAT, nhung khong nén dién giai réng moi tién ich d6 thi déu co gia tr1 nhu nhau
doi véi moi dy an FDI.

2.3.10. Khung tich hop Iy thuyét cho sdu cdu triicc nghién civu

Viéc tich hop cac 1y thuyét khong nhdm tao ra mot “siéu 1y thuyét” méi, ma
dé phan cong vai tro giai thich. OLI dong vai trd khung bao quat, trong d6 sau cau
tric chil yéu thudc nhom loi thé dia diém (L). Ly thuyét thé ché va chi phi giao dich
giai thich sau PRO:; kinh té dia Iy méi va hiéu tng tap trung giai thich SCL; 1y thuyét
vbn nhan lyc va ning luc hip thu giai thich HRQ; 1y thuyét chi phi dia diém va loi
thé so sanh hd trg INF va INC; con tiép can tién ich dia diém va kinh té khong gian
bd sung cho BEQ.

Céch tich hop nay khéc phuc hai nguy co. Thir nhat, néu chi str dung OLI, lap
luan c6 thé qua rong va kho chi ra co ché cu thé cia ting bién. Thir hai, néu ding sau
Iy thuyét doc 14p, mé hinh d& tré thanh tdp hop roi rac. Khung tich hop giit OLI 1am
logic trung tim vé loi thé dia diém, dong thoi st dung céac 1y thuyét chuyén biét dé

giai thich timg co ché.
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Khung tich hop cho phép xem sau cdu triic nhu nhitng thanh phan khac nhau

cua loi thé dia diem. M{t sO y€u to tao di€u kién van hanh truc ti€p, mdt s6 lam giam

bat dinh va chi phi giao dich, trong khi cac yéu t6 khac hd tro kha ning duy tri va

nang cap hoat dong dau tu. Vai trd twong d6i cia timg yéu td ¢ thé thay ddi theo

nganh, loai dy an va giai doan phat trién cua dia phuong. Vi vay, luin an khong xay

dung gia thuyét vé thir hang tic dong giita sau ciu tric; cac gia thuyét chi xac lap

chiéu quan hé ky vong giita ting cdu tric va IAT.

Bang 2.2. Lién két khai niém - 1y thuyét - co ché - gia thuyét ciia mé hinh

nghién ctru

Cau Nén tang ly Co ché tic dong dén Bing chirng Gia
truc thuyét chinh IAT tham chiéu thuyét
Mina  (2007);
OLI; loi thé dia | Giam chi phi logistics, | Nguyen &
INF | diém; kinh té | ting két n6i va do tin cay | Truong (2024); | H1 (+)
khong gian van hanh Kim & Thai
(2024)
, Giam thiéu hut k§ ning,
Von nhan luc; , Ibarra-Olivo et
HRQ , tding nang suat va kha H2 (+)
nang luc hap thy , al. (2024)
nang tiép nhan cong nghé
Zhang & Kim
L _ . _ (2022); Nguyen
Ly thuyét thé che; | Giam bat dinh, chi phi
PRO _ _ _ . et al. (2023); | H3 (+)
chi phi giao dich | tuan thu va rti ro thyc thi
Khan et al
(2024)
, Giam chi phi tim kiém
Kinh té dialy mé1i; | _ Head et al
_ dau vao, tang do tin cay
SCL | agglomeration; - _ (1995); Nguyen | H4 (+)
chuoi va ngoai tac cum
GVC & Truong (2024)
nganh
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Céu Nén tang ly Co ché tic dong dén Bing chirng Gia
truc thuyét chinh IAT tham chiéu thuyét

Klemm & Van
o o Parys  (2009);
INC | OLI; chi phi dia | va loi suat ky vong trong ~ |H5()
Zhang & Kim

(2022)

Loi thé so sanh; | Cai thién cu truc chi phi

diém khuon kho phap luat

OLI m¢ rong; tién | Giam chi phi ho tro, tdng | Jain et al.
BEQ | ich dia diém; kinh | an toan va kha ning giit | (2016); Nguyen | H6 (+)
té khong gian chan lao dong/chuyén gia | & Truong (2024)

Nguon: Tac gia tong hop.
2.3.11. Tir nén ting Iy thuyét dén cdc gid thuyét nghién civu

H1 - INF — IAT

Theo logic loi thé dia diém, ha tang va logistics quyét dinh mtc d6 két ndi
giita co s& san xuat vdi thi truong, cang, nha cung Gmg va cic trung tam kinh té. Ha
tang co chat luong va dich vu logistics dang tin cdy giup giam thoi gian, chi phi va
rii ro gian doan. Cac bang ching vé dia diém FDI cho thay ha ting va két ndi khong
gian 1 nhitng thanh phan quan trong cua loi thé dia diém (Mina, 2007; Nguyen &
Truong, 2024; Kim & Thai, 2024). Vi vay, luan an ky vong mirc d§ dap ung INF cao
hon gén véi IAT cao hon.

H2 - HRQ — IAT

Vén nhan lyc 1am ting ning suat va kha ning tiép nhan cong nghé, trong khi
su thiéu hut k§ ning l1am ting chi phi tuyén dung, dio tao va mo rong. Ibarra-Olivo
et al. (2024) cho thay quan hé gitra FDI va phat trién k¥ nang c6 tinh phu thudc vao
vi tri trong chudi gié tri, qua d6 nhan manh tdm quan trong ctia sy phu hop k¥ ning.
Vi vay, HRQ duogc ky vong c¢6 quan h¢ duong véi IAT.

H3 - PRO — IAT

Thé ché minh bach va thu tuc c6 kha ning du bao lam giam chi phi giao dich
va bat dinh. Nghién ctru & Nam va Pong Nam A ciing nhu bang chiing toan cau cho
thiy chit luong thé ché c6 lién hé dang ké v6i phan bd FDI, du tac dong cua ting

thanh phan khac nhau theo bdi canh (Zhang & Kim, 2022; Khan et al., 2024). O Viét
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Nam, ning lyc canh tranh cip tinh ciing dugc xem xét trong quan hé véi FDI (Nguyen
et al., 2023). Vi vay, PRO dugc ky vong c6 quan h¢ duong véi IAT.

H4 - SCL — IAT

Ly thuyét tip trung chi ra rang su gan giii gitta cac doanh nghiép lién quan tao
ngoai tic thong tin, lao dong va nha cung umg. Head et al. (1995) cung cép bang
chtng kinh dién vé anh hudng cua agglomeration dén lira chon dia diém cua doanh
nghiép Nhat tai Hoa Ky. Trong chudi gia tri hién dai, mang lu6i nha cung tmg con
lam ting kha ning chdng chiu va rat ngan thoi gian phan tng. Vi vay, SCL duoc ky
vong c6 quan hé duong voi [IAT.

HS - INC — IAT

Chi phi va wu dii anh hudng dén loi suat ky vong va tong chi phi dia diém.
Tuy nhién, tic dong cua wu dii khong doc 1ap voi thé ché va cac didu kién nén. Klemm
va Van Parys (2009) cho thay wu dai thué 1a mot cong cu canh tranh dau tu nhung
hiéu quéa can dugc danh gia thue nghiém; Zhang va Kim (2022) cho thdy tic dong
ctia chi phi lao dong thay dbi theo chét lugng thé ché. Vi vay, luan an ky vong INC
c¢6 quan hé duong véi IAT nhung khong gia dinh ddy 1a yéu t6 chi phdi.

H6 - BEQ — IAT

Moi trudng kinh doanh va chat lugng sdng hd tro hoat dong doanh nghiép va
kha ning thu hut, duy tri lao dong/chuyén gia. Trong bdi canh FDI ngay cang gin véi
chtrc ning cong nghé, quan 1y va dich vu, cac tién ich dia diém va chat luong khong
gian tr¢ thanh mat phén cta loi thé dia phuong. Cac nghién ctru vé lua chon dia diém
va cdu trac khong gian cho thay quyét dinh cta doanh nghiép phan tng véi nhiéu
thudc tinh dia diém ngoai chi phi tryc tiép (Jain et al., 2016; Nguyen & Truong, 2024).
Vi vay, BEQ dugc ky vong c6 quan hé duong voi IAT.
2.3.12. Giéi han ciia khung Iy thuyét va nguyén tic dién gidi

Khung 1y thuyét ctia luan an tap trung vao cac yéu t6 cip dia phuong ma doanh
nghiép c6 thé tryc tiép cam nhan va chinh quyén dia phuong c6 kha nang tac dong &
nhirg mirc d6 khac nhau. Vi vay, mé hinh khéng bao quat day du cac yéu to vi md
nhu ty gid, 1ai suét quéc té, hiép dinh thuong mai, rui ro dia chinh tri hodc chién lugc
toan cau cua tap doan me. Nhitng yéu td nay c6 thé anh hudng déang ké dén FDI nhung

nam ngoai pham vi do ludong ctia mo hinh.



50

Th hai, cac 1y thuyét duoc str dung chit yéu dé xac l4p co ché va chiéu quan
hé ky vong. Véi thiét ké khao sat cit ngang dugc lya chon cho nghién ctru dinh lugng,
cac quan hé cu trac can duoc dién giai than trong va khong dugce dong nhét véi bang
chtng nhan qua tuyét dbi. Do d6, thuat ngit “anh huéng” trong cac gia thuyét dugc
hiéu 13 quan hé ciu triic dugc xac 1ap trén co s6 1y thuyét va duoc kiém dinh bang dir
liéu khao sat.

Thi ba, khung 1y thuyét khong gia dinh hé s6 cua sau yéu té phai bang nhau
hozc c6 mot thir hang ¢ dinh. Vai tro ctia mdi yéu t c6 thé thay d6i theo nganh, quy
mo, xuat x(r nha du tu va giai doan phat trién dia phuong. Vi vdy, mé hinh chi xac
1ap chiéu tac dong ky vong cua H1-H6; mirc do quan hé tuong dbi giita cac cau tric
13 van dé can duoc kiém dinh bang dir liéu thuc nghiém.

Thir tu, mot s6 quan hé c6 thé mang tinh hai chiéu, dic biét gitra FDI voi thé
ché, nguén nhan lyc va hé sinh thai nha cung tng. Luan an lya chon chiéu tr diéu
kién dia diém t6i IAT phu hop véi cau hoi nghién ciru va cap do dir liéu. Céc chiéu
tac dong nguoc dugc thira nhan nhu gidi han va hudng nghién ctru tiép theo.

2.4. Co sé thye tién vé thu hiit diu tu truc tiép nwéc ngoai va cac yéu té anh huwéng
2.4.1. Co s thue tién tir tinh Bic Ninh

Bic Ninh dugc danh gia 1a mot diém sang dién hinh vé thu hat dong vén FDI
tai Viét Nam, trong tam thudc nganh cong nghiép ché bién va ché tao. Nho loi thé vé
toa do dia Iy thudc ving kinh té trong diém phia Bic, tiép giap Thi ¢6 Ha Noi cing
hé thdng giao thong xuwong sdng, Bic Ninh di khai thac hiéu qua uu thé nay nham
thu hat nhiéu tap doan da qudc gia tam c& nhu Samsung, Canon hay Foxconn. Su
xudt hién ctia Samsung tao don bay 16i kéo trén 600 doanh nghiép vé tinh (Vendor)
cap 1 va cép 2 trong mang ludi cung Gng toan cau dich chuyén vao cac KCN trén dja
ban. Bén canh d¢, tinh tap trung md rong nganh cong nghiép phu tro, dong thoi cung
c6 méi lién két gitra khdi FDI v6i khu vire doanh nghiép néi dia. Pinh hudng nay vira
gia ting ham luong gi4 tri gia ting, vira hd trg dia phuong timg budce tich hgp sau vao
chudi gia tri qudc té. Kinh nghiém cdt 16i khong chi nam & quy mé von diang ky, ma
& phuong thire Bac Ninh hinh thanh nén hé sinh thdi cum nganh hoan chinh. Hai
Duong do d6 can chuyén dich tir chién lwgc thu hat di an nhé 1é sang mé hinh thu

hut theo chudi gia tri. Tang cudng lién két chudi phai dugc xéac dinh 1a try cot then
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chdt nham t6i wu ste hap din dau tu, thay vi chi phu thudc vao nhitng loi thé dia ly
tu nhién san co.

Nhén t6 then chdt dong gop vao thanh tyu ctia Bic Ninh chinh 13 dinh hudng
xay dung hé thong khu cong nghiép hién dai, dong bo, 1ong ghép chit ché véi quy
hoach tong thé phat trién kinh té - x4 hoi dia phuwong. Tinh di cha dong bb tri khong
gian cac KCN (nhu Yén Phong, Qué V&) doc theo cac tuyén dudng cao téc va két ndi
thuan loi toi cira ngd san bay qudc té Noi Bai. Pia phuong ciing giit vi tri tién phong
trong trién khai mé hinh cang can ndi dia nham t6i vu hoa thu tuc théng quan hang
hoa. Mang luéi KCN dugc trang bi ha t?mg k¥ thuat hoan chinh, giao thoa dé dang
v6i hé thong cang bién, cang hang khong cing cac trung tim logistics, tir d6 hd trg
cat giam chi phi van hanh cho doanh nghiép. Thyc tién Bic Ninh khang dinh luan
diém: Ha tang k¥ thuat dong vai tro diéu kién cin, song ha tang logistics méi 1a diéu
kién du. Mic du Hai Duong sé hitu loi thé két ndi cang bién vuot tréi hon Bac Ninh,
song dia phuong van thiéu vang nhing trung tdm logistics tim véc bo tri truc tiép tai
cac KCN. Vi vdy, Hai Duong can chuyén doi tir ha tang khu cong nghiép truyén thong
sang mang luéi ha ting két ndi da phuong thirc.

Song song v4i d6, Bac Ninh dic biét ddy manh nang cip mdi truong kinh
doanh bang viéc t6i wu thu tuc hanh chinh, tinh gon quy trinh cap phép va gia ting do
cong khai thong tin. B6 may quan 1y dia phuwong ludn thé hién tinh than chu dong, ké
vai sat canh cung nha dau tu, xdy dung 10ng tin ciing méi truong hoat dong 6n dinh
cho cac ddi tac nude ngoai. Pia phuong nay lién tuc ghi tén ¢ nhém dau chi sé PCI,
ndi bat tai tidu chi Tinh niang dong ctia bd may lanh dao. Cac chuong trinh tham véan
dinh ky giira 1anh dao tinh va khéi doanh nghiép FDI, cung tdc d6 phé duyét du an
quy md 16n cyc nhanh da tao 1ap mdt "thuong hi€u dia phuong" v6 cung khac biét,
hién thuc héa cac tiéu chuan quan tri kinh té thanh két qua cy thé. Nham nang cap
moi trudng dau tu, Hai Duong can tip trung tiét giam chi phi tuan tha va nang cao
téc do phan hoi. Sy an tdm cua doanh nghiép xuat phat tir hiéu qua thyc thi chinh
sach cuia hé théng cong quyén ban dja.

Mic du vay, thyc tién tir Bac Ninh cling mang téi bai hoc dat gia lién quan t6i
nhirng tac dong tiéu cuc xuit phat tir tién trinh phat trién qua nhanh. Nhip d6 ting

trudng nong giy sirc ép 16n 1én quy nha & cong nhan, hé thong y té, ha ting gido duc
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cho d6i ngili chuyén gia cung cong tac an toan trat ty quanh cac KCN nhu Yén Phong,
tré thanh bai toan phirc tap ma chinh quyén dang nd lyc xtr 1y. Mtic d6 18 thude 1on
vao mot tdp doan da qudc gia nhu Samsung tiém an rii ro hé thdng trude nhitng bién
dong bat ngd cua chudi cung ting. Qua do, cac dia phuong thudc khu vuc Hai Duong,
Hai Phong can nhan thirc 1 rét y nghia then chdt cta dich vu cong cong cling nhan
Iirc. Tinh phai chi trong hoan thién ha ting x3 hdi (nha & céng nhén, trudng hoc qubc
té, co s y té cao cip) song hanh cing ha ting cong nghiép nham thu hut dong vén
FDI cong nghé cao, han ché tinh trang tham dung lao dong gid ré va giam bét ap luc
téd1 moi truong do thi.

2.4.2. Co sé thuee tién tiv tinh Binh Dwong

Binh Duong dugc danh gia 1a mé hinh tién phong tiéu biéu trong thu hut dong
vbn FDI tai khu vuc phia Nam, n6i bat voi phuong thirc phét trién cong nghiép két
hop chat ché cung d6 thi hoa va khu vuc dich vu. Pia phuong nay da hoan thién hé
sinh thai dau tu twong d6i dong bo, trai dai tir mang ludi ha tang khu cong nghiép,
dich vu logistics dén hé théng hd trg doanh nghiép toan dién.

Truy cot but pha trong thu hit dau tu cia Binh Duong xuit phat tir dinh huéng
tich hop mé hinh khu cong nghiép - d6 thi - dich vu. Hé thong KCN khong don thuan
dung lai ¢ viéc hoan thién ha tﬁng ky thuat san xuat ma con gén lién véi viec mo rong
quy nha &, dich vu xa hoi cuing chudi tién ich dap tng doi sdng ngudi lao dong, tir d6
nang cao chat lugng méi trudng séng 1an 1am viéc. Pién hinh nhu mé hinh lién doanh
VSIP (Khu coéng nghiép Viét Nam - Singapore) di thiét 1ap chuin muc méi vé hé
sinh thai tich hop: tich hop khong gian d6 thi, mang xanh cong vién, hé thong truong
hoc qudc té va bénh vién chit luong cao ngay trong 10ng KCN. Béi chiéu voi Hai
Duong, du dja phuong so hitu s6 luong KCN dang ké nhung da phan van chi tap
trung vao ha tang k¥ thuat cimg phuc vu ché tao. Hai Duong do d6 can rut ra bai hoc
kinh nghiém tir Binh Duong trong viéc 16ng ghép quy hoach khu nha & cong nhan
cung ha tang xi hoi ngay tir khau chip thuan chu truong dy 4n KCN, nham gia ting
strc hut d6i voi luc luong lao dong chét luong cao va doi ngii chuyén gia qudc té.

Bén canh d6, Binh Duong khang dinh wu thé & nang lyc diéu hanh kinh té va
hiéu qua cai cach thu tuc hanh chinh, minh chtng bang vi thé lién tuc duy tri trong

nhém din dau chi s6 Nang lyc canh tranh cip tinh (PCI). B méay chinh quyén dia
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phuong tich cyc tao dung hinh anh than thién, cong khai va déng hanh cung nha dau
tu, ciing c¢b niém tin viing chic cho khdi doanh nghiép. Viéc trién khai linh hoat co
ché "Tiép sttc doanh nghiép" két hop cung cac t6 phan Gmg nhanh giup thao g& truc
tiép rao can phat sinh ngay tai thuc dia. Giai phap nay hd trg giam thiéu téi da chi phi
tuan thi - khoan chi phi an ludn 1a méi lo ngai 16n cua cac nha dau tu. Thuyc tién nay
chtrng minh réng, vi€c minh bach héa chinh sach wu dai cung tinh than cau thi, hd trg
doanh nghiép 1a cong cu tdi wu va tiét kiém nhat dé gia ting nang lyc canh tranh voi
cac dia phuong 14n cén, thay vi tham gia vao cudc dua ha gia thué dat thiéu bén virng.

Binh Duong dang nd lyc vugt qua bay thu nhap trung binh thong qua viéc kién
tao Thanh ph6 thong minh két hop phat trién cac Khu cong nghiép khoa hoc cong
nghé¢. Pia phuong dac biét vu tién thu hut cac dy an s¢ hiru cong ngh¢ cao, than thién
moi truong va mang lai gia tri gia tang 16n. Dinh hudng xay dung Thanh phd thong
minh Binh Duong déng vai tro 1a budc di chién luoc nham cing ¢6 ning luc canh
tranh, tao strc hut manh mé ddi v6i cac nha dau tu trong linh vyc cong ngh¢ va doi
moi sang tao. Viéc chu trong dau tu hoan thién ha téng s6 tro thanh dong luc gia tang
sttc hap dan ddi véi dong vén dau tu nude ngoai.

Bén canh d6, Binh Duong nhan dién rd tam quan trong cua viéc chuyén dich
ngudn nhan lyc tir lao dong phod thong sang luc luong lao dong ¢ k¥ ning clng doi
ngil chuyén gia quan ly. Tinh da cha dong van hanh hiéu qua mé hinh lién két ba bén
g6m "chinh quyén - nha trudng - doanh nghiép". Viéc thanh 1ap Truong Pai hoc Quéc
té Mién Dong ngay tai trung tim khu cong nghiép chinh 13 minh ching rd nét cho nd
luc nang cap chat lugng ngudn nhan lyc dja phuong. Kinh nghiém thyc tién tir Binh
Duong goi mé bai hoc gia tri cho Hai Duong trong viée trién khai co ché dat hang
dao tao nhan luc cin ¢l theo nhu cau thuc té cua cac doanh nghié¢p FDI trén dia ban,
thay vi chi dimg lai & viéc cung cap luc lwong lao dong sén co.

2.4.3. Co sé thwe tién tiv thanh phé Hii Phong

Hai Phong khang dinh vi thé thudc nhom céac dia phuong dan dau ca nude vé
thu hut dong von FDI lién tyc trong nhiéu nim gan ddy, trong tim ndm & linh vuc
cong nghiép ché bién, ché tao cing nganh dich vu logistics. Nam giit loi thé trung

tam cang bién 16n nhat khu vuc phia Bac, Hai Phong dd hinh thanh thanh cong mo
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hinh phat trién tich hop dua trén sy két hop chit ché giita cong nghiép - cang bién -
dich vu logistics, tir d6 tao 1ap strc hut dic biét ddi véi cac nha dau tu quic té.

Truy cot then chdt tao don bay cho Hai Phong trong thu hat FDI 14 hé thong két
cAu ha téng duoc dau tu dé)ng bo va hién dai. Thanh phé da tap trung nguén luc 16n
nang cap ha ting giao thong chién luoc, ndi bat 1a cang nudce sdu Lach Huyén ciing
mang ludi dudng cao toc két ndi linh hoat voi Ha Noi, Quang Ninh va cac dia phuong
trong ving. Pinh huéng nay giup cit giam dang ké chi phi logistics, tao loi thé canh
tranh vuot trdi so v6i nhiéu tinh, thanh khac. Nho vdy, Hai Phong tré thanh cira ngd
duy nhét tai mién Béc s& hitu nang luc tiép nhdn cac tau container trong tai lom, hd
tro tiét giam tir 10 - 15% chi phi logistics cho cong dong doanh nghiép.

Bén canh d6, thay vi thu hut FDI dan trai, Hai Phong tap trung ngudn luc phat
trién cac cum lién két nganh chuyén sau. Thanh phd thuc day xay dung cac khu cong
nghiép theo huéng hién dai va chuyén moén hoa cao, dién hinh nhu KCN VSIP Hai
Phong, Trang Dué hay Deep C. Cac KCN nay khong chi s¢ hiru ha tang k¥ thuat hoan
thién ma con cung cap chudi dich vu hd trg dong bo, dap ung tdi da yéu cau khat khe
tir cic tap doan toan cau nhu LG, Bridgestone, Pegatron. Giai phap nay tac dong truc
tiép t6i tinh lién két chudi, kién tao mot hé sinh thai san xuét gén két chat chg, tir d6
gia ting manh mé& sitc hap dan dau tu nhd bao dam tinh an toan va bén viing ciia chudi
cung ung tai chd cho doanh nghiép.

Mot diém noi bat khac 14 chinh quyén Hai Phong thé hién vai tro rat chi dong
va linh hoat trong hoat dong xuc tién, thu hat dau tu. Thanh phé déy manh cai cach
thi tuc hanh chinh, tinh gon thoi gian cip phép, dong thdi xay dung co ché "chinh
quyén dong hanh cung doanh nghiép", qua do6 cung cb niém tin va nang cao mirc do
hai long cta gidi dau tu. Cac diém nghén vé giai phong mit bang hay quy trinh cip
phép déu duoc tap trung thao g& voi phuong cham hanh dong "Hai Phong néi 14 lam".
Mo hinh céi cach hanh chinh tai chd ciia Hai Phong phét huy hiéu qua 1o rét nho triét
tiéu cac tAng nac trung gian, gitip doanh nghiép cam nhan duoc co ché hd tro toi da
khi trién khai dy 4n tai dja phuong.

Du vay, Hai Phong ciing dang d6i mat v6i nhiéu thach thirc 16n nhu ap lyc gia
tang 1én hé thong ha ting d6 thi, 6 nhiém moéi trudng va yéu cdu ngay cang khat khe vé

chat lugng ngudn nhan Iyc. Toc d6 phat trién qua nong ctia Hai Phong da boc 16 nhitng
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bat cap ma Hai Duong hoan toan c6 thé chu dong phong tranh. Nho sé hitu loi thé vé
quy dat ddi dao cting moi truong sdng trong lanh hon, Hai Duong c6 thé tap trung thu
huat d6i ngii chuyén gia qudc té dén sinh sdng va lam viéc dai han, tir 6 hinh thanh cac
khu do thi chuyén gia cao cép - tao dung mot loi thé canh tranh hoan toan méi.

2.4.4. Bai hoc kinh nghiém cho khu vwc Hdi Duwong, TP Hdi Phong

T thyuc tién trién khai tai Bic Ninh, Binh Duong va Hai Phong, mot s6 bai
hoc kinh nghiém mang tinh hé thong cing gia tri thuc tién cao dugc rit ra dbi véi
khu vuc Hai Duong va TP Hai Phong:

Thir nhdt, hoan thién ha téng déng b0, trong tam la ha tﬁng logistics, dong vai
tro nhan t6 quyét dinh. Thyc tién tir Hai Phong khang dinh loi thé vé ha tang giao
thong két ndi cuing hé thong cang bién tao nén stc hap dan vuot trdi di véi cac nha
dau tu. Hai Duong do d6 can khai thac triét dé vi tri trung gian trong viing nham ting
cudng nang luc két ndi lién ving.

Thir hai, phat trién cac khu cong nghiép theo huéng chuyén sau va hién dai.
Thay vi chi dimg lai ¢ viéc mo rong quy mé dién tich, cac KCN can duge quy hoach
bai ban theo cum nganh, tich hop déng b6 chudi dich vu hd trg va hudng to1 xay dung
mo hinh KCN sinh thai, thong minh.

Thit ba, nang cao chat lwong moi trudng dau tu cing niang lyc diéu hanh kinh
té cua chinh quyén dia phuwong. Kinh nghiém tir ca ba tinh, thanh déu néu bat vai tro
then chdt ciia cong tac cai cach hanh chinh, nang cao tinh minh bach cing tinh than
cht dong dong hanh véi doanh nghiép.

Thir tw, ddy manh phat trién cong nghiép hd tro va thiic day lién két chudi 1a
dong luc ¢t 16i bao dam thu hut FDI bén viing. Pinh hudng nay hoan toan tuong
thich véi két qua tir mo hinh nghién ctru cta luan an, khi bién "lién két chudi" thé
hién anh hudéng dang ké téi mirc do hap dan dau tu.

Thir nam, chuyén dich chién lugc thu hut FDI tir chidu rong (s6 lugng) sang
chiéu sau (chat luong), wu tién cac du an cong nghé cao, than thién vi moi trudng
va s& hiru kha ndng lan téa manh mé&. Pay 1a xu hudng chung tir cac dia phuong thanh
cong, dong thoi 1a yéu cau tat yéu trong bdi canh phat trién méi.

Thir sdu, chi trong phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao va hé sinh thai

d6i moi sang tao. Thyc tién tir Binh Duong va Hai Phong chig minh rang viéc nang
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cao trinh d6 luc luong lao dong két hop gia ting stre hit dbi véi cac hoat dong R&D
s& tao nén tang virng chic dé ning cao vi thé canh tranh dai han.

Thir by, nang cao ning luc quan tri rti ro trong hoat déng thu hat dong von
FDI, han ché su 1é thudc qua muc vao mot vai tap doan quy mo 16n hodc mot nganh
san xudt don 1¢, ddng thdi bao dam su hai hoa giita cic muc tiéu ting trudng kinh té
va yéu cau bao vé moi trudng sinh thai.

Tom lai, viée tiép thu c6 chon loc nhitng bai hoc kinh nghiém tr cac dia
phuong dién hinh s& hd trg khu vuc Hai Duong va TP Hai Phong dinh hinh chién
lugc thu hiit FDI phi hop, hidu qua va hudng tdi phat trién bén viig hon trong thoi
gian t6i. Pong thoi, cac can ctr thyc tién ndy ciing lam nén tang quan trong dé luan
an xay dung hé thong giai phap cu thé & chuong tiép theo.

Tém tit chwong 2

Chuong 2 tong hop hé théng co sd 1y luan va thuc tién lién quan dén hoat dong
thu hut dong von FDI cung cac nhan td anh huong. Trudce tién, ludn an lam ro hé
thong khai niém, dic trung co ban va vai trd cia FDI ddi vai tién trinh phat trién kinh
té - xa hoi, dic biét tai quy mo dia phuong. D@)ng thot, nd1 dung chuong di sau phan
tich nhitng tac dong tich cuc 1an tiéu cuc tir dong von FDI, tao tién dé danh gia hiéu
qua thu hat dau tu.

Tiép d0, nghién ctru hé thong hoa cac nhom yéu t6 chi phdi kha nang thu huat
FDI cap dia phuong, bao quat: co so ha tang va logistics, chat lugng ngudn nhén lyc,
khung thé ché cing thi tuc hanh chinh, nganh cong nghiép hd tro va lién két chudi,
chi phi van hanh ctng chinh sach uu dai dau tw, moi truong kinh doanh va chat luong
séng. Pay 13 cin ctr quan trong dé xay dung mé hinh nghién ctru & chuong tiép theo.

V& co s6 1y luan, ludn an van dung céc hoc thuyét tru cot gom 1y thuyét loi thé
so sanh, mo hinh OLI va 1y thuyét vong doi san pham nham 1am rd dong co clng
hanh vi dau tu ctia cac doanh nghiép nudc ngoai.

Bén canh d6, chuong nay tong hop kinh nghiém thyc tién trong thu hat FDI,
qua d6 it ra nhitng bai hoc gia tri ¢ cip dia phuong. Toan bd cac ndi dung nay thiét
lap nén tang 1y luan va thyc tién viing chic cho viéc dinh hinh mé hinh nghién clru

cling nhu dé xuét hé thdng giai phép.
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CHUONG 3
PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Chuong 3 trinh bay thiét ké nghién ctru duoc sir dung dé tra 161 cac cau hoi
nghién ctru va kiém dinh mé hinh dé xuat. Noi dung bao gém quy trinh va cach tiép
can nghién ctru; cau hoi va gia thuyét; khung, mé hinh va hé théng thang do; nghién
ctru dinh tinh; nghién ctru dinh lugng; quy trinh xr 1y, phan tich dit liéu va hé théng
chi tiéu nghién ctru. Thiét ké phuong phap duogc to chire theo hudng két hop dit liéu
thr cap vé thuc trang FDI voéi dit lidu so cap thu thap tir doanh nghiép FDI, trong d6
mo hinh do luong va mo hinh cau trac duoc kiém dinh theo tiép can CB-SEM.

3.1. Quy trinh nghién ciru va phwong phap tiép cin
3.1.1. Quy trinh nghién ciru

Quy trinh nghién ctru duoc thiét ké theo nguyén tic tuan tu va kiém soat chéo
gifrta co so 1y thuyét, dit liéu dinh tinh va dit liu dinh lugng. Trinh ty nay bao dam
rang cac cau trac duoc hinh thanh tir tong quan nghién ciru khong duoc dua tryuc tiép
vao SEM ma phai trai qua cac budce hiéu chinh ndi dung, khao sat thir, danh gia do
tin cay, kham pha cAu trac nhan t6 va xac nhan mo hinh do luong trudce khi kiém dinh
mo hinh ciu triac. Mdi bude phan tich vi vay c6 muc tiéu, tiéu chi danh gia va dau ra
duoc xac dinh trudc.

Trong nghién ctru nay, dit liéu thir cap va dir liéu so cdp c6 chirc ning khac
nhau. Dt liéu thu cép dugc st dung dé mo ta bdi canh, thuc trang va nhirng van dé
quan 1y lién quan dén FDI; dir liéu khao sat doanh nghiép dugc sir dung dé do ludng
bay cdu trac tiém an va kiém dinh sau quan hé gia thuyét. Viéc tach chic ning hai
nguon dit lidu giup tranh déng nhét gitra “quy moé FDI thuc t&” véi “mitc d6 hap din
dau tu cam nhan” (IAT), dong thoi cho phép két hop bang ching bdi canh va bang
chirng vi md & giai doan thdo luan.

Quy trinh nghién ctru dugc td chtrc theo cac bude lién hoan, bao dam su nhat
quan giita co so 1y luan, thiét ké nghién ctru, thu thap dit liéu, phan tich thuc nghiém

va dé xuat ham y quan ly:
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(1) Téng quan nghién ciru va xac dinh khoang trong: Hé théng hoa cic cong
trinh lién quan dén FDI va cac yéu t6 anh hudng & cip dia phuong; tir 6 xac dinh
khoang trong, muc tiéu, cu hoi va pham vi nghién ctru.

(2) Xay dung co s& 1y ludn, gia thuyét va mé hinh nghién ctru: Ké thira cac ly
thuyét va bang ching thuc nghiém dé xac dinh sau nhom yéu t, xay dung gia thuyét
va mé hinh giai thich mtrc d6 hap dan dau tu cam nhan.

(3) Nghién ctru dinh tinh va hoan thién thang do: Nghién ctru tai liéu, tham van
chuyén gia va khao sat thir dugc str dung dé ra soat ndi dung céac cu tric, hiéu chinh
bién quan st va hoan thién bang hoi.

(4) Thu thap dit liéu: Dit liéu thir cap dugc thu thap dé phan tich bdi canh va
thuc trang FDI; dit li¢u so céip dugc thu thap tir khao sat chinh thirc doanh nghiép
FDI, v6i1 280 quan sat hop 1€ dugc sir dung trong phan tich.

(5) Xt 1y va phan tich dir liéu: Dir liéu khao sat dugc lam sach va phan tich theo
trinh tu: théng ké mo ta; kiém dinh khac biét nhom; tuong quan Pearson; Cronbach’s
Alpha; EFA; kiém tra sai léch phuong phap chung; CFA; SEM; danh gia R? va kiém
dinh do vitng bang bootstrap 5.000 mau.

(6) Phan tich thuc trang va thao luan két qua: Két qua dinh luong dugc dbi chiéu
v6i dit liéu thir cap, co so 1y luan va cac nghién ctu trude dé giai thich muc do va
chiéu tac dong cta cac yéu t6 d6i voi muc do hip dan dau tu.

(7) Bé xuat giai phap va ham y quan 1y: Trén co s& cac phat hién thuc nghiém
va bdi canh quan 1y kinh té dja phuong, luin an x4c dinh cac uu tién va dé xuét giai
phap nang cao stc hip dan, chat lugng va hiéu qua thu hat FDI tai khu vyc Hai
Duong, thanh ph6 Hai Phong.

Quy trinh nghién ctru dugc khai quat tai So d6 3.1.
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—> | Xac dinh khoang trong va dinh huéng nghién ciru

Nghién ctru
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<Giﬁi phap, Kién ngD

Hinh 3.1. Quy trinh nghién ciru

3.1.2. Phwong phdp tiép cén
3.1.2.1. Tiép cdn hé thong

Tiép can hé théng dugc st dung dé xem xét thu hut FDI nhu két qua cua sy
tuong tac giita nhiéu nhém diéu kién cua dia phuong, gdm ha ting va logistics, nguon
nhan luc, thé ché va thi tuc, cong nghiép hd tro va lién két chudi, chi phi va wu dai,

moi trudng kinh doanh va chat lugng song. Céc yéu td duge phan tich trong cting mot
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khung nghién ctru nham danh gia tic dong riéng cla ting cau trac trong diéu kién
dong thoi kiém soat cac cdu triic con lai, phtt hop véi logic ctia mé hinh cau trac tuyén
tinh.

3.1.2.2. Tiép cdn lién nganh

Tiép can lién nganh dugc van dung vi quyét dinh dau tu va stc hép dan cua dia
phuong chiu anh hudéng dong thoi cia cac diéu kién kinh té, quan trj cong, thé ché,
lao dong, ha ting, logistics va moi truong xa hoi. Viéc két hop cac goc nhin nay gitp
giai thich ddy du hon céc cAu triic trong mé hinh va tao co s& chuyén hoa két qua dinh
lwong thanh ham y quan 1y kinh té dia phuong.
3.1.2.3. Tiép cén lich sir cu thé

Tiép can lich str - cu thé duoc st dung khi phan tich thuc trang FDI va dién giai
két qua nghién ctru trong bdi canh kinh té - x4 hoi, thé ché va chinh sach cua timg
giai doan. Dir li¢u thtr cép giai doan 2016-2024 duoc st dung dé mo ta dién bién thu
hat FDI; dir liéu khao sat phan anh danh gia cta doanh nghiép tai thoi diém diéu tra.
Viéc phan biét hai 16p dir lidu nay gitp han ché viéc suy rong két qua khao sat vuot
qua bdi canh nghién ciru.

3.2. Ciu héi nghién ctru va gia thuyét nghién ciru
3.2.1. Cau hoi nghién cvru

Dé thyc hién cac muc tiéu nghién ctru, luan an tip trung tra 101 bdn ciu hoi sau:

Cau hoi 1: Nhitng nhém yéu t6 nao thudc moi trudng dau tu dia phwong co co
so 1y luan va thuc nghiém dé giai thich mic do hip dan dau tu dbi v6i doanh nghiép
FDI?

Cau hoi 2: Thyc trang thu hiit FDI tai khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong
giai doan 2016-2024 c6 nhitng dic diém, két qua va han ché chu yéu nao?

Cau hoi 3: Sdu nhom yéu t6 trong mé hinh anh hudng nhu thé nao va véi mirc
do ra sao dén muc do hép din du tu cam nhan ctia doanh nghi¢p FDI tai khu vuc
Hai Duong, thanh ph6 Hai Phong?

Cau hoi 4: Tir két qua nghién ctru, can wu tién nhitng giai phap va ham y quan
1y ndo nham nang cao stc hap dan va hiéu qua thu hut FDI tai khu vyc Hai Duong,

thanh ph6 Hai Phong?
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3.2.2. Gid thuyét nghién ciru

Theo nguyén 1y loi thé so sanh, hé thong co s¢ ha tang dong vai trd 1a nhan t6
tryc tiép dinh hinh chi phi luan chuyén hang hoa va vén tai, vuot 1én trén y nghia cia
mot ciu trac vat chit don thuan. Viéc hoan thién mang ludi ha t?mg cho phép dia
phuong xac 1ap wu thé canh tranh dong thong qua kha ning tiét giam tdi da cac khoan
chi phi an phat sinh trong v4n hanh. Nhin tir mé hinh OLL thanh t6 dia diém ($L$)
coi mang luéi ha tang ctng (giao thong, kho bii, cang bién) nhu diém twa nén tang
gitip nha dau tu nude ngoai khai thac triét dé nhirng tiém ning sin c6 khac. Lap luin
nay nhan duoc su ddng thuan 16n tir cac két qua thuc chimg qudc té.

Luén diém vé tac dong tich cuc cia nang luc ha tﬁng dbi véi stre hat dong von
ngoai da duoc khang dinh trong nhiéu cong trinh cong bé gan day. Pién hinh, Ashraf,
Herzer va Nunnenkamp (2018) chi ra su vuot trdi vé ha ting logistics chinh 1a dong
Iuc quan trong thiic diy dong FDI chay vao cac nén kinh t&é méi ndi. Xét riéng tai
khong gian Pong Nam A, cong trinh ciia Nguyen, Duysters va Patterson (2019)
chirng minh céc dia ban s¢ hitu kha nang lién két vung cao luon cé loi thé vuot troi
trong thu hut cac du an FDI, dac biét & phan nganh ché bién - ché tao. Tu nhirng lap
luan 1y thuyét va cin cir thyc nghiém trén, gia thuyét nghién ctru dugc xac lap:

Gid thuyét H1: Mikc @6 ddp iing vé co sé ha tang va logistics c6 dnh hwong tich
cwe dén mike d¢ hdp dan dau tw tai khu viee Hdi Dwong, thanh phé Hai Phong.

Dua trén hoc thuyét vé chu ky séng cua hang hoa, chudi cung tng toan ciu
thudong duogc cac tap doan xuyén qudc gia tai cau truc bang cach doi co sé ché tao vé
nhém c4c nén kinh t& méi ndi nhdm cuc dai héa loi ich tai chinh, dic biét khi mot
mat hang da bao hoa vé cac tiéu chuan ky thuat. Mac du vay, dudi su chi phéi cua ky
nguyén sb hoa, bai toan tdi wu ngan sach khong con don thuan phu thudc vao mirc
thu lao nhan cong thap, ma phai dugc do ludng thong qua ty suat hiéu qua cong viéc.
Quan diém loi thé so sanh duong dai do d6 cting dich chuyén sy uu tién tu lyc lugng
lao dong pho thong sang d6i ngil nhan sy sé hitu trinh d§ chuyén mén cao.

Theo goc nhin clia Borensztein cung cac dong tac gia (1998), dong von ngoai
chi phat huy toi da gi4 tri lan téa néu ving tiép nhan s¢ hiru du nang lyc hap thy tri
thirc thong qua nén tang ngudn von con ngudi. Hé thong tai liéu han 1am gan day tiép

tuc cung cd tam quan trong cua bién s6 nay. Dién hinh, cong trinh thyc nghiém tur
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Bailey cung cong su (2018) da xac nhan su ton tai ciia mdi twong quan thudn chiéu
giita tay nghé nguoi lao dong véi stirc hap dan ddi véi cac du an dau tu mang ham
lwong cong nghé vuot troi. Khao sat riéng tai nhém qudc gia dang chuyén ddi, nhom
nghién ctru cta Le (2020) cung cip bing ching khing dinh chét luong ngudn nhin
luc dong vai trd bé phong virng chic, gitp duy tri luc hut dong vén qudc té mot cach
bén virng. K& thira chudi 1ap luan khoa hoc ké trén, luan 4n tién hanh thiét lap gia
thuyét tiép theo:

Gid thuyét H2: Chat lwong nguon nhdn lwc ¢6 anh hudng tich cuc dén mire dé
hdp dan dau tw tai khu viee Hai Duwong, thanh phé Hai Phong.

Dué6i goc do khung phan tich OLI, mdi trudong thé ché dong vai tro 1a co ché
bao vé loi thé doc quyén sé hitu ($0$), dong thoi hd trg nén chit cac chi phi giao
dich phat sinh tai dia diém tiép nhan ($L$). Viéc cong khai héa thong tin diéu hanh
va tinh gon quy trinh hanh chinh gitp triét ti€u rui ro phap 1y cung céc khoan chi phi
khong chinh thirc, qua d6 kich thich doanh nghiép qudc té Iira chon hinh thirc dau tu
tryc tiép thay vi cac giai phap thay thé khac. Hé théng nghién ctru thuc ching cung
¢6 manh mé luan diém nay; trong d6, Bénassy-Quéré, Coupet va Mayer (2019) xac
dinh chat luong quan tri thé ché cung mirc d6 minh bach chinh sach la luc déy trung
tam diéu tiét dong von FDI quy md toan cau. Tai thi trudng Viét Nam, Dang va Pham
(2021) khang dinh viéc day manh cai cach tha tuc céng quyén clng su cét giam chi
phi ngoai ngach mang lai hiéu tng tich cuc rd nét t6i kha nang thu hut vén ngoai &
cap do dia phuong. Cin ctr vao dé, gia thuyét sau duoc thiét lap:

Gid thuyét H3: Chadt heong thé ché, thii tuc va tinh minh bach c6 dnh hwong tich
cwe dén mike ¢ hdp dan dau tw tai khu viee Hdi Dwong, thanh phé Hai Phong.

Soi chiéu tir hoc thuyét chu ky san pham, tién trinh phan tan ning luc ché tao
toan cau thuic déy cac doanh nghié€p FDI uu tién lya chon nhitng dia ban s& hitu hé
sinh thai cung (mg ndi dia hoan thién nham t6i vu héa ngan sach va gia ting do linh
hoat van hanh. Nhin tir mé hinh OLI, sy phat trién cta cong nghiép hd trg chinh la
thanh té gia ting vuot troi loi thé dia diém (SL$) théng qua co ché quan tu nganh va
hiéu mg lan téa cong nghé. Mot mang ludi san xuat phu trg ban dia viing chac sé
gitip nha dau tu giam ap lyc phu thude vao ngudn linh kién nhap khau, tir 46 ning

cao gia tri gia ting toan chudi. Cac luan diém thyc chimg cua Taglioni va Winkler
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(2017) ciing nhuw Newman va cong su (2018) déu di dén théng nhat: quy mé phat trién
ctia nganh cong nghiép hd tro chi phéi truc tiép t6i quyét dinh rot von va ké hoach
mé rong co s san xuat ciia khdi FDI tai cac nén kinh t& dang phat trién. Trén co s
d6, gia thuyét tiép theo duoc dinh hinh:

Gid thuyét H4: Mirc 6 dap vmg cia cong nghiép hé tro va kha ndng lién két
chudi ¢é anh hwong tich cuc dén mirc do hdp déan dau twe tai khu viee Hdi Duong,
thanh phé Hai Phong.

Duéi goc nhin cua 1y thuyét loi thé so sanh, t6i wvu héa chi phi san xuét két hop
v6i chinh sach don by wu dai hop 1y giup dia phuong thiét 14p ning luc canh tranh
trong thu hut dong vbn ngoai, dic biét dbi voi cac phan nganh cong nghiép da dat do
chuan héa sau thudc chu ky san pham. Khi phan tich qua khung 1y thuyét OLI, cac
bién phap hd tro tai chinh nay cing ¢ manh mé loi thé dia diém ($L$) so véi cac
ving phu can. Nham duy tri sirc canh tranh vé gia thanh, gidi dau tu ¢6 xu huéng vu
tién chon lya nhitng ving lanh tho téi wu héa duogc chi phi yéu td dau vao nhu mat
bang, nhan cong va thué suat. Do do, hé thong wu dai tai chinh déng vai trd nhu cong
cu tao lap "lgi thé so sanh nhan tao", hd tro bu dép cho nhiing thiéu hut ha téng hoac
nguén luc tu nhién. Quan diém nay nhan duoc sy cing cd tir cac cong trinh thuc
nghiém cua James (2018) ciing nhu Klemm va Van Parys (2020), chi ra rang chinh
sach wu dai thué cing mirc chi phi van hanh thép tao luc hat dang ké dbi v6i dong
FDI, cho du mtrc 6 hiéu qua thuc té con chiu su diéu tiét tir nén tang thé ché di kém.
Trén co s do, gia thuyét dugc thiét 1ap:

Gid thuyét H5: Loi thé vé chi phi va chinh sach wu dai dau te c6 dnh hwong tich
cwe dén mike ¢ hdp dan dau tw tai khu viee Hdi Dwong, thanh phé Hai Phong.

Budc sang giai doan dich chuyén trong tdm sang thu hut dong vén ngoai chét
lugng cao, khung 1y thuyét OLI mé rong dugc Dunning (1998, 2006) bd sung luan
diém: chat lugng moi truong van hanh kinh doanh két hop véi diéu kién séng ban dia
14 cac nhén t6 gia tang dang ké suc hép dan dia diém ($LS), dac biét ddi véi nhom du
an thudc linh vuc dich vu va cong nghé tién tién. Pong thoi, hoc thuyét chu ky san
pham luan giai rang nhiig cong doan san xuat mang ham luong gia tri gia tang vuot
tréi c6 xu hudng phan bd tai cac khu vuc sé hitu moi truong séng 1y tuong cung luc

luong lao dong trinh d§ cao. Moi truong dau tu an toan dong hanh véi chat lugng ha
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tang x3a hoi ddng bo (bao quat cac linh vuc y té, gido duc, tién ich doi séng) chinh 13

tién dé cbt 161 nham thu hut di ngii chuyén gia va nhan sy qudc té, tir 6 giup doanh

nghiép khai thac triét dé loi thé doc quyén s hitu ($O$) vé ning luc quan tri va cong

nghé. Bang ching thuc ching gan day tir Florida, Adler va Mellander (2017) ciing

nhu Nguyen va Lee (2022) ciing x4ac nhan méi truong kinh doanh va chit lugng song

c6 tac dong tich cuc rd nét t6i quyét dinh rot von cling nhu cam két gin bé 1au dai

cua cac nha dau tu nudc ngoai. Can ctr vao chudi 1ap ludn nay, gia thuyét tiép theo

duoc dé xuat:

Gid thuyét H6: Chat lwong méi trwong kinh doanh va chdt lwong song cé anh

huéng tich cue dén mire do hdp dan dau tw tai khu viee Hai Dwong, thanh phé Hdi

Phong.

Bang 3.1. Tong hop cac gia thuyét nghién ciu

Ky

Tac

Cosoly

Gia thuyét N . P N guén
hi¢u | dong thuyét

Mutc do dap Gmg vé co s& ha Ly thuyét Taglioni &
tang va logistics ¢6 anh huong OLI (lgi thé | Winkler (2017);
tich cuc dén mirc d6 hép dandau | HI + dia diém); Ly | Ashraf et al.
tu tai khu vuc Hai Duong, thanh thuyét vong (2018); Nguyen
ph6 Hai Phong doi san pham | et al. (2019)
Chét luong ngudn nhan luc cé Ly thuyét loi | Bailey et al.
éu}h h1~1’orng tich cuc dén muc do D N thé so sé,nh; (2018); Le et al.
hap dan dau tu tai khu vuc Hai Ly thuyét (2020); Dunning
Duong, thanh phd Hai Phong OLI (1998)
Chat luong thé ché va tinh minh Ly thuyét Bénassy-Quére
bach cua thu tuc, chinh sach c6 OLIL Ly et al. (2019);
anh huong tich cuc dén mac do | H3 + | thuyét thé ché | Dang & Pham
hap dan dau tu tai khu vuc Hai (2021); Dunning
Duong, thanh ph6 Hai Phong (1998)
Mtc d6 dap Ung cua cong Ly thuyét Taglioni &
nghiép hd tro va lién két chudi vong doi san | Winkler (2017);
¢6 anh huong tich cuc dén muc Ha N pham; Ly Newman et al.

d6 hap dan dau tu tai khu vuc
Hai Duong, thanh phé Hai
Phong

thuyét cum
nganh

(2018)
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Tac Cosély

Gia thuyét N A . Ngudn
hi¢u | dong thuyét

Loi thé vé chi phi va vu dii dau Ly thuyét lgi | James (2018);
tu c6 anh huéng tich cuc dén thé so sanh; Klemm & Van
mirc d6 hap dan dau tu tai khu | H5 + | Ly thuyét Parys (2020)
vuc Hai Duong, thanh phd Hai OLI
Phong
Chéat lwong méi truong kinh Ly thuyét Florida et al.
doanh va chat luong sbng co OLI mé rong; | (2017); Nguyen
anh huong tich cuc dén mic do | H6 + | Ly thuyét & Lee (2022)
hap dan dau tu tai khu vuc Hai kinh té khong
Duong, thanh ph6 Hai Phong gian

Nguén: Téc gia xdy dung va tong hop

3.3. Khung nghién ciru, mé6 hinh nghién ctru va cac bien

3.3.1. Khung nghién ciru

Trén co s& khung 1y thuyét duoc phén tich trong chuwong 2 va céac gia thuyét

nghién ctru duge xay dung ¢ trén, tac gia xay dung khung nghién ctru nhu sau:

Co s ha tang va logistic

Chat luong ngudn nhan luc

Thé ché, tha tuc va minh bach

Cong nghiép hd tro va lién két
chuoi

Chi phi va wu dai dau tu

Moi trudng kinh doanh va chat
lwong song

+

Hinh 3.2. Khung nghién ciru

3.3.2. M6 hinh nghién civu va cdc bién trong mé hinh

Mitrc do
thu hat
FDI

Mo hinh dinh Iugng ctia ludn 4n gdm sau bién ti€ém an ngoai sinh va mdt bién

tiém an ndi sinh. S4u bién ngoai sinh 14 co s& ha tang va logistics (INF), chit luong

ngudn nhéan lyc (HRQ), thé ché, thi tuc va minh bach (PRO), cong nghiép hd trg va
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lién két chudi (SCL), chi phi va wu dii dau tu (INC), mdi truong kinh doanh va chat
luong song (BEQ). Bién noi sinh IAT phan anh mirc d6 hdp dan dau tu theo dénh gia
cua doanh nghi¢p FDI. Vi IAT la cAu tric cam nhan, SEM dugc st dung dé kiém
dinh cac quan hé giita cac cdu tric & cap doanh nghiép, khong dung dé udc luong
tryc tiép lugng von FDI cua dia phuong.

Céc cAu tric duge mé hinh hoa theo dang phan xa: bién quan sat dugc xem la
nhirng biéu hién cua ciu trac tiém an. Cach dic ta nay pht hop véi muyc tiéu CFA va
CB-SEM, trong d6 chit luong mé hinh do ludong duge danh gia trude thong qua tai
nhan t6, d6 tin cay tong hop, phuong sai trich va gia tri phan biét. Bo thang do chinh
thirc gom 27 bién quan sat va dugc sir dung thong nhét trong chudi EFA, CFA va
SEM.

Trén co so cac gia thuyét nghién ctru va khung phan tich, mé hinh céu trac dugc
thiét 1ap dé kiém dinh anh hudng ciia sau bién tiém an doc 1ap dén bién tiém an phy

thudc 1a mirc 46 hap dan dau tu (IAT) tai khu vuc Hai Duong, thanh phé Hai Phong:

IAT = Bo+ B1*INF+ B2*HRQ +3*PRO + B4*SCL + Bs*INC+ B6*BEQ +

Trong do6:

Bién phu thudc IAT - Mirc d6 hap din dau tu: phan anh danh gia tong thé cua
doanh nghi¢p FDI vé sirc hép dan cta dia ban trong lua chon, duy tri hodc mé rong
hoat dong dau tu. IAT 1a ciu tric cam nhan duoc do bang ba bién quan sat, khong
déng nhat vé&i s6 du an, von dang ky hodc von thue hién. Céc chi tiéu FDI thyuc té
duoc phén tich riéng bang dir lidu thir cap va duoc sir dung dé bo tro cho viée dién
giai két qua mo hinh.

Céc bién doc lap phan dnh nhitng nhom yéu t6 thudc méi trudng dau tu va ning
luc quan 1y kinh té dia phuong, gdm: INF - Co so ha tang va logistics; HRQ - Chat
lugng nguén nhan luc; PRO - Thé ché, thu tuc va minh bach; SCL - Cong nghi¢p ho
trg va lién két chudi; INC - Chi phi va uu dai dau tu; BEQ - Méi trudng kinh doanh
va chét lugng sdng.

Phuong trinh cau tric tong quat dugc biéu dién: IAT = B0 + B1INF + p2HRQ +
B3PRO + B4SCL + BSINC + B6BEQ + p; trong d6 O 1a hé sé chin, p1-B6 1a cac hé

s0 duong dan can udce lugng va p 1a sai so cau truc.
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Céc ciu tric dugc do bang 27 bién quan sat theo thang Likert 5 muc: 1 = Hoan

toan khong dong y; 2 = Khong dong y; 3 = Trung lap; 4 = Dong y; 5 = Hoan toan

ddng y. M6 hinh gdm 24 bién quan sat cho sau bién doc 14p va 3 bién quan sat cho

IAT.

Dé han ché trung ldp khai niém, moi thang do dugc xéac dinh theo mot pham vi

riéng: PRO phan anh chat luong thi tuc, minh bach va thyc thi cam két; BEQ phan

anh moi truong xa hoi, dich vy cong va su déng hanh chung; INF phan anh ha téng

vat chat va logistics; SCL phan 4anh hé sinh thai nha cung cip va lién két san xuit;

HRQ phan anh chat lugng va kha ning dép tmg cua lao dong; INC phan anh chi phi,

uu dai va kha nang tiép can tai chinh.

Bang 3.2. M ti cac bién trong mé hinh

M3 héa Tén bién

INF Co s ha tang va logistics (Bién doc 1ap)

INF1 Ha ting vén tai dap Gng yéu cau van chuyén cua doanh nghiép.

INF2 Ha tang tién ich thiét yéu (dién, nudc, vién thong) van hanh 6n dinh.

INF3 Céc khu cong nghiép cung cip mit bang va ha tang k¥ thuat dat chuan.

INF4 Thot gian va chi phi logistics & mirc canh tranh so v&i cac tinh/thanh canh
tranh trong vung.

HRQ Chat luong ngu@)n nhan luc (Bién doc lap)

HRQ1 | Ngudn lao dong dap tmg ky ludt lao dong

HRQ2 | Doanh nghiép d& dang tuyén dung lao dong c6 tay nghé phu hop.

HRQ3 | Cac co sé dao tao hop tac hi¢u qua véi doanh nghiép trong dao tao nhan lyc.

HRQ4 | Chi phi st dung lao dong twong xtmg véi ning suit.

PRO Thé ché, thi tuc va minh bach (Bién doc lap)

PRO1 | Chinh quyén giai quyét tha tuc hanh chinh lién quan dén dau tu kip thoi.

PRO2 | Co ché mot cira cung cap thong tin va hd trg minh bach

PRO3 | Céc quy dinh lién quan dén dau tu duoc ban hanh va thuc thi nhat quan.
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M3 héa Tén bién

PRO4 | Chinh quyén thuc hién nhat quan cic cam két ddi v6i doanh nghiép FDIL.

SCL Cong nghiép hd tro va lién két chudi (Bién doc lap)

SCLI Doanh nghiép d& dang tim duoc nha cung cip tai dia phwong hoic khu
vuc lan can.

SCL2 Céc dich vu k¥ thuét dap tng yéu cau cua doanh nghiép.

SCL3 Doanh nghiép két ndi thuan loi voi cac mang lu6i doanh nghiép trong cum
nganh.

SCL4 Ngudn cung cép tir dia phuong gitp giam rii ro chudi cung tng.

INC Chi phi va vu dai dau tu (Bién doc 1ap)

INC1 | Mtc thué, phi va gia thué dat/ha ting co tinh canh tranh.

INC2 Céc vu dai dau tu dugc thiét ké rd rang va dé tiép can.

INC3 Doanh nghiép tiép can thuan lgi cac dich vy tai chinh va tin dung.

INC4 Chi phi tuén thu theo quy dinh ¢ muc hop 1y di v6i DN.

BEQ Moi trudng kinh doanh va chét lugng séng (Bién doc lap)

BEQ1 | Mbi trudng chinh tri - x3 hoi 6n dinh, tao su yén tam khi dau tu dai han.

BEQ2 Moi truong an ninh, trat ty va an toan ddi véi hoat dong kinh doanh.
Dich vu cong cong (y té, gido duc, nha &, giao thong do thi) dap tng tot

BEQ3 ‘- A
cho nguoi lao dong.

BEQ4 | Chinh quyén thé hién thai d6 hd tro, ddng hanh, phan héi kip thoi

IAT Murc d6 hap din dau tu (Bién phy thudc)

IAT] Sg vo1 cég dia p}lu’ongq canh tranh,trong khu vuc, Hai Duong c6 muc do
hap dan dau tu tong thé cao hon do6i voi nha dau tu
Tong hoa céac diéu kién tai Hai Duong mang lai loi thé tong thé hap dan

IAT2 a2
cho nha dau tu.

IAT3 Xét mot cach téng thé, Hai Duong 1a mét trong nhitng lya chon dia ban

hap dan hang dau ddi véi nha dau tu
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3.4. Phuong phap nghién ctru dinh tinh
3.4.1. Muc dich thuc hién

Nghién ciru dinh tinh khong nhim ude luong mirc do tac dong cua cac yéu td
ma tap trung vao gia tri ndi dung ctia mo hinh va céng cu do luong. Ba cau hoi dugc
dit ra trong giai doan nay gom: (i) cac yéu té duoc téng hop tir Iy thuyét c6 phi hop
v6i bdi canh doanh nghiép FDI tai dia ban nghién ctru hay khéng; (ii) ni dung timg
phat biéu c6 phan dnh dung pham vi khai niém va c6 nguy co chong lan vdi cau tric
khac hay khéng; va (iii) ngon ngit ciia bang héi co du rd dé nguoi dai dién doanh
nghiép hiéu theo mot hudng twong dbi thdng nhat hay khong.

Dic biét, qua trinh hiéu chinh chu y tinh don huéng cta thang do. Mot phat biéu
dugc uu tién gilr lai khi tap trung vao mot ndi dung danh gia chinh, tranh ghép hai
hoic nhiéu thudc tinh trong cung ciu hoéi. Nhitng phat biéu qua rong, ham chira
nguyén nhan - két qua hozc dé bi hiéu nhu dénh gia chung vé méi trudng dau tu dugc
xem xét diéu chinh dé giam chong 14n v6i IAT. Nguyén tic ndy tao tién dé cho EFA
va CFA kiém tra cau trac do luong bang dir liéu chinh thiec.

Nghién ctru dinh tinh dugc str dung & giai doan chuin bi nham ba muc tiéu:
hoan thién khung va mé hinh nghién ctru; hi¢u chinh néi dung thang do cho phu hop
v6i bdi canh dia phuong va ddi twong doanh nghiép FDI; hoan thién bang hoi trudc
khao sat chinh thurec.

Thit nhat, tinh chinh khung phén tich va chuan hoéa mé hinh nghién ciru. Mic
du dé tai ké thira chudi 1y thuyét kinh dién (nhu khung phén tich OLI) tir cac cong
trinh cong b trudc ddy vé dong von FDI, nhung viéc van dung vao pham vi khong
gian cip tinh (dic thu dja ban Hai Duong) doi hoi phai c6 su diéu chinh nhdm phan
anh sat hop véi thuc té. Tiép can dinh tinh ho tro:

- Nhan dién toan dién cic nhém nhan t chi phéi suc hut dong von ngoai ¢
quy mo dia phuong.

- Sang loc va c6 dong cac bién thanh phan phu hop véi diéu kién thyc chimg.

- B6 sung cac thanh t6 moéi mang tinh ddc thu bao gdm: nganh cong nghiép
phu trg, muc d6 lién két chudi cung ung va moi trudng van hanh kinh doanh ban dia.

Tht hai, diéu chinh va hoan thién hé thdng thang do. Cac bién quan sat ciu

thanh mo hinh khong ap dung nguyén miu tir cc tai liéu tién nhiém ma dugc tai thiét
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ké nham bao dam do6 twong thich cao véi bdi canh thé ché Viét Nam, dic diém kinh
té khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong va dic thu ciia khdi doanh nghiép FDI.

Thir ba, t6i wu hoa thiét ké bang hoi phuc vu thu thap dit liéu dinh luong. Viée
khao sat dinh tinh giup kiém soat chat lugng cong cu do ludng nhd: bao dam cau hoi
dién dat rd rang, dé tiép thu; phan anh trung thyc ban chat van hanh cia cac dy 4n
dau tu; dong thoi triét tiéu rui ro sai 1éch do cach hiéu bat dong tir phia dbi tuong
cung cap thong tin.

Nghién ctru dinh tinh tao ciu ndi giita co s 1y ludn, bang chimg nghién ciru
trude va bdi canh thuc té, qua do ho trg bao dam gia tri nd1 dung cua thang do trudc
khi tién hanh nghién ctru dinh luong.

3.4.2. Phwong phap thuc hién

Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién thong qua nghién ctu tai liéu, tham van
chuyén gia va khao st thir. Cac budc dugc trién khai nhu sau:

1) Tong hop va phan tich tai liéu -nghién ctru tai ban.

Pay 14 co sé ban dau dé dé xuat moé hinh nghién ctru so bd. Cac cong viée nhu:

- Khéo sat toan dién hé thong cong trinh nghién ciru cong bd trong va ngoai
nuéc thudc mang chu dé dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI).

- Sang loc va phan 1ap nhitng nhom bién s6 pho bién co sirc tac dong chi phdi
t61 hidu qua thu hat dong von ngoai.

2) Thao luan va phong van chuyén gia.

- Pbi twong tham vin bao gdm: T4p trung vao ba nhom chu thé so hitu am
hiéu chuyén siu, bao gom: gidi quan tri cong tai cac co quan chuyén trach dau tu
(nhu S& K& hoach va Pau tu, Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép); cac nha khoa hoc,
chuyén gia nghién ciru thudc mang kinh té va quan ly dau tu; cung dai dién quan 1y
doanh nghiép tich lity nhiéu kinh nghiém thuc tién trong khéi FDI.

- Trong tam trao doi: Tap trung ludn giai d6 tuong thich cia cic nhin t6 cAu
thanh khung phan tich; kham phé thém nhiing bién s6 mang tinh dic thu ban dia;
ddng thoi chuan hoa ngir nghia dién dat cho hé thdng cac bién quan sat.

3) Thtr nghiém cong cu do luong (Khao sat so bd):

Dua trén két qua tong hop tir budc dinh tinh, bang hoi dugc hoan thién so bo va

dua vao diéu tra thir nghiém trén mot quy moé mau thu nhd. Muc tiéu c6t 15i ctia budce
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nay nham kiém tra tinh twong minh trong van phong cu hoi, bao dam d6 thong nhit
vé mit nhan thirc cua dbi tuong tra 101 va danh gia cAu trac logic cua toan bd thang
do. Trén co sé phan hdi thu duge tir dot khéo sat so bo, cong cu do luong dugc tinh
chinh va chuén hoa 1an cudi trudce khi trién khai thu thap dir li€u chinh thirc trén di¢n
rong.

3.4.3. Két qua dat dwoc

Két qua quan trong ctia giai doan dinh tinh 1a hinh thanh bd thang do du 16 vé
ndi dung dé chuyén sang kiém dinh dinh luong. Viéc mot bién quan sat duogc gilt sau
tham van chuyén gia khong c6 nghia bién d6 da dat do tin cay hodc gia tr1 do luong;
cac thudc tinh nay chi duogc két luan sau khi co dir liu khao sat va thuc hién
Cronbach’s Alpha, EFA va CFA. Cach phan dinh nay gitp tranh sir dung y kién
chuyén gia nhu bang chung thay thé cho kiém dinh théng ké.

Két qua nghién ctru dinh tinh 1a co so dé xac lap sau bién doc 1ap, mot bién phu
thudc va hoan thién bd 27 bién quan sat st dung trong khao sat chinh thirc. No1 dung
va cach dién dat ctia cic phat biéu dugc ra soat nham ting tinh rd rang, han ché trung
1ap khai niém va phu hgp v6i nglt canh doanh nghiép FDI.

Thi nhat, mé hinh nghién ctru duoc xac 1ap gom sau nhom yéu té doc 1ap: INF,
HRQ, PRO, SCL, INC, BEQ va bién phu thudc IAT.

Tht hai, thang do dugc hiéu chinh vé ndi dung va ngdn ngit, bao dam mdi ciu
tric ¢6 pham vi khai niém twong ddi 16 trudce khi kiém dinh dinh lugng.

Thr ba, bang héi dugc hoan thién sau khao sat thi dé sir dung trong khao sat
chinh thue.

Céac két qua dinh tinh duogc st dung nhu budc chuan bi cho kiém dinh thang do
va mo hinh bang dit liéu khao sat chinh thirc; khong duge xem 14 bang ching thay
thé cho céc kiém dinh dinh luong.

3.5. Nghién ciru dinh lugng
3.5.1. Phwong phap thu thdp thong tin

Nhim thiét 1ap co s¢ dir li¢u thuc chimg phuc vu qua trinh kiém dinh cac gia
thuyét, dé tai tién hanh phdi hop dong thoi hai kénh thong tin: ngudn dir lidu thi cap
va ngudn dit liéu so cap.

3.5.1.1. Phirong phdp thu thap théng tin thir cdp
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Hé thdng tu liéu tht cip duge quy tu bao quat cac chi sb tong quan vé bdi canh
kinh té, thé ché chinh tri, diéu kién tu nhién ciing cac dic diém xa hoi cua Viét Nam
va dia ban tinh Hai Duong; két hop v6i chudi sb liéu phan anh dién bién, quy mo
cung két qua thyc té trong hoat dong thu hit dong vén FDI tai khu vuc Hai Duong,
thanh ph6 Hai Phong.

Ngudn thong tin thir cip duogc trich xuat va tong hop tir nhiéu kénh dit liéu
chinh théng:

- Céc cong trinh khoa hoc d3 cong bd: Hé thdng bai bao nghién ctru trén cac tap
chi chuyén nganh, bao c4o hoi thado khoa hoc, cac dé tai nghién ctru cép B(f)/cép Tinh
d3 nghiém thu, ciing cac ban an tién si c6 chu dé twong dong.

- Khung phép 1y va chinh sach: Hé thong vin ban quy pham phap luat bao gom
Luat, Nghi dinh, Thong tu, Chi thi ctia Chinh phu cung cdc van ban chi dao, diéu
hanh lién quan truc tiép dén cong tac thu hit va quan 1y ngudn von FDI.

- Dit liéu thong ké chinh thie: Nién gidam thong ké, bao cao thong ké va cac
cong bd chinh thirc ¢6 pham vi, mdc thoi gian phit hop véi ndi dung phén tich; uu
tién s6 lidu c6 thé x4c dinh 13 dia ban va thoi diém.

- B4o cao quan 1y va chuyén dé: cac bao cdo ciia UBND, co quan chuyén mon
va co quan quan 1y dau tu ¢6 lién quan dén mai truong dau tu, tinh hinh FDI, ha tang,
lao dong va phat trién doanh nghiép.

- An pham va co s dit liéu chuyén nganh: Dit liéu téng hop tir cac ban tin kinh
té, cong thong tin dién tir ciia cac bo nganh va cic trang tin uy tin cung cap chi sd vi
mo, tai chinh - x4 hoi lién quan dén dong vbn dau tu nudc ngoai.
3.5.1.2. Phirong phdp thu thdp théng tin so cdp

Ngu@)n dir liéu so céip phuc vu luan an bao ham hé théng y kién nhén dinh cung
phan hoi chuyén mén dén tir gidi quan tri cong tai cic co quan quan 1y nha nudc va
d6i ngii 1anh dao dai dién cho khéi doanh nghiép FDI. Trong d6, phuong phap diéu
tra bang bang hoi giit vai trd 1 cong cu thu thap thong tin thuc chimg chi dao.

- Muc dich khao sét: xac dinh nhitng yéu t6 c6 anh hudéng dén thu hat von FDI
ctia khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong, tac gia s dung phiéu khao sat dé thu
thap thong tin 1a danh gia cua cac doanh nghié¢p FDI dang hoat dong trén dia ban khu
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vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong vé thue trang thu hat FDI va cac yéu t c6 kha
nang anh huong dén thu hat FDI vao khu vuc Hai Duong, thanh phé Hai Phong.

- Céu truc cong cu do ludng: Bang cau hoi diéu tra (dugc trinh bay chi tiét tai
Phu luc 03) duoc thiét ké phan 1ap thanh 02 phan chirc ning:

+ Phan tht nhat: Thu thap thuoc tinh nén tang cua ddi tuong va don vi khdo sat,
tao co so dir liéu cho khau phan tich thong ké mé ta.

+ Phan thtr hai: Tap hop cac phat biéu quan sat nham ghi nhan mtrc do dong thuan
ctia d6i twong khao sat d6i voi cac tiéu chi trong mé hinh 1y thuyét.

Phuy luc 03- Phiéu khao sat

- Hé thong thang do 4p dung: Luan an van dung linh hoat 03 dang thang do
nham chuyén hoa cac thong tin thuc nghiém phuc vu xir 1y thong ké: Dang thang do
dinh danh nhim mo ta dic diém mau (giéi tinh, cap bac, tudi, loai hinh s hiru,...);
Dang thang do thtr tu nham sap xép dic diém mau (tham nién cong tac, quy mo doanh
nghiép,...); Dang thang do quing Likert voi 5 cap d6 dung dé do luong mirc 46 danh
gia clia cac d6i twong khao sat tir 1 dén 5.

- Bdi tuong khao sat: Tap hop cac doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép nudce
ngoai dang trién khai hoat dong van hanh va san xuat kinh doanh trén dia ban khu
vuc Hai Duong, thanh phé Hai Phong duoc xac dinh 1a don vi khao sat muc tiéu chinh
xéac va phtt hop nhat. Nhan su dai dién truc tiép phan hoi phiéu diéu tra bao gdbm chu
so hitu, thanh vién Ban Giam déc (Tong Giam ddc/Giam dbc, Pho Giam ddc) hodc
c4 nhan dugc trao quyén dai dién chinh thirc tir phia doanh nghiép.

- Toéng thé nghién ctru: Dir lidu tong hop tir co quan quan 1y chuyén trach (S¢
K& hoach va Pau tu) tai khu vuc Hai Duong, thanh phé Hai Phong ghi nhén: tinh dén
méc thoi diém két thiic nam 2024, tong quy mé quan thé nghién ctru gdm 601 doanh
nghiép FDI dang duy tri cdc hoat dong dau tu va kinh doanh thuc té trén dia ban.

Don vi phan tich ciia nghién ctru 1a doanh nghiép FDI, khong phai cad nhan nguoi
tra 101. Vi vay, nguyén tdc mot doanh nghiép - mot phiéu duoc ap dung dé han ché
viéc mot doanh nghi¢p co nhiéu quan sat lam sai 1éch cAu tric mau. Nguoi tra 101
dong vai tro nguoi cung cap thong tin chu chdt (key informant), duoc lwa chon trén
o s6 ¢6 hiéu biét vé hoat dong dau tu, van hanh va moi truong kinh doanh cia doanh

nghiép.
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Phuong phap tiép cdn maiu mang tinh thyc tién do khong phai moi doanh nghiép
trong tong thé déu c6 kha ning tiép can va san sang phan hdi. Vi vy, luan an khong
xem 280 doanh nghiép 1a mau xac suit dai dién hoan toan cho toan bd téng thé 601
doanh nghiép. Két qua mé ta va SEM duogc dién giai trong pham vi mau nghién ciru;
cac két luan chinh sach duoc dbi chiéu thém voi dit lidu thir cap va bdi canh dia
phuong trude khi khai quat.

- Xac dinh mau khao sat:

+ Xét theo quy mo tong thé 601 doanh nghiép, tinh toan theo cong thirc Slovin
v6i sai 86 5% cho quy mé mau tham khao khoang 240 doanh nghiép. Tuy nhién, c&
mau cubi cung duoc xac dinh chu yéu trén co so yéu cau cia EFA/CFA/CB-SEM va
kha ning tiép can tong thé nghién ctru.

+ P6i voi phan tich nhén t6, Hair et al. (2019) nhin manh ¢ miu can duoc
xem xét cung s6 bién quan sat, mirc tai nhan to va do phirc tap cia mo hinh; quy mé
trén 200 quan sat thuong tao diéu kién thuén lgi hon cho céc phan tich da bién. Véi
27 bién quan sat va bay ciu tric tiém an, mau 280 dap ung yéu cau thyc hanh cia
nghién curu.

+ Pdi v6i CB-SEM, Kline (2016) luu y khong c6 mot ngudng ¢& mau duy
nhat phi hop cho moi mé hinh; yéu cau phu thudc vao do phuc tap, dic tinh phan
phéi va phuong phéap wéc luong. Quy md 280 quan sat dugc lwa chon dé bao dam du
dir liéu cho CFA va SEM, dong thoi du phong céc phiéu khong hop 1.

+ Sau qua trinh thu thap, lam sach va kiém tra tinh hop 1€, 280 phiéu khao sat
duoc sir dung trong toan bo phan tich dinh luong. Mdi doanh nghiép déng gop mot
phiéu, do mot nguo1 dai dién co hiéu biét vé hoat dong dAu tu va van hanh cta doanh
nghiép tra 101.

Do d6, ¢c& mau phan tich chinh thirc ctia lusn an 1a N = 280 doanh nghiép FDI.
Quy m6 mau nay duoc str dung thdng nhit cho cac budc thong ké mo ta, kiém dinh
khéc bi¢t nhom, Cronbach’s Alpha, EFA, CFA va SEM, qua dé bao dam cac budc
phan tich dinh luong dua trén cung mdt tdp quan sat sau khi lam sach dir liéu.

Viéc str dung cing mot mau N = 280 xuyén subt chudi phan tich gitp duy tri su
nhat quan vé co sd quan sat giita cac ki thuat. Nghién ctru khong chia ngau nhién

mau thanh hai phén doc 1ap cho EFA va CFA vi viéc chia miu s& 1am giam dang ké
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quy mé quan sat cho ting budc. Do d6, EFA duoc str dung nhu buée sang loc cdu
tric ban dau va CFA déng vai tro kiém dinh mé hinh do ludng trén cing bo dir licu.
Céch tiép can nay dugc néu rd nhu mot gidi han phuong phap va can duoc can nhic
khi dién giai mac d6 khai quat hoa.
- Phuong phap va quy trinh khéo sat:

Budc 1 - Khao sat thi: Bang hoi du thao dwoc giri dén mot nhém doanh nghiép
FDI dé kiém tra mutrc d6 16 rang, kha nang hiéu thong nhit va tinh phu hop cua cach
dién dat. Phan hoi tir khao sat thir duoc sir dung dé hiéu chinh bang héi truée khao
sat chinh thurc.

Budc 2 - Khao sat chinh thic: Bang héi hoan thién dugc st dung dé thu thap
dir liéu tir doanh nghiép FDI trong giai doan thang 09/2024 dén thang 12/2024.

Phiéu khao sat dugc giri cho nhitng dbi twong di xac dinh. Phuwong phéap gtri va
thu phiéu duoc str dung 1a (1) qua dai dién ban quan 1y du 4n cac khu cong nghiép
hodc S& Ké hoach dau tu khu vuc Hai Duong, thanh phé Hai Phong, (2) truc tuyén
qua email, qua cac nén tang xa hoi bang hinh thitc Google form, (3) gip g& truc tiép.
Trong d6, phuong an thit nhat duoc wu tién dé dam bao ty 18 hdi dap cao. Trudng hop
can diéu tra bo sung thong tin, phuong phap lién lac qua dién thoai, email va nén ting
x4 hoi duge st dung hd tro.
3.5.2. Phuwong phadp xu ly va phdn tich thong tin
3.5.2.1. Xu ly dir liéu sau khdo sat

Qua trinh Iam sach duoc thuc hién trudc moi kiém dinh suy luan nham bao dam
ma hoa théng nhat va phat hién cac truong hop khong du diéu kién phan tich. Cac
bién phan loai dugc kiém tra mién gia tri; cac bién Likert duge kiém tra dé bao dam
nam trong khoang 1-5; cac phiéu c6 dau hiéu thiéu thong tin quan trong, tra 16i khong
phu hop cAu tric bang hoi hoac khong xac dinh dugc don vi doanh nghiép dugc xem
xét loai trude khi hinh thanh tap dit liéu cudi cung.

Viéc kiém tra dit liéu khong nham “diéu chinh” cau tra 1oi dé cai thién hé so
thng ké. Moi thao tac 1am sach chi lién quan dén 161 nhép liéu, tinh hop 18 cua phiéu
va quy tic ma hoa da xac dinh. Sau khi khoa b dit liéu N = 280, cac budc Cronbach’s

Alpha, EFA, CFA va SEM duoc thuc hi¢n trén cung tap dir li€u nay.
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Dit liéu thu duoc tir két qua phong van va diéu tra khao sat duoc xir 1y theo trinh

tu:

- M3 hoa nhitng dir li€u dinh tinh dudi dang $0;

- Poc soat va stra 16i cac phiéu trd 101 trude khi nhap liéu;

- Nhép dir liéu vao phan mém Excel hai lan, déu do tac gia tu nhap. Lan thi
hai phat hién mot sb dir liéu khac biét so véi 1an nhap dau;

- Piéu chinh nhitng khéac biét giita hai 1an nhap va so lai ding vé6i ban gbc;

- Lam sach dir liéu: ngoai nhiing dir liéu 16i do khau khao sat, ma hoa va nhap
liéu da phat hién, tac gia con sit dung Iénh Sort case trén cura s6 Data View dé tim dix
liéu 181 hodc kém chat luong dé 1am sach;

- Phan nhém, téng hop dit liéu thu thap dugc. Viéc phan nhém dugc thuc hién
theo dia ban (huyén), theo Iinh vuc dau tu cta du an FDI;
3.5.2.2. Théng ké mé ta

Théng ké mo ta duoc dat trude cac kiém dinh md hinh dé nhan dién cu trac
mau va mirc 46 danh gia hién tai ddi véi tirng cau trac. Mean va SD chi duogc dung
dé mo ta xu hudng va do phan tan, khéng duogc str dung dé suy luan rang mot yéu tb
“tac dong manh” hay “tac dong yéu”. Murc d6 tac dong tuong dbi duoc xac dinh &
giai doan SEM thong qua hé s6 duong din chuan hoa.

boi vai tuong quan Pearson, muc tiéu la kiém tra so bo chiéu va mirc d6 lién hé
tuyén tinh gitra cac ciu tric, dong thoi nhan dién cac twong quan qua cao c6 thé goi
¥ van dé phan biét khai niém. Tuy nhién, trong quan hai bién khong kiém soat dong
thoi cac cau tric khac va khong cung cdp bang chimmg nhan qua; vi vay két qua
Pearson chi ¢6 vai tro tién kiém tra truéc CFA/SEM.

Théng ké mo ta dugc sir dung dé mé ta dic diém mau va phan bd cua céac bién
nghién ctru. Déi voi bién phan loai, tan suit va ty 1€ phﬁn tram dugc bao cao; doi véi
céc cau trac nghién ctru, gia tri trung binh va dg 1éch chuan duoc st dung dé phan
anh xu hudng trung tdm va muc do phan tan.

Phan tich tan sudt va ty 1€ phﬁn tram duogc st dung cho cac dac diém doanh
nghiép nhu hinh thirc s¢ hitu, vi tri trong/ngoai khu cong nghiép, khu vuc xuat xir
nha dau tu, nganh, quy mé lao dong, thoi gian hoat dong, quy mé vén va ty 1& dau

vao ndi dia.
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Gid tri trung binh va dg léch chudn (Mean+SD ): Nghién ctru van dung tri sb
trung binh ($Mean$) dé do luong ngudng dong thuan chung hay mirc do nhin nhan
tir phia cac don vi diéu tra di véi hé thong thang do cdu thanh (gém INF, HRQ, PRO,
SCL, INC, BEQ va IAT). Bén canh dé, chi s6 d6 1éch chuan ($SD$) dong vai tro do
ludng bién d6 phan tan ctia cac gia tri quan sat xung quanh dai lugng trung tim (két
qua thé hién chi tiét tai Bang 2).

Phan tich twong quan Pearson dugc st dung dé xem xét mirc do va chiéu lién
hé tuyén tinh giita cac cdu tric trude khi udc lugng mé hinh SEM. Ma tran tuong
quan duoc str dung nhu thong tin mé ta quan hé hai bién, khong thay thé cho kiém
dinh m6 hinh ciu tric.
3.5.2.3. Kiém dinh khdc biét nhém (t-test/ANOVA):

Céc kiém dinh khac biét nhém dugc sir dung nhu phan tich bo sung nham xem
x€t liéu mic danh gia cac ciu tric c6 khac nhau theo mét sb dic diém doanh nghiép
hay khong. Ching khong phai 1 phan cia mé hinh SEM va khong duoc dung dé thay
d6i mo hinh gia thuyét. Vi bién hai nhom, t-test doc 1ap dugc ap dung; véi bién tix
ba nhém tr& 1én, ANOVA mdt nhan t6 duge su dung. Kiém dinh Levene duogc dung
dé xem xét gia dinh dong nhat phuong sai; khi gia dinh nay khong duoc dap tng,
Welch va hau kiém Tamhane’s T2 dugc uvu tién thay cho ANOVA/Tukey thong
thuong.

Y nghia théng ké ctia khac biét nhém duoc dién giai than trong trong bdi canh
thiét ké mau. Mot p-value nho cho thdy bang chimg vé khac biét trung binh trong
mau theo phép kiém dinh twong Gng, nhung khong ty dong ham y khac biét co ¥
nghia quan 1y 16n. Do d6, cac két qua nay duoc trinh bay nhu thong tin bd tro cho
viéc hiéu mau va bdi canh, khong phai can cr chinh dé xac 1ap thi tu giai phap.

Kiém dinh Independent Samples t-test dugc st dung doi vai bién phan nhém co
hai muc; One-way ANOVA dugc su dung ddi véi bién co tir ba nhom trd 1én. Khi
gia dinh dong nhat phuong sai khong dugc dap tng, kiém dinh Welch duoc sir dung
thay cho ANOVA thong thuong. Khi can xac dinh cap nhom khac biét, Tukey duoc
dung trong trudong hop phuong sai ddng nhat va Tamhane’s T2 trong truong hop
phuong sai khong dong nhat.
3.5.2.4. Kiém dinh thang do va phdn tich nhan t6 kham phd (EFA)
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Quy trinh danh gia thang do duoc t6 chirc theo logic tir it rang budc dén nhiéu
rang budc. Cronbach’s Alpha kiém tra tinh nhat quan ndi bo & cip thang do; EFA
xem xét cau triic nhan td tir dit 1iéu ma chua ap dit ddy da mé hinh do luong; CFA
sau d6 kiém dinh truc tiép mo hinh bay cdu trac dd xac dinh. Viéc tach ba bude gitp
phat hién sém bién quan sat yéu trudc khi wéc lugng mé hinh cau truc.

MINRES duogc lya chon [am phuong phap trich trong EFA vi muc tiéu la nhan
dién cac nhan t6 tiém an tir phan phuong sai chung va khong doi hoi gia dinh phan
phdi chuan da bién nghiém ngit nhu mot sé phuong phap wéc lwong hop 1y cuc dai.
Phép quay Promax 14 phép quay xién, cho phép cac nhan té tuong quan; lya chon nay
phtt hop vai lap luan 1y thuyét rang cac diéu kién cia moi truong dau tu nhu ha tang,
thé ché, nguon nhan lyc va lién két chudi khong hoan toan doc 1ap vdi nhau.

KMO va Bartlett dugc str dung dé kiém tra tinh thich hop cta ma tran twong
quan cho EFA. Khi xem xét bién quan sat, luan 4n khong dua duy nhat vao mot
ngudng tai nhan td; tai chinh, tai chéo va y nghia ndi dung duoc xem xét dong thoi.
Nguyén tic ndy han ché viéc loai bién chi dé t6i wu théng ké nhung lam suy giam
pham vi ndi dung cua cAu truc.

Trudc khi dua vao phan tich mé hinh ciu tric tuyén tinh (SEM), cac thang do
ludng trong mod hinh nghién ciru can dugc dénh gia nghiém ngit vé do tin cay va do
gi4 tri thong qua quy trinh hai budc: danh gia tinh nhat quan ndi b va phan tich nhan
t6 kham pha.

Thir nhdt, danh gid dg tin cdy thang do (Reliability):

Do tin cdy so bo cua thang do duoc danh gia bang Cronbach’s Alpha va twong
quan bién - tong hiéu chinh. Theo Hair et al. (2019), hé s6 Alpha tir 0,70 thuong duoc
xem 1a phu hop trong nghién ctru di phat trién thang do; cac bién quan sat c6 tuong
quan bién - tong thap dugc xem xét loai bo trén co s& dong thdi ciia thong ké va noi
dung do luong.

Thit hai, sang loc bién va cdu triic nhén té (EFA):

Sau kiém dinh d¢ tin cdy, EFA duoc thuc hién bang phuong phap Minimum
Residual (MINRES) véi phép quay Promax, pht hop véi gia dinh cac nhan t6 trong
nghién ctru khoa hoc xa hoi cé thé tuong quan. Diéu kién thuc hién EFA gff)m KMO

> 0,50 va Bartlett co p < 0,05. Cac bién dugc xem xét dya trén tai nhan to, tai chéo
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va tinh phu hop vé ndi dung; tong phuong sai trich dugc st dung dé danh gid muc do
giai thich ctia cdu triic nhan té (Hair et al., 2019).
3.5.2.5. Co so lwa chon CB-SEM

CB-SEM phu hop hon véi muc tiéu ciia luén 4n so v6i cach tiép can chi hdi quy
trén diém tong hop, vi bay khai niém nghién ctru déu 1a bién tiém an duoc do bang
nhiéu chi bdo. M hinh cho phép tach phan sai sé do ludong khoi quan hé giira cac cAu
tric va danh gia dong thoi mirc d6 phu hop cia mé hinh do luong véi mé hinh cau
tric. Viéc lua chon CB-SEM vi thé xudt phat tir muc tiéu kiém dinh mé hinh Iy thuyét,
khoéng phai tir mong mudn téi da hoa R2.

AMOS dugce str dung 1am phan mém chinh cho CFA va SEM nhim duy tri mot
hé théng udc luong thdng nhat cho cac chi sé do phu hop va cac dudng dan. R duoc
st dung bo sung cho mot s6 chi sd chan doan khong thuan tién trong AMOS, dic biét
HTMT va SRMR khi can ddi chiéu. Cac chi s6 bo sung dugc ghi rd ngudn tinh ton
dé tranh nham 13n giira dau ra truc tiép tr AMOS va két qua tinh b sung.

CB-SEM dugc lya chon vi muc ti€u cia nghién ctu la kiém dinh mdt mo hinh
1y thuyét xac dinh trudc vai cac cdu trac phan xa, dong thoi danh gid moé hinh do
ludng va mo hinh cdu trac trong mot hé thong théng nhat. CB-SEM cho phép udc
lwong quan hé gitta cac bién tiém an co tinh dén sai s6 do luong va danh gia d6 phu
hop tong thé cia mo hinh (Kline, 2016).

Viée st dung CB-SEM khong dugc xem 1a dong gop phuong phap cua luan an
ma 1 lua chon k§ thuat phu hop voi muc tiéu kiém dinh 1y thuyét. Két qua duoc dién
giai trong gi6i han cta dir liéu cit ngang; do d6, cac hé sé duong dan phan dnh quan
hé ciu trac phit hgp voi mé hinh gia thuyét, khong duoc dién giai nhu bang chimg
nhan qua tuyét doi.
3.5.2.6. Phdn tich nhan t6 khang dinh (CFA) va mé hinh cdu triic tuyén tinh (SEM)

CFA duoc thuc hién trudc SEM theo cach tiép can hai buéc. O budc thir nhat,
toan bd bay ciu trac duoc cho phép turong quan dé danh gia mé hinh do luong. Chi
khi tai chuan hoa, do tin cay, gia tri hoi tu, gia tri phan biét va do phu hop tong thé
dat murc chrflp nhén duogc, cac quan h¢ cau tric H1-H6 méi duoc ude lugng. Cach lam
nay tranh truong hop mé hinh ciu tric ¢6 hé s6 c¢6 y nghia nhung duoc xay dung trén

thang do chua dat chat luong.
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D6 phu hop mé hinh dugce danh gia bang mét tdp hop chi sb thude cac nhoém
khéc nhau. Chi-square dugc bao cdo nhung khong dung don ddc vi nhay véi ¢ mau;
v*/df cung cap chi bao twrong d6i; CFI va TLI phan anh mirc cai thién so v&i mé hinh
co s6; RMSEA va SRMR phan anh sai sé xap xi/phan du. PCLOSE duoc dung bb
sung dé xem xét gia thuyét RMSEA gan phu hop. Viéc két luan model fit dva trén
btic tranh tong thé thay vi yéu ciu moi chi sé phai dat mot “diém cét” ctimng (Hu &
Bentler, 1999; Kline, 2016; Hair et al., 2019).

Gia tri hdi tu dugce danh gia béng tai chuan héa, CR va AVE. CR phan anh do
tin cdy tong hop ctia tap chi bao, trong khi AVE phan anh ty 1¢ phuong sai trung binh
cta chi bao dugc céu truc gidi thich. Gia tri phan bi¢t dugc xem xét b.'?mg HTMT véi
ngudng than trong 0,85 (Henseler et al., 2015), dong thdi doi chiéu nodi dung khai
niém dé tranh két luan chi dya trén mot chi sé.

Sau khi m6 hinh do luong dugc chép nhan, SEM dugc st dung dé uéc lugng
dong thoi sau duong dan tir INF, HRQ, PRO, SCL, INC va BEQ dén IAT. Heé sé B
chuan hoéa cho phép so sanh mirc d6 quan hé twong ddi giita cac dudong din trong
cung md hinh, nhung B khong phai ty 1& phan trim va khong truc tiép xac dinh thir tu
uu tién chinh sach. R? ciia IAT duoc dung dé phan anh mitc do giai thich trong mau,
khong dugc dién giai nhu do chinh x4c dur bao ngoai mau.

Sau EFA, CFA va SEM dugc thuc hién trén AMOS. CFA dugc dung dé danh
gia m6 hinh do ludng cta bay cau tric voi 27 bién quan sat; SEM duoc dung dé kiém
dinh sau dudng tac dong gia thuyét dén IAT.

Thir nhdt, danh gid mé hinh do lwong qua CFA:

CFA duoc str dung dé danh gia tai chuan hoa, do tin cdy tong hop (CR), phuong
sai trich trung binh (AVE), gia tri hoi tu va gia tri phan biét. CR > 0,70 va AVE >
0,50 dugc st dung nhu cac ngudng tham khao cho d¢ tin cdy va gia tr1 hdi tu (Fornell
& Larcker, 1981). Gia tri phan biét duoc xem xét dong thoi bang twong quan giita
céc cau tric va chi s6 HTMT; HTMT < 0,85 dugc sit dung nhu tiéu chuén than trong
(Henseler et al., 2015).

Thir hai, danh gida do phu hop cua mo hinh (Model Fit):

Do phi hop ciia CFA va SEM dugc danh gia bang nhiéu chi s6 thay vi dua vao
mot chi tiéu don 1¢, gdm y2/df, CFI, TLI, RMSEA, PCLOSE va SRMR. Céc ngudng
duogc st dung theo hudng tham khao, két hop giita khuyén nghi ciia Hu va Bentler
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(1999), Kline (2016) va Hair et al. (2019): CFI/TLI > 0,90; RMSEA va SRMR <
0,08; y2/df & mirc phu hop vé6i d6 phuc tap cia mé hinh. PCLOSE dugc bao cdo bd
sung cho RMSEA.

Thir ba, kiém dinh gia thuyét nghién civu va ddnh gid mirc d¢ gidi thich:

- Kiém dinh gia thuyét: HI-H6 dugc danh gia bang hé sb duong dan chuéan hoa (),
sai s6 chuan va p-value. Quan hé duoc xem 1a c6 y nghia thong ké & mirc 5% khi p <
0,05. D4u va d¢ 16n cua p duoc str dung dé dién giai chiéu va murc d6 tac dong tuwong
d6i trong pham vi mé hinh.

- Hé s6 xac dinh R? ctia IAT duogc bao cdo dé phan anh ty 1é phuong sai ctia murc d6
héap din dau tu duoc giai thich boi sau bién doc 1ap trong mé hinh.

3.5.2.7. Kiém dinh sai léch phwong phép chung

Nguy co common method bias dugc xem xét ngay tir thiét ké vi nguoi tra 10i
danh gia ca bién giai thich va bién phu thudc trong cliing bang héi. Vé thu tuc, bang
hoi str dung ngdn ngit trung tinh, tich cac nhom nodi dung va nhan manh muc dich
nghién ciru nham giam ap luc tra 101 theo ky vong. Vé thong ké, Harman’s single-
factor test chi dugc sir dung nhu mot kiém tra chan doan hau nghiém.

Do céc bién doc lap va bién phu thudc duogc thu thap tor cung mot doi tuong
khao sat tai cung thoi diém, nghién ctru sir dung Harman’s single-factor test nhu mot
kiém tra chan doan nguy co sai 1éch phwong phap chung. Toan bd 27 bién quan sat
dugc dua vao phan tich khong xoay va gidi han mot nhan td; ty 1¢ phuong sai do nhan
t6 duy nhét giai thich duoc ddi chiéu véi ngudng canh bao thuong dung 50%. Tuy
nhién, theo Podsakoff et al. (2003), kiém dinh Harman c6 d6 nhay han ché, vi vay két
qua cua kiém dinh nay chi dugc st dung dé nhan dién ddu hiéu mot nhan t6 chung
chi phéi dit liéu, khong dugce xem 1 bang chimg du dé khing dinh hoan toan khong
o sai léch phuong phap chung.

Do cac bién doc 1ap va bién phu thudc dugce thu thap tir cing mot nguoi tra 101
tai cung thoi diém, nghién ctru xem xét nguy co sai 1éch phuong phap chung. Bén
canh céc bién phap thu tuc trong thiét ké bang hoi, Harman’s single-factor test dugc
sir dung nhu mot kiém tra chan doén bd sung: toan bo 27 bién quan sat dugc dua vao

phan tich nhan t6 khong xoay va xem xét ty 1& phuong sai do nhan t6 dau tién giai
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thich. Két qua kiém tra nay duoc dién giai than trong vi mot kiém dinh don 1¢ khong
thé loai trir hoan toan common method bias (Podsakoff et al., 2003).
3.5.2.8. Kiém dinh d¢ viing bang bootstrap

Bootstrap duoc lua chon vi khong phu thude vao gia dinh phan phédi chuan cia
phan phdi 1dy mau hé sé & mirc nghiém ngit nhu suy luan tiém can. Véi 5.000 miu
1ap, luan an str dung khoang tin cay hi€u chinh sai 1éch 95% dé ddi chiéu vai p-value
ctia uwéc lugng SEM. Khi khoang tin cdy cta mot duong dan khong chira 0, két qua
dugce xem 13 c¢6 bang ching 6n dinh hon d6i v6i dau va ¥ nghia thong ké cua hé sb
trong mau nghién ctru.

Bootstrap khong khic phuc cic gi6i han cua thiét ké cat ngang, phuong phap
chon mau hodc sai 1éch do luong. Vi vay, “d6 virng” trong luan 4n chi dugc hiéu 1a
d6 6n dinh théng ké cua cac hé s6 dudong dan dudi tai ldy mau, khong phai bang
chtng vé quan hé nhan qua hoic kha niang khai quat cho moi doanh nghiép FDI.

D6 6n dinh cua cac hé s6 duong dan duoc kiém tra bang bootstrap 5.000 miu
1ap voi khoang tin cdy hi¢u chinh sai Iéch 95%. Tac dong dugc xem la c6 do viing
khi khoang tin cdy khong chira 0; két qua bootstrap dugc st dung dé bd tro cho p-
value cua udc lugng SEM.

3.5.3. Nguyén tic nhit qudn giita phwong phdp phan tich va bdo cdo két qua

Dé bao dam tinh nhit quan giira phuong phap va béo cido nghién ctru, luan an
xac lap trudc nguyén tdc dbi chiéu hai chiéu: mdi k¥ thuat phan tich duoc lya chon
phai gin v6i mot muc tiéu phan tich cu thé va phai c6 dau ra twong tmg; nguoc lai,
mdi chi tiéu hoic kiém dinh duoc bao cao & phan két qua phai c6 cin cir phuong phap
dugc xac dinh trong chuong ndy. Nguyén tic ndy gitip han ché viéc bo sung hiu
nghiém céc k¥ thuat chi vi két qua thuan lgi va ting tinh minh bach cua quy trinh
phan tich.

Chudi phan tich chinh thirc duoc x4c dinh theo trinh ty: (1) mo ta mau va thang
do; (2) kiém dinh khac biét nhom; (3) twong quan Pearson va Cronbach’s Alpha; (4)
EFA bang MINRES véi phép xoay Promax; (5) kiém tra sai 1éch phuong phap chung
béng Harman; (6) CFA va danh gié tai chuan hoa, CR, AVE, HTMT cung cac chi )
d6 phu hop; (7) SEM va kiém dinh H1-H6; (8) danh gia R? ctia IAT; va (9) bootstrap
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5.000 mau dé kiém tra d6 6n dinh cua cac hé sb duong dan. Trinh tu nay duoc xac
dinh trudc khi dién giai két qua thuc nghiém.
3.6. Hé thong chi tiéu nghién ciru

Hé thdng chi tiéu & muc ndy phuc vu chii yéu cho phan tich bbi canh va thuc
trang tai muc 4.1, khong tham gia tryc tiép vao mo hinh SEM. Do nguén dir liéu hanh
chinh giira cac thoi ky va khong gian c6 thé khac nhau vé pham vi, thoi diém va cach
tong hop, luan an wu tién cac chi tiéu c6 ngudn chinh thirc, mdc thoi gian rd va kha
nang d6i chiéu. Khi chudi di liéu khong ddng nhét, nghién ctru st dung anh chup tai
thoi diém (snapshot) hodc mo ta xu hudng c6 cin ctr thay vi cong gop co hoc.

Céc chi tiéu thtr cap va cac cau tric khao sat ¢6 vai tro bo sung cho nhau nhung
khong thay thé nhau. S6 du 4n, vn dang ky va von thuc hién phan anh két qua dau
tu thuce té & cip dia phuong, trong khi IAT phan anh mirc d6 hap dan dau tu theo cam
nhan ctia doanh nghiép. Su phan biét nay duoc duy tri xuyén sudt thiét ké nghién ctru
nham tranh suy dién tryc tiép tir danh gia cam nhan sang lugng FDI thyc té.

3.6.1. Nhom chi tiéu phan anh thue trang thu hut FDI

- Quy md vbn FDI:

+ Quy mé vén FDI dang ky: Tong s6 von ma nha dau tw nudc ngoai cam két
dau tu theo gidy phép dang ky méi va cp bo sung.

+ Quy m6 vén FDI thyc hién: Tong s6 vén FDI ma nha dau tu nudc ngoai
da thuc té dau tu theo cam két bﬁng tién hodc tai san, hién vat hodc gop bﬁng loi
nhun d¢ lai va cac hinh thic khéc.

+ Ti 1& von FDI thyc hién:

Téng s6 von FDI thyuc hién .

Ty 1€ FDI thuc hién=— — — -
Tong s6 von FDI dang ky

- Co céu vbn FDI:

+ Co cau von FDI theo linh vyuc (cong nghiép va xdy dung, nong nghiép,
thuong mai va dich vu): dugc xac dinh béng ti 1€ gifra s6 von FDI cua tung linh vuc
trong téng s6 von FDI

T 18 vén FDI ciia linh ~ SO v6n cda linh vuec i 100
= *
ylevon cua iih vied Tong s6 von FDI
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+ Co ciu von FDI theo dia ban (cac huyén cua tinh): Phan anh ti 18 vén FDI
ctia mdi dia ban trong tong von FDI
S6 von cua dia ban i

Tilé vén FDI ctia dia bani = - — 100
Hev Had : Tong s6 von FDI "

- S6 nha dau tu nuéce ngoai: sd lwong doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan ngudi nude
ngoai dau tu vbn vao céc hoat dong san xuét kinh doanh ctia nudc sé tai.

- S6 du an FDI: S6 du an dugc c6 von dau tu boi nha dau tu nude ngoai duoc
trién khai va van hanh & nudc so tai.
3.6.2. Nhém chi tiéu phan danh boi canh kinh té - xa hoi lién quan dén thu hit FDI

- Toéng san pham san xuét cta tinh (GRDP): Toan bd két qua cudi cung cua
cac hoat dong san xuat cua tat ca cac don vi thuong trii trong nén kinh té cua tinh
trong mot thoi ky nhat dinh (thuong 1a mot nim)

- Tdc @6 phat trién GRDP ciia tinh: phan anh tdc d6 ting trudng cia tong gia
tri san xuét trong dia ban tinh ndm sau so véi nim trude

- Co cu kinh té cua tinh: phan anh ti trong gia tri san xuat dugc tao ra tir moi
linh vuc, mdi nganh kinh té trong tong gié tri san xuét ctia ca tinh trong nim, bao gdm
cac linh vuc chinh 1a nganh cong nghiép, nganh nong nghi¢p, nganh thuong mai -
dich vu.

- Can d6i thu chi ngan sach dia phuong: La phan con lai sau khi ldy thu ngan
sach bu chi ngan sach cua dia phuong sau mgt nam hoat dong

Can doi thu chi tiéu ngan sach = Thu ngans dch — Chi ngan sach
Céc tiéu chuan phuong phap st dung trong Chuong 3 duoc tham chiéu chii yéu
tor Fornell va Larcker (1981), Hu va Bentler (1999), Podsakoff et al. (2003), Kline
(2016), Henseler et al. (2015) va Hair et al. (2019). Cac tai liéu ndy can duoc dong
bo dﬁy da vo1 Danh muyc tai liéu tham khao chung ctia luan an.
Tém tit chwong 3
Chuong 3 xac 1ap quy trinh phuong phap cho hai hop phan phan tich. Dit lidu

tha cép dugc st dung dé mé ta bdi canh va thue trang FDI; dir 1iéu khdo sat N = 280
doanh nghi¢p dugc str dung dé kiém dinh mo hinh g@)m sau bién ngoai sinh va IAT.
Chudi phan tich dinh lwong dugc thiét ké tir mé ta dir liéu, kiém dinh khac biét nhom,

danh gia do tin cdy va cau triic thang do dén CFA, SEM, R? va bootstrap.
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Dodng thoi, chuong ndy xac dinh rd cac giéi han phuong phap can duy tri khi
dién giai: mau khao sat khong dugc xem la mau x4c suit dai dién tuyét ddi cho toan
bo téng thé; IAT 1a cAu trac cam nhan chi khong phai lugng FDI thuc té; dir liéu cat
ngang khong du dé khang dinh nhin qua tuyét d6i; Harman chi 1 kiém tra chan doan
CMB; va R2 phan 4nh mirc @0 giai thich trong mau chtr khong phai ning luc du bao
ngoai miu. Cac nguyén tic nay 1a cin clr cho viéc trinh bay va thao luin két qua
nghién cuu.

Chuong 3 trinh bay quy trinh, cach tiép cin va thiét ké phuwong phap nghién ctru
nham tra 16i bén cau hoi nghién ctru. Trén co so 1y ludn va tong quan nghién ciru,
luan 4n xay dyung sau gia thuyét vé anh huong cua INF, HRQ, PRO, SCL, INC va
BEQ dén murc d6 hap dan dau tu IAT.

Nghién ctru két hop dit liéu thir cdp va dir liéu so cap. Nghién ctru dinh tinh
dugc sir dung dé hiéu chinh mé hinh, thang do va bang hoéi; nghién ctru dinh luong
str dung 280 quan sat hop 18 tir doanh nghiép FDI. Bo cong cu do luong gdbm 27 bién
quan sat thudc bay cau triic tiém an.

Dir liéu duogc phan tich theo trinh ty thong nhat gdm thong ké mo ta, kiém dinh
khac biét nhom, twong quan Pearson, Cronbach’s Alpha, EFA bang MINRES véi
phép xoay Promax, kiém tra sai 1éch phuong phap chung, CFA, SEM, R2 va bootstrap
5.000 mau. Céac tiéu chi vé do tin cay, gia tr1 hoi ty, gid tri phan bi¢t va do phu hop
md hinh duoc xac dinh trude dé 1am céan cit danh gia dir liéu va mo hinh.

Thiét ké phuong phap nay tao co sé cho viéc phan tich thyc trang, kiém dinh

moO hinh va thao luan cac phat hién thuc nghiém & cac phén tiép theo cua luan an.
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CHUONG 4
THUC TRANG THU HUT PAU TU TRUC TIEP NUGC NGOAI VA CAC
YEU TO ANH HUONG PEN THU HUT PAU TU TRUC TIEP NUOC
NGOAI TAI KHU VUC HAI DUONG, THANH PHO HAI PHONG

4.1. Thyec trang va béi canh thu hit diu tw trye tiép nwée ngoai tai khu vire Hai
Duwong, thanh phd Hai Phong

Muc 4.1 phan tich bdi canh va thuc trang thu hut dau tu truc tiép nudc ngoai
(FDI) nham cung cip nén thuc tién cho viéc giai thich két qua khao sat doanh nghiép
tai muc 4.2. Do dit 1iéu hanh chinh va dir liéu FDI dugc cong bd béi nhiéu co quan,
khac nhau vé thoi diém chét s6 liéu, pham vi dia 1y va khai niém “vén dang ky”, “von
thuc hién”, luan an uu tién cac nguén chinh thirc va chi str dung cac chi ti€u co thé
xéac dinh twong d6i rd vé pham vi. Pbi v6i chudi lich sir 2016-2024, s6 liéu cua khu
vuc Hai Duong duoc trinh bay theo don vi hanh chinh twong ng trong thoi ky thong
ké; s6 liéu cua thanh phd Hai Phong duge sir dung chu yéu dé 1am rd bbi canh lién
két viung va vi thé dau tu ctia khong gian kinh té ¢ quan hé truc tiép véi Hai Duong.
Luan an khong cong gdp co hoc cac chi ti€u cta hai dia ban khi nguén dir liéu khong
d6ng nhat.
4.1.1. Pham vi dit liéu va nguyén tic phan tich

Ngudn dir liéu thr cap duge sir dung trong muc ndy gém bao cdo kinh té - xa
hoi cta co quan théng ké va chinh quyén dia phuong, dit liéu cua co quan quan 1y
dau tu, dir liéu PCI cua Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI),
cung mot sb bao céo chinh thic ctia B6 Ké hoach va Pau tu. Céc ngu@)n duogc doi
chiéu theo ba tiéu chi: thoi diém chét sb lidu, don vi tinh va ndi ham chi tiéu. Khi céc
nguén cho gia tri khac nhau do thoi diém cap nhat hoac cach téng hop, luan an khong
lua chon mot con sb chi dé tao sy nhat quén hinh thac, ma s dung sb litu ¢co pham
vi x4c dinh 18 va néu rd moc thoi gian.

Céch tiép can nay gitp khic phuc han ché cta ban dit liéu ban dau, trong d6
mét sb chi tiéu iy ké va chi tiéu theo nam duoc dit canh nhau nhung chua tach biét

day du. Vi vdy, phan phén tich duéi ddy tip trung vao bdn nhém bang chimg c6 do
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tin cay cao hon: (i) diéu kién vi tri va két ndi; (ii) quy mo va dong luc kinh té; (iii)
quy mo, co cdu va mirc do hién dién ctia FDI; va (iv) chit lugng moi trudng dau tu
qua cic chi bao PCIL. Cac nhan dinh vé nguyén nhan va tic dong chi dugc dua ra khi
¢6 can ctr dit liéu hodc ngudn tham khao; cac van dé can kiém chimg bang dir lidu
doanh nghiép dugc chuyén sang muc 4.2.

4.1.2. Béi canh kinh té, vi tri va méi truwong dau tw

4.1.2.1. Vi tri va kha nang két néi

Khu vire Hai Duong c6 vi tri trung gian trong hanh lang kinh t& Ha Noi - Hai
Phong - Quang Ninh, tiép giap truc tiép véi thanh phd Hai Phong va nam trén cac
tryc giao théng quan trong két ndi ving Pong bang séng Hong voi cang bién va cac
trung tim cong nghiép phia Bac. Khoang cach twong ddi ngan t6i Ha Noi va Hai
Phong tao diéu kién tiép can thi trudng, cang bién, sin bay va mang ludi logistics.
Xét tir goc d6 lwa chon dia diém FDI, loi thé ndy c6 y nghia vi lam giam khoang cach
kinh té gita co s& san xuét voi dau vao, thi trudng va cac ddu mdi xuat nhap khau.
Tuy nhién, loi thé vi tri chi chuyén hoa thanh loi thé dau tu khi chat lugng ha tang,
thoi gian van chuyén va muac do lién thong cua dich vu logistics dap tng yéu ciu van
hanh ctia doanh nghiép.

MGéi lién két voi Hai Phong dic biét quan trong ddi v6i cac doanh nghiép san
xudt dinh hudng xuét khau. Hai Phong vira 13 trung tim cang bién, logistics va cong
nghiép 16n clia ving, vira 13 dia ban thu hut FDI quy mé 16n. Theo Bo Ké hoach va
Pau tu (2025), tong von FDI dang ky vao Hai Phong trong nim 2024 dat hon 4,94 ty
USD, dtng thtr hai ca nude. Piéu nay cho thdy khu vuc nghién ciru nam trong mot
khong gian canh tranh va lién két dau tu c6 cudng do cao, trong d6 chat luong két nbi
giita Hai Duong voi Hai Phong c6 thé anh hudng truc tiép dén trai nghiém van hanh
cua doanh nghié¢p FDI.
4.1.2.2. Quy mé va déng luc kinh té

Niam 2024, kinh t& Hai Duong duy tri téc d6 ting trudng cao. Quy mdé GRDP
theo gia hién hanh dat khoang 212.386 ty dong va GRDP ting 10,2% so v&i nim
2023; tong von dau tu phat trién dat hon 64.600 ty dong (HDND tinh Hai Duong,

2025). Két qua nay phan dnh nén tang kinh té tuong ddi thuan lgi cho hoat dong dau
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tu, dic biét trong bdi canh san xuat cong nghiép tiép tuc 1a mot dong lyc ting trudng
quan trong.

Bang 4.1. Mt s6 chi tiéu bdi canh kinh té va méi trudmg dau tw nim 2024

Y nghia ddi véi phan tich
FDI

Chi tiéu Hai Duong Hai Phong

Phan 4nh dong luc tang
Tang  trudng

10,2% - truong cua dia ban Hai
GRDP
Duong
Quy mé GRDP . Cho thiy quy m6 nén kinh té
_ 212.386 ty dong | - .
Hai Duong dia phuong
Tong von dau
, | Trén 64.600 ty Phan 4nh quy moé huy dong
tu phat trién | - . .
) dong nguodn luc dau tu
Hai Duong
. .| Phan énh khac bi¢t vé chat
69,48 diém; x€p | 74,84  di€m; .
PCI 2024 lugng diéu hanh va moi

hang 14/63 xép hang 1/63 _
truong kinh doanh

Khong st dung ,
. Cho thay cuong do thu hut
FDI dang ky |sO tong nam khi | Trén 4,94 ty ,
. , FDI cua khong gian lién két
nam 2024 chua dong nhat | USD
. Hai Phong
nguon

Nguon: HPND tinh Hai Duong (2025); VCCI (2025); B6 Ké hoach va Pdu tir (2025).

Dit liéu PCI cho thdy moéi trudng kinh doanh ctia ca hai dia ban c6 cai thién
nhung van ton tai khac biét dang ké. Nam 2024, Hai Duong dat 69,48 diém va xép
thr 14/63, tang tur 68,68 diém va vi tri 17 nam 2023; Hai Phong dat 74,84 diém va
xép thir nhét ca nudc (VCCI, 2025). Bdi véi Hai Duong, cac chi s6 thanh phan nim
2024 cho thiy diém twong ddi cao ¢ gia nhap thi truong (8,06), chi phi thoi gian
(7,65) va thiét ché phap 1y (7,82), trong khi tiép can dat dai (6,83), tinh ning dong
ctia chinh quyén (6,75), dao tao lao dong (6,78) va canh tranh binh ding (5,58) con

du dia cai thién. Nhiing chi bao nay khong thay thé dénh gia tryc tiép ctia doanh
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nghiép FDI, nhung cung cap bdi canh phu hgp dé dbi chiéu véi cac cau tric PRO,
HRQ, INC va BEQ trong mo hinh nghién ctru.
Bang 4.2. Mt s chi s6 thanh phan PCI 2024 ¢6 lién quan dén mé hinh nghién ciru

i . Hai Duong
Chi s0 thanh phan Lién hé v&i ngi dung nghién ciru
2024
Gia nhép thi truong 8,06  |Picu kién tiép can va khoi sy hoat dong dau tu
Tiép can dat dai 6,83 |Mit bang, dat dai va chi phi tiép c4n dja diém
Tinh minh bach 6,77 Kha ning tiép can thong tin va tinh du béo
Chi phi thoi gian 7,65 Génh nang thu tuc va thoi gian tuan thu

Canh tranh binh dang 5,58 Chat lugng moi trudng canh tranh

Tinh ndng dong cua 675 Muc do chu dong va dap ung cta quan 1y dia
chinh quyén ’ phuong
Chinh sach hd trg . . .

) 6,99 Dich vu va ho trg doanh nghiép
doanh nghiép
Dbao tao lao dong 6,78 Piéu kién cung tg va phét trién nguon nhan lyc
Thiét ché phép ly 7,82 Bao dam thyc thi va giai quyét tranh chap

Nguon: VCCI, Hé so PCI tinh Hai Dwong ndam 2024 (VCCI, 2025).

4.1.3. Thuc trang thu hut va hi¢n dién cua FDI tai khu vuwc Hdai Duwong
4.1.3.1. Quy mo va muec do hién dién cua khu vee FDI

FDI di tro thanh mét bo phan quan trong cua co cau kinh té Hai Duong. Theo
thong tin cua co quan quan 1y dia phuong, dén hét thang 7/2024 Hai Duong c6 574
du an FDI con hiéu luc, tong vén dang ky trén 10,5 ty USD va tong von di trién khai
thuc hién gﬁn 8,8 ty USD; céac doanh nghi¢p FDI st dung khoang 230.000 lao dong
tryc tiép. Riéng bay thang dau nam 2024, dia phuong thu hiit 235 triéu USD vén FDI,
gém 41 du 4n méi v6i 172,8 triéu USD von dang ky, 19 luot du an ting vén voi 58,9
triéu USD va 18 lugt gop von, mua cb phan véi 3,9 triéu USD (S¢ Ké hoach va Dau
tu Hai Duong, 2024).
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Bang 4.3. Mt s6 chi tiéu FDI ciia Hai Dwong dén hét thang 7/2024

Chi tiéu Gia tri Ghi chu
Dy 4n FDI con hiéu luc 574 du an Tai thoi diém cubi thang 7/2024
Téng von ding ky liy ké Trén 10,5 ty USD | Dy &n con hi€u luc

Von da trién khai thuc hién Gén 8,8 ty USD |Theo béo cao dia phuong

A i Khoang 230.000 i
Lao dong truc tiep . Do khu vuc FDI str dung
nguoi

, , i Bao gém cép moi, tang von va
FDI thu hut 7 thang 2024 235 triéu USD o FEN
g6p von/mua c6 phan

. 41 du an; 172,8 )
Du an cap méi 7 thang 2024 » Trong d6 32 du an trong KCN
tricu USD

Nguon: S6 Ké hoach va Pau tw Hai Dwong (2024), céng bé trén Cong théng tin dién
tr dia phuwong.

Céc con s6 trén cho théy hai dic diém. Tha nhét, FDI c6 mirc do hién dién 16n
va tuong ddi 1au dai trong nén kinh té dia phuong, thé hién qua s6 du 4n con hiéu luc,
quy md von lity ké va s6 lao dong truc tiép. Thir hai, dong von mai chi phan anh mot
phén cua hoat dong FDI; viéc diéu chinh tang vOn cua cac dy 4n hién hitu cling la
mot kénh quan trong phan anh quyét dinh tiép tuc cam két nguén lyc ciia nha dau tu.
Vi vay, danh gia sitc hap dan dau tu khong nén chi dua trén s6 du 4n cip méi, ma can
xem x¢ét ¢4 kha nang duy tri va mo rong hoat dong ctia doanh nghi¢p dang hién dién.
4.1.3.2. Co cau nganh, doi tac va khéng gian dau tw

Co cau FDI cua Hai Duong tip trung manh vao cong nghiép ché bién, ché tao
va cac nganh c¢o lién h¢ voi mang san xuét vung nhu dién ti, linh kién, co khi, 6 t0,
dét may va vat li¢u. Pac diém nay phu hop voi lgi thé vi tri cta dja phuong trong
hanh lang cong nghiép phia Bac va vdi vai tro két nbi cang bién ciia Hai Phong. Cac
du 4n FDI ciing tap trung dang ké trong khu cong nghiép, noi doanh nghiép ¢ thé
tiép can mat béng, ha tﬁng ky thuat va dich vu san xuét theo cu tric tap trung.

Vé d6i tac, dong von FDI tai Hai Duong c6 sy hién di¢n 16n ctia cac nha dau
tu chau A, dic biét tir Han Quéc, Nhat Ban, Trung Quéc va mot sd nén kinh té Dong
A. Cu tric nay tao thuan lgi cho lién két véi cdc mang san xuat khu vyre, nhung dong

thoi dit ra yéu ciu da dang héa ddi tic va nang chét lugng du an néu dja phuong



91

mudn ting ty trong hoat ddng cong nghé cao, R&D va cac khau c6 gi tri gia ting 1on
hon. Nhén dinh nay duoc sir dung nhu bbi canh phén tich, khong ddng nghia véi viéc
cho rang ngudn gdc nha dau tu ty than quyét dinh chit lvong du 4n.

4.1.3.3. Vai tro kinh té - xa héi cua khu vuc FDI

Trén phuong dién ngudn lyc, khu vie FDI bb sung vén du tu, mé rong ning
Iirc san xuét cong nghiép va tao viée 1am véi quy mé 16n. Con sb khoang 230.000 lao
dong truc tiép vao gitta nim 2024 cho thay khu vuc FDI ¢6 anh hudéng dang ké toi
thi trudng lao dong dia phuong (S Ké hoach va Pau tu Hai Duong, 2024). Sy hién
dién cua cac doanh nghiép FDI ciing lam ting nhu ciu vé lao dong k¥ thuat, logistics,
dich vu hd tro san xuét va nha cung cﬁp noi dia.

Trén phuong dién lién két ving, hoat dong san xuat FDI tai Hai Duong c6
quan h¢ chat vdoi hé théng cang, logistics va cac cum cong nghiép cua Hai Phong.
Trong nam 2024, Hai Phong thu hiit hon 4,94 ty USD vén FDI dang ky va dimg tht
hai ca nudc vé quy mo von thu hat (Bo Ké hoach va Dau tu, 2025). Quy mé ndy ciing
cd vai trd ciia Hai Phong nhu mét cyc ting trudng va ctra ngd logistics quan trong
ddi voi doanh nghi¢p hoat dong tai Hai Duong. Do dd, hi¢u qua thu hat FDI cua khu
vuc Hai Duong khong chi phu thudc diéu kién noi tinh ma con chiu anh huong cua
chat luong két ni lién ving.

Tuy nhién, dit liéu thir cAp hién c6 chua du dong nhat dé lwong héa chinh xéac
phan dong gop riéng ctia FDI vao GRDP, ngan sach, xuat khau va gid tri gia ting noi
dia theo cung mot chuan trong toan giai doan 2016-2024. Vi vy, luin an khong st
dung cic ty 1¢ tong hop chua kiém chimg 1am can ct két luan. Thay vao do, vai tro
cua FDI dugc nhan dién qua céc chi tiéu céd nguén r0 hon nhu quy mé du an, von
dang ky, von trién khai, lao dong va su hién dién trong cac nganh cong nghiép chu
luc. Cach xr Iy nay gitp tranh phong dai mirc dong gop khi co so dir 1iéu chua cho
phép tach riéng tac dong rong cua FDI.

4.1.4. Nhitng vin dé dat ra doi vdi nang cao sicc hdp din diu tw

Tir cac bang chimg thtr cap c6 thé nhan dién mot s6 van dé quan 1y can tiép

tuc kiém chung béng dir liéu doanh nghi¢p. Thi nhat, 1oi thé vi tri cua Hai Duong chi

phat huy day du khi ha ting va logistics bao dam két ndi hiéu qua véi Hai Phong, Ha



92

Noi va céc trung tdm san xuét lan can. Pay 1a co so thuc tién dé xem xét ciu triic co
so ha tang va logistics (INF) trong mé hinh nghién ciru.

Thtr hai, quy mo6 lao dong 16n ma khu vuc FDI dang sur dung tao ap luc thuong
xuyén vé sb luong va chét luong ngudn nhan lyc. Chi sé dao tao lao dong cua Hai
Duong nim 2024 dat 6,78 diém, cho thay van con du dia cai thién (VCCI, 2025). Do
d6, van dé khéng chi 1a cung tmg lao dong, ma con 1a mirc d6 phu hop cua k¥ ning,
kha ning tuyén dung va chat lugng dao tao, twong tng véi cau tric HRQ.

Tht ba, cac chi sd PCI cho thay chit luong didu hanh c6 mit cai thién nhung
chua déng déu. Tinh minh bach dat 6,77 diém, tinh nang dong cua chinh quyén 6,75
diém va chinh sach hd tro doanh nghiép 6,99 diém, trong khi canh tranh binh dang
chi dat 5,58 diém (VCCI, 2025). Cac chi bao nay goi ¥ rang tha tuc, kha ning phan
héi, tinh minh bach va chat luong hd trg doanh nghi¢p van la nhirng ndi dung can
dugc danh gia truc tiép tir doanh nghiép FDI, twong tng véi cau trac PRO va mot
phan BEQ.

Thi tu, viéc FDI tap trung vao ché bién, ché tao va cac khu cong nghiép lam
ting tam quan trong cua mang ludi nha cung cap va cong nghiép hd trg. Khi doanh
nghiép phu thudc nhiéu vao dau vao nhap khau hoic thiéu nha cung cap dap tng tidu
chuan, loi thé chi phi va kha niang phan ng ctia chudi cung tng c6 thé bi han ché. Vi
vay, ciu trac SCL duoc dua vao md hinh nham kiém dinh truc tiép danh gid cua
doanh nghiép vé diéu kién lién két chudi va hé sinh thai nha cung cap.

Thr ndm, canh tranh thu hat FDI trong vung ngay cang cao. Hai Phong dat
74,84 diém PCI va ding dau ca nudc nam 2024, trong khi Hai Duong dat 69,48 diém
va xép thir 14/63 (VCCI, 2025). Khoang cach nay khong nén duoc dién giai don gian
nhu chénh 1éch vé “stc hip ddn FDI”, boi PCI do luong rong hon chat lugng diéu
hanh kinh té; tuy nhién, né cho thay doanh nghiép tai Hai Duong hoat dong trong mot
khong gian canh tranh dia phuong manh. Chinh sach uu dai va chi phi dau tu (INC),
do d6, can duoc xem xét cing vai chat luong ha tang, ngudn nhan luc, thi tuc va moi
truong kinh doanh, thay vi coi vu dai 1a cong cu doc lap.

4.1.5. Danh gia chung va lién hé voi phan tich dinh luwong
Téng hop cac bang ching cho thay khu vuc Hai Duong c6 nén tang thuén loi

dé thu hat va duy tri FDI nho vi tri trong hanh lang kinh té phia Bac, quy mé cong
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nghiép, mutrc d6 hién dién cao ctia doanh nghiép FDI va kha ning két ndi truc tiép véi
Hai Phong. Nam 2024, tang truéng GRDP cua Hai Duong dat 10,2%; PCI dat 69,48
diém va xép thir 14/63. Dén giita nim 2024, dia phuong c6 574 du an FDI con hiéu
Iwc v6i trén 10,5 ty USD von diang ky va gan 8,8 ty USD vén d trién khai. Nhiing
chi bao ndy xac nhan FDI 1a mot bd phan quan trong cta nén kinh té dia phuong,
nhung khong tu than cho biét doanh nghiép danh gia thé nao vé timg diu kién dau tu.

Pong thoi, dit liéu PCI va ciu trac FDI cho thdy mdt sé van dé can tiép tuc
1am rd: chat lugng két ndi ha tang - logistics; kha ning dap tng ctia ngudn nhan lyc;
chat lugng thu tuc va hé trg cua chinh quyén; nang lyc cua hé sinh thai nha cung cép;
chi phi va wu dai; va chat lugng moi truong kinh doanh. Pay chinh 1a sau nhom yéu
t6 duoc kiém dinh béng dir liéu khao sat doanh nghié€p & muc 4.2. Viéc chuyén tur dir
lidu tht cap ¢ muc 4.1 sang dit liéu vi mé ¢ muc 4.2 cho phép ludn an tranh suy dién
nguyén nhan tir cac chi tiéu vi mo, dong thoi tao co sd dé dbi chiéu giira bbi canh
thuc té va dénh gia truc tiép ctia doanh nghiép FDI.
4.2. Két qua phan tich cac yéu té anh hwéng dén mirc dd hap din dau tu tai khu
vue Hai Dwong, thanh pho Hai Phong

Trén co sé ngudn dir liéu thuc ching thu thap tir 280 doanh nghiép FDI dang
véan hanh tai dia ban Hai Duong va TP. Hai Phong, muc nay trinh bay chi tiét két qua
phan tich hé théng cac nhan té chi phdi mic d6 hip din dau tu cta dia phuong. Quy
trinh phan tich duogc trién khai bai ban theo 16 trinh chuan héa bao gém:

- Théng ké mé ta dac diém mau khao sat va cac bién nghién ciru.

- Kiém dinh sy khéc biét trong danh gia giira cac nhém doanh nghiép.

- Panh gia do tin cdy va gia trj ciu tric cta hé thong thang do.

- Trién khai phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va phan tich nhan t6 khang
dinh (CFA).

- Kiém dinh mé hinh c4u trac tuyén tinh (SEM).

Hé théng két qua thu dugc 1a can ctr khoa hoc nham dinh lugng chinh xac muc
d6 tac dong cua tirng nhén td, kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru da xac lap, dong

thoi tao tién dé cho phan thao luan chuyén sau tai muc 4.3.

4.2.1. Mdu nghién civu va két qud thong ké mé ti

4.2.1.1 Pdc diém mau khdo sat doanh nghiép FDI



Mau nghién ctru gdm 280 doanh nghiép FDI. Théng ké dic diém mau duoc
str dung dé mo ta ciu trac dir liéu va 1am can ctr cho cac kiém dinh khac biét theo
nhém & phan tiép theo. Do phwong phap chon miu khong phai 1a chon mau xéac suit
trén toan bo tong thé doanh nghiép FDI, c4c ty 18 trong maiu dugc dién giai nhu dic

diém cua mau khéo sat, khong suy rong tryc ti€p thanh co cau cia toan bg tong thé
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doanh nghiép FDI tai dia ban nghién ctru.
Bang 4.4. Pic diém miu khio sat doanh nghi¢p FDI (N = 280)

Pic diém Nhém Tan suat (n) | Ty 1é (%)
100% vbn nude ngoai 210 75,0
Hinh thtrc s¢ hitu -
Lién doanh 70 25,0
, Pong A 223 79,6
Khu vue xuatxtt '\ op AN 25 8,9
nha dau tu -
Au - My 32 11,4
Ché bién - ché tao 247 88,2
Nganh/linh vyc A N
hoat dong Dét may - da giay 11 3,9
Pién tur - khac 22 7.9
<100 63 22,5
Quy md lao dong | 100 - 500 162 57,9
> 500 55 19,6
Vi tri dit co s Trong khu cong nghiép 227 81,1
kinh doanh Ngoai khu cong nghiép 53 18,9
<5 nam 122 43,6
Thoi gian hoat 5-10 nam 136 48,6
dong
Trén 10 nam 22 7.9
o <5 triéu USD 105 37,5
SI“Y movondau s e USD 153 54,6
> 20 triéu USD 22 7.9
<30% 103 36,8
Ty trong doanh thu 5 540, 120 42,9
xuat khau
> 70% 57 20,4

Ghi chii: Ty 1é (%) dwoc tinh trén tong s6 280 doanh nghiép.

Nguon: Khao sat doanh nghiép cia tac gid.
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Xét theo hinh thirc s& hitu, doanh nghiép 100% von nude ngoai chiém 75,0%
(210 doanh nghiép), trong khi doanh nghiép lién doanh chiém 25,0% (70 doanh
nghiép). Co cu nay cho thdy cac danh gia thu thap duoc chil yéu phan anh quan diém
ctia nhom doanh nghiép 100% vén nudc ngoai.

Xét theo khu vuc xudt xtr nha dau tu, doanh nghiép Pong A chiém 79,6% (223
doanh nghiép), cao hon dang ké so véi ASEAN (8,9%; 25 doanh nghiép) va Au - My
(11,4%; 32 doanh nghiép). Su mét can d6i vé quy mé giita cac nhém dugce luu ¥ khi
dién giai két qua kiém dinh khac biét theo khu vyc xuét xu.

Xét theo nganh/linh vuc hoat dong, nhoém ché bién - ché tao chiém 88,2% (247
doanh nghiép), dét may - da giay chiém 3,9% (11 doanh nghiép) va dién tir - khac
chiém 7,9% (22 doanh nghiép). Vi mau tap trung manh vao ché bién - ché tao, két
qua nghién ctu phan anh o hon nhén thirc ctia nhom doanh nghiép FDI thudc linh
vuc san xuat ndy.

Xét theo quy mo lao dong, nhém 100-500 lao dong chiém 57,9% (162 doanh
nghiép), nhom duéi 100 lao dong chiém 22,5% (63 doanh nghiép) va nhom trén 500
lao dong chiém 19,6% (55 doanh nghiép). Nhu vay, mau co6 su hién dién cua ca ba
nhém quy mo lao dong, trong d6 nhom 100-500 lao dong chiém ty trong 16n nhat.

Xét theo vi tri ddt co s& kinh doanh, 81,1% doanh nghié¢p trong mau dit co s&
trong khu cong nghiép (227 doanh nghiép), trong khi 18,9% nam ngoai khu cong
nghiép (53 doanh nghiép). Co cdu nay can dugc luu ¥ khi dién giai cac danh gia lién
quan dén ha tang, logistics va méi trudng van hanh doanh nghiép.

Xét theo thoi gian hoat dong, nhom 5-10 nim chiém 48,6% (136 doanh
nghiép), nhom dudi 5 nam chiém 43,6% (122 doanh nghiép), con nhom trén 10 nim
chiém 7,9% (22 doanh nghiép). Do nhém trén 10 nam c6 quy mo nho, két qua so sanh
gilta cdc nhom thoi gian hoat dong duoc dién gidi than trong.

Xét theo quy mé von dau tu, nhém 5-20 triéu USD chiém 54,6% (153 doanh
nghiép), nhom dudi 5 triéu USD chiém 37,5% (105 doanh nghiép) va nhém trén 20
triéu USD chiém 7,9% (22 doanh nghiép). Tuong tw, quy mé nhoé ctia nhom trén 20
triu USD dugc luu ¥ trong cac kiém dinh so sanh nhom.

Xét theo ty trong doanh thu xuat khau, nhém 30-70% chiém 42,9% (120 doanh
nghiép), nhom dudi 30% chiém 36,8% (103 doanh nghiép) va nhom trén 70% chiém
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20,4% (57 doanh nghiép). Phan bd nay cho phép mé ta va kiém dinh sy khac biét
giita ba murc d6 dinh hudng xuit khau trong pham vi mau khao sat.

Tong hop lai, mau khao sét tap trung chu yéu ¢ doanh nghiép 100% vén nudc
ngoai, nha dau tu Dong A, linh vire ché bién - ché tao va doanh nghiép dit trong khu
cong nghiép. Cac dic diém nay khong 1am thay doi muc tiéu kiém dinh mé hinh SEM,
nhung 13 cin cr quan trong dé xac dinh pham vi dién giai va gi6i han khai quat hoa
ctia két qua nghién ctru.
4.2.1.2. Théng ké mé ta thang do

Théng ké mé ta duoc thuc hién cho 27 bién quan sat thudc 7 cdu tric nghién
ctru. Sau bién doc lap gdbm INF, HRQ, PRO, SCL, INC va BEQ, mdi céu tric co 4
bién quan sat; bién phu thudc IAT c6 3 bién quan sat. Piém cau tric dugc tinh bang
trung binh cac bién quan sat twong ing. Mean phan anh muc dénh gia trung binh, con
SD phéan d&nh mutrc d§ phan tan cua cau tra 101; cac chi sb nay dugc su dung dé mo ta
dir liéu, khong dugc xem 1a bang chiing vé quan hé tac dong gitta cac ciu tric.

Bang 4.5. Thong ké mé ta theo item ciia 6 bién doc lap

Ma | INFI | INF2 | INF3 | INF4 | INF |[HRQ1| HRQ2 | HRQ3 | HRQ4 | HRQ
N 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 280 280 280

Mean | 3,74 | 3,29 | 3,31 | 3,77 | 3,53 | 3,34 | 3,79 3,9 3,46 | 3,62
SD 0,89 | 0,87 | 0,84 | 0,89 | 0,73 | 0,87 | 0,85 0,92 0,9 0,74

Ma |PROI |PRO2|PRO3 |[PRO4 |[PRO [SCLI |[SCL2 |SCL3 |SCL4 |[SCL

N 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 280 280 280

Mean | 3,26 | 3,38 | 4,12 | 3,36 | 3,53 | 3,41 | 3,35 336 | 3,34 | 3,37
SD | 098] 0,88 | 1,04 | 0,98 | 0,83 | 094 | 092 | 0,89 | 091 0,79

Mi |INCI |[INC2 |INC3 |INC4 | INC |BEQI1|BEQ2 [BEQ3 |BEQ4 |BEQ
N | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280 | 280
Mean | 3,41 | 3,73 | 345 | 34 | 3,5 | 343 | 337 | 351 | 329 | 34

SD | 0,83 | 096 | 0,82 | 0,85 | 0,73 | 0,9 | 0,88 0,86 | 0,94 | 0,76

Nguon: Tdc gid tinh todn

Két qua thong ké mo ta cho thay:
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Co sé ha tang va logistics (INF) c6 Mean = 3,53 (SD = 0,73). Trong bon bién
quan sat, INF4 ¢c6 Mean cao nhét (3,77, SD = 0,89), tiép theo 14 INF1 (3,74; SD =
0,89); INF2 va INF3 c¢6 muc danh gia thap hon. Két qua cho thiy céc khia canh cua
INF khong dugc danh gia ddng déu, nhung viée xac dinh mire d6 tac dong cua INF
dén TAT chi dugc thyc hién & md hinh SEM.

Chat luong ngudn nhan lyc (HRQ) c6 Mean = 3,62 (SD = 0,74), cao nhat trong
sau bién doc lap. HRQ3 (Mean = 3,90; SD = 0,92) va HRQ2 (Mean = 3,79; SD =
0,85) c6 muc danh gia cao hon cac bién con lai. Su khéc biét gitta cac item phan 4nh
khac biét vé mirc danh gia dbi voi timg khia canh ctia chat lwong ngudn nhan luc,
chua ham y quan hé nhan qua véi IAT.

Thé ché, tha tuc va minh bach (PRO) c¢6 Mean = 3,53 (SD = 0,83). PRO3 dat
Mean = 4,12 (SD = 1,04), cao hon 0 rét so voi PRO1, PRO2 va PROA4. Déng thoi,
SD cuia PRO tuong ddi 16n cho thiy mirc d6 phan tan trong danh gia cta doanh nghiép
d6i voi cu tric nay cao hon mot sd cau tric khac.

Cong nghiép hd trg va lién két chudi (SCL) c6 Mean = 3,37 (SD = 0,79), thip
nhat trong sau bién doc 1ap. Mean cia cac item SCL dao dong trong khoang 3,34-
3,41, cho thiy murc danh gia twong d6i dong déu giita cac khia canh cta ciu triic nay.

Chi phi va vu d3i dau tu (INC) c¢6 Mean = 3,50 (SD = 0,73). INC2 c¢6 Mean
cao nhit (3,73; SD =0,96), trong khi cac item con lai dao dong tur 3,40 dén 3,45. Két
qua md ta cho thay muc danh gia ddi voi cac thanh phan ciia INC ¢ khac biét nhat
dinh, nhung chua cho phép két luan vé mirc d6 anh hudéng ctiia INC dén IAT.

Maéi trudng kinh doanh va chét luong séng (BEQ) c6 Mean = 3,40 (SD = 0,76).
BEQ3 ¢6 Mean cao nhét (3,51; SD = 0,86), trong khi BEQ4 c6 Mean thap hon. Nhin
chung, diém trung binh ctia BEQ thip hon INF, HRQ, PRO va INC trong mau khao st.
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Bang 4.6. Thong ké mé ta theo cac bién quan sat thudc thang do do mirc dd

hap din dau tu—IAT

Mi | Mie d hip din diu tu Co | Giatri | Dylech
mau | trung binh | chuan
So v6i cac dia phuong canh tranh trong
[ATI kl:u VI.IC,;Héi Dxusong co mu:f: dé,l.lép dan 730 3.60 0.64
dau tu tong thé cao hon doi véi doanh
nghi¢p ching toi.
Téng hoa cac diéu kién tai Hai Duong
IAT2 | mang lai loi thé tong thé hap din chonha | 280 3,59 0,66
dau tu.
Xét mot cach tong thé, Hai Duong 1a mot
IAT3 | trong nhiing lua chon dia ban hap dan | 280 3,54 0,62
hang dau d6i véi DN chung toi.
IAT Gia tri trung binh 280 3,57 0,61

Nguén: Téc gia tinh todn

Mirc d6 hap dan dau tu (IAT) c6 Mean = 3,57 (SD = 0,61). Ba bién quan sat

IATI, IAT2 va IAT3 c¢6 Mean lan luot 13 3,60; 3,59 va 3,54. SD cua cau trac IAT

thap hon céac cau triic doc 1ap, cho thay cau tra 10i vé muc d6 hap dan dau tu co do
phan tan twong d6i thap trong mau khao sat.

Bang 4.7. Thong ké mb ta theo cic yéu to

Mi . Co Giatri | Pjléch
Yeéu to ~ 2
mau | trung binh | chuan

INF | Co s6 ha tang va logistics 280 3,53 0,73
HRQ | Chat lugng ngudn nhan luc 280 3,62 0,74
PRO | Thé ché, thu tuc va minh bach 280 3,53 0,83
SCL | Cong nghiép hd tro va lién két chudi 280 3,37 0,79
INC | Chi phi va wu dai dau tu 280 3,50 0,73
BEQ | Mai trudong kinh doanh va chat luong séng | 280 3,40 0,76
IAT | Mtic d6 hap dan dau tu 280 3,57 0,61

Nguon: Tdc gid tinh todn
Xét & cAp do cAu tric, Mean giam dan theo thir ty HRQ (3,62), IAT (3,57),

INF va PRO (ciing 3,53), INC (3,50), BEQ (3,40) va SCL (3,37). Céc gia tri ndy cung
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cAp burc tranh moé ta vé mirc danh gia cua doanh nghiép dbi véi timg ciu trac. Thir
hang Mean khong dugc str dung dé xac dinh thir ty muc do tac dong hodc tha ty vu
tién chinh sach; cac két luan vé& quan hé giita cac cdu trac duge cin cir vao két qua
SEM ¢ muc 4.2.6.
4.2.2. Kiém dinh khdc bigt theo nhom

Nham kiém tra liéu mirc do danh gia cac cAu trac nghién ctru c6 khac biét theo
dic diém doanh nghiép hay khong, nghién ctru tién hanh kiém dinh so sanh trung
binh theo nhom. Déi v6i bién phan nhom cé 2 nhom, sir dung t-test doc 1ap (kém
Levene; truong hop phuong sai khong dong nhat sir dung Welch). Pdi v6i bién phan
nhém c6 tir 3 nhém trd 1én, st dung ANOVA mdt nhan td; khi gia dinh déng nhét
phuong sai bi vi pham, d4p dung Welch ANOVA va thuc hién post-hoc phu hop dé
xac dinh cap nhom khac biét.
4.2.2.1. Kiém dinh khdc biét theo nhom nhi phan bcfng t-test doc lap

Két qua cho thay khong c6 su khac biét ¢6 ¥ nghia théng ké giira hai nhém doanh
nghiép 100% vbn nudc ngodi (n = 210) va lién doanh (n = 70) d6i v6i toan bd 7 nhan td
(INF, HRQ, PRO, SCL, INC, BEQ va IAT), khi tit ca kiém dinh t déu c6 p > 0,05.

Bang 4.8. Két qua kiém dinh t-test theo hinh thirc sé hitu doanh nghiép

100% von

Lién doanh Khac
Nhan | nwéc ngoai Leve- p (2- | Hedg
, (n=70) t (df) biét
to (n=210) ne p tailed)| es’ g
Mean = SD (p<0,05)

Mean £ SD
INF 3.50£0.77 | 3.59+£0.59 | 0.04 |-0.91(151.37)] 0.36 | -0.11 Khong
HRQ | 3.59+0.77 | 3.73+£0.65 | 0.03 |-1.54(137.34)| 0.13 | -0.20 | Khong
PRO 349+0.85 | 3.65+0.75 | 0.14 | -1.39(278) | 0.17 | -0.19 | Khong
SCL 339+0.77 | 3.30+0.84 | 0.61 0.78 (278) 0.44 | 0.11 Khong
INC 352+0.74 | 3.44+£0.69 | 0.59 0.76 (278) 0.45 0.10 Khong
BEQ | 342+0.77 | 3.34+0.72 | 0.89 0.74 (278) 046 | 0.10 Khong
IAT 356 +0.60 | 3.61+0.65 | 0.61 | -0.64(278) | 0.52 | -0.09 | Khong

Nguon: Tdc gid tinh todn
Ghi chii: Kiém dinh t déc lip (Independent-samples t-test). Néu Levene p < 0,05 sk
dung dong “Equal variances not assumed” (Welch). Hedges’ g la kich thudc anh
huong (1g|=0,2 nho, 0,5 viea; 0,8 lon).
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Kiém dinh Levene cho thay INF (p = 0,04) va HRQ (p = 0,03) c¢6 dau hiéu
phuong sai khéng dong nhat; do d6 da ap dung dong Welch, tuy nhién két luan vin
khong thay dbi (p 1an luot 0,36 va 0,13). Vi cac nhan té con lai, gia dinh phuong sai
bang nhau dugc thoa man va két qua tiép tuc cho thay khong khac biét gitra hai nhom (p
dao dong 0,17-0,52).

V& mirc d6 anh huong, cac Hedges’ g déu c6 trj tuyét ddi nho (|g| = 0,09-0,20),
cho thiy khéc biét thuc tién khong dang ké. Nhu vay, xét theo hinh thirc s¢ hitu, mirc
danh gia cac yéu t6 va mirc do hdp dan dau tu (IAT) cua doanh nghiép 13 twong ddi
tuong dong gitta hai nhom trong mau nghién ctu.

Bing 4.9. Két qua kiém dinh t-test theo vi tri dit co s kinh doanh

Trong
Ngoai khu
khu CN Khac
Nhéan CN Leve- p (2- | Hedge
, (n=227) t (df) biét
to (n=53) ne p tailed) s’g
Mean = (p<0,05)
Mean + SD
SD
3.55+ 1.17
INF 342+£0.74 | 0.87 0.24 0.18 Khoéng
0.72 (278)
3.62 + -0.17
HRQ 3.64+0.59 | 0.03 0.86 -0.02 Khoéng
0.77 (97.99)
3.49 + -1.73
PRO 3.71+0.72 | 0.09 0.09 -0.26 Khong
0.85 (278)
335+ -0.83
SCL 345+0.69 | 0.18 0.41 -0.13 Khong
0.81 (278)
3.50+ 0.38
INC 346 £0.62 | 0.26 0.70 0.06 Khong
0.75 (278)
3.38+ -0.80
BEQ 348+0.76 | 0.83 0.42 -0.12 Khoéng
0.76 (278)
3.57 -0.15
IAT 3.58+£0.63 | 0.76 0.88 -0.02 Khoéng
0.61 (278)

Nguon: Tac gia tinh toan
Ghi chii: Kiém dinh t déc ldp (Independent-samples t-test). Néu Levene p < 0,05 stk
dung dong “Equal variances not assumed” (Welch). Hedges’ g la kich thudc anh
huwong (|g|=0,2 nho, 0,5 vira; 0,8 lon).
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Dua trén Bang t-test theo vi tri dat co s¢ kinh doanh (trong khu CN: n = 227;
ngoai khu CN: n = 53), két qua cho thdy khong c6 su khac biét co ¥ nghia théng ké
giita hai nhom dbi véi hau hét cac nhan td (INF, HRQ, SCL, INC, BEQ va IAT), khi
cac kiém dinh t déu c6 p > 0,05. bBac biét, bién phu thudc IAT c6 gia tri trung binh
gan twong duong giita hai nhom (3,57 so véi 3,58) va khong khac biét (p = 0,88),
hamy rfmg muc do hép dan dau tu dugc cam nhéan khong phu thudc dang ké vao viéc
doanh nghiép dit trong hay ngoai khu cong nghiép trong mau nghién ctru.

Kiém dinh Levene cho thdy HRQ vi pham gia dinh déng nhit phuong sai
(p=0,03), vi viy da sir dung két qua Welch, tuy nhién két luan van khong thay ddi
(p=0,86). Riéng PRO c6 xu huéng khac biét theo vi tri (ngoai khu CN c¢6 diém trung
binh cao hon), song chua dat ngudng ¥ nghia 5% (p = 0,09), do d6 chi nén dién giai
& mirc xu huéng va khong két luan chic chan. Nhin chung, kich thudc anh huong
(Hedges’g) du kién & murc nho, cung ¢d nhan dinh réng khac biét thuc tién gifra hai
nhom 12 khong dang ké.
4.2.2.2. Kiém dinh khdc biét theo nhém da mire bcfng ANOVA mét nhan t6

Duya trén Bang ANOVA gon theo khu virc xudt x(r nha dau tw (Péng A n =
223; ASEAN n =25; AU - My n = 32), ¢6 thé rat ra cac y chinh sau:

Th nhit, xét vé mé ta, diém trung binh cta cac nhan td gifra ba nhom nhin
chung dao dong trong khoang twong ddi gan nhau. Mot s6 chénh léch s6 hoc xuat
hién ¢ timg nhan t6 (vi du INF va BEQ ¢ nhém AU - My ¢6 xu hudng cao hon), tuy
nhién murc chénh nay khong dii 16n dé tao khac biét thong ké khi kiém dinh.

Th hai, kiém dinh gia dinh cho thdy dong nhat phuong sai bi vi pham & mot
s6 nhan t6 (INF, SCL, BEQ ¢6 Levene p < 0,05). Vi vay, nghién ciru st dung kiém
dinh Welch nhu mot kiém dinh vimg dé ddi chiéu va dam bao d6 tin cay cua két luan
trong diéu kién phuong sai khong ddng nhat va cd mau gitta cac nhom khong can bang.

Thi ba, két qua Welch cho thiy tat ca cac nhan t6 déu khong c6 khac biét co
y nghia thong ké giira ba nhom (Welch p déu > 0,05), bao gém ca bién phu thudc
IAT. Nhu vay, trong pham vi mau khéo sat, khu vuc xuat x(r nha dau tu khong tao ra
khac biét dang ké vé muc danh gia cac nhan t6 moi truong/dicu kién tac dong ciling
nhu mirc d6 hap din dau tu (IAT). Do kiém dinh tong thé khong cé y nghia, nghién
ctru khong tiép tuc phén tich hau nghiém (post-hoc).
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Bang 4.10. Két qua ANOVA theo khu vuc xuit xit nha dau tw

Pong A ASEAN AU - My ]
Levene Keét luan
Nhén to (n=223) (n=25) (n=32) Welch p
p (p<0,05)
Mean = SD | Mean = SD | Mean = SD
INF 3.52+0.71 | 3.39+0.97 | 3.69+0.63 0.03 0.29 Khong
HRQ 3.62+0.74 | 3.59+0.79 | 3.70+0.77 0.91 0.84 Khong
PRO 3.52+0.84 | 3.64+0.68 | 3.52+0.88 0.47 0.72 Khoéng
SCL 3.36+0.81 | 3.48+047 | 3.36+0.83 0.03 0.52 Khoéng
INC 346+0.74 | 3.66+0.53 | 3.63+0.77 0.37 0.16 Khong
BEQ 3.38+0.80 | 3.35+0.49 | 3.59+0.65 0.04 0.24 Khong
IAT 3.56+0.61 | 3.60+0.67 | 3.64+0.61 0.50 0.80 Khoéng

(Nguon: Tdc gid tinh todn)
Ghi chii: Bing trinh bay Mean + SD theo nhém khu viee xudt xit nha dau te. Kiém
dinh Levene ding dé danh gid gia dinh dong nhat phirong sai; Welch p la kiém dinh
vitng (robust) khi gia dinh nay bi vi pham. Két lugn dya trén nguéng p<0,05.

Két qua ANOVA theo nganh/linh vuc hoat dong (ché bién - ché tao: n = 247;
dét may - da gidy: n=11; dién tir - khac: n = 22) cho thiy khong c6 su khac biét c6 ¥
nghia théng ké gitra cac nhoém ddi véi cac nhan t6 INF, HRQ, PRO, SCL, INC, BEQ
va bién phu thudc IAT (tat ca Welch p > 0,05). Diéu ndy ham y rang, trong pham vi
mau nghién ciru, mirc danh gia ctia doanh nghiép vé cac diéu kién/ngudn luc lién
quan dén moi trudng dau tu va mic d6 hip dan dau tu (IAT) 14 trong d6i dong nhat
giita cac nhdm nganh; cac chénh léch quan sat duge chii yéu mang tinh mé ta va chua
du co s dé két luan khac biét & muc tin cay 95%.

Kiém dinh Levene déu cho két qua p > 0,05, cho thiy gia dinh déng nhat
phuong sai dugc dap Gmg; do d6 két luan tir ANOVA 1a dang tin cdy, dong thoi két
qua Welch nhit quan cang cting cd nhin dinh “khong khac biét”. Tuy nhién, co cau
mau theo nganh khong can bang (nhém ché bién - ché tao chiém da s6, hai nhom con
lai ¢6 ¢& mau nho), vi vay ludn an dién giai theo hudng than trong: khong du bang
ching thong ké dé khang dinh c6 khac biét theo nganh/linh vuc. Trén co s nay, phan
tich khac biét nhom theo nganh dugc xem la ndi dung bd trg, va cac phan tich trong
tam tiép theo s& tap trung vao md hinh SEM dé 1am rd murc d6 tac dong ctia cac nhan

t6 trong mo hinh nghién ciru.
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Bang 4.11. Két qua ANOVA theo nganh/linh vuc hoat dong

Ché bién - | Dét may - Pién tir -
Nhan 66 ché tao da giay khac Levene | Welch | Két luan
(n=247) (n=11) (n=22) p p (p<0,05)
Mean £ SD | Mean+SD | Mean + SD
INF 3.52+0.74 | 3.45+0.66 | 3.66+0.66 0.70 0.60 Khong
HRQ 3.61+0.74 | 3.82+1.00 | 3.62+0.68 0.66 0.81 Khoéng
PRO 3.53+0.83 | 3.45+0.88 | 3.61+0.80 0.91 0.86 Khoéng
SCL 339+0.79 | 3.09+0.86 | 3.19+0.76 0.94 0.31 Khong
INC 351+0.75 | 3.36+0.44 | 3.45+0.57 0.20 0.59 Khong
BEQ 339+0.77 | 3.36+0.62 | 3.56+0.75 0.85 0.61 Khoéng
IAT 359+0.61 | 345+0.54 | 3.41+0.67 0.72 0.37 Khong

Nguén: Téc gia tinh todn
Ghi chu: Bang trinh bay Mean = SD theo 3 nhom nganh/linh vuc hoat dong. Levene
p diing dé kiém tra gia dinh dong nhdt phwong sai; Welch p la kiém dinh viing (robust)
cho so sanh trung binh giita cdc nhém. Két lugn dwa trén ngudng p<0,05.

Két qua ANOVA theo quy mé lao dong (< 100: n = 63; 100 — 500: n = 162; >
500: n = 55) cho thay khong c6 sy khac biét co ¥ nghia théng ké giira cac nhom dbi
v6i INF, HRQ, PRO, INC, BEQ va bién phu thudc IAT (tit ca Welch p > 0,05). V&
mit mo ta, diém trung binh cac nhan td giita ba nhom dao dong quanh mirc trung binh
kha va chénh 1éch khong 16n; do d6, viéc cac kiém dinh khong dat ¥ nghia thong ké
1a phu hop véi xu hudng dir 1iéu quan sat.

Kiém dinh gia dinh cho thdy phan 16n cac nhan té dap ung dong nhat phuong
sai (Levene p > 0,05). Riéng nhan t6 SCL ¢6 Levene p = 0,01, ham ¥ phuong sai giita
cac nhom khong dong nhat; vi vay viée stir dung Welch (kiém dinh viing) dé dua ra
két luan 1a can thiét va ding chuin bio cdo trong luan an. V6i SCL, mic du trung
binh md ta c6 su dao dong giita cac nhom, kiém dinh Welch van khong dat y nghia
thdng ké (Welch p = 0,09), nén chua di1 bang chimg dé khang dinh quy mé lao dong
tao ra khac biét thuc sy & muc tin cay 95%. Noi cach khac, khac biét (néu co) mdi
dirng & mirc xu huéng va chua dat ngudng két luan thong ké; vi vay khong can thuc

hién post-hoc cho bién nay.
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Bang 4.12. Két qua ANOVA theo quy mé lao dong

Nhan <100 100500 > 500 Levene | Welch | Kétluan
& (n=63) (n=162) (n=55) p P (p<0,0.5)
Mean = SD Mean = SD | Mean = SD

INF 3.43+0.70 3.59+£0.69 3.45+0.84 0.23 0.24 Khoéng
HRQ 3.63+0.68 3.63+0.74 3.60 £0.82 0.41 0.98 Khoéng
PRO 3.56 +£0.77 3.51+0.86 3.56 £0.81 0.66 0.87 Khoéng
SCL 3.43+0.60 3.28+0.82 3.55+0.87 0.01 0.09 Khong
INC 3.60 £ 0.64 3.46+0.78 3.50+£0.66 0.09 0.40 Khong
BEQ 3.46 £ 0.69 3.37+0.79 3.44+£0.76 0.57 0.65 Khong
IAT 3.61 £0.57 3.53+0.63 3.65+0.61 0.44 0.39 Khong

Nguén: Téc gia tinh todn

Ghi chu: Bang trinh bay Mean = SD theo 3 murc quy mé lao dong. Levene p
diing dé kiém tra gia dinh dong nhdt phwong sai; Welch p la kiém dinh viing (robust)
cho so sanh trung binh giita cdc nhém. Két lugn dwa trén ngudng p<0,05.

Tong quat, cac két qua ham ¥ rang trong pham vi mau khao sat, quy mo lao
dong khong phai 1a yéu t6 phan hoa rd trong cach doanh nghiép danh gia cac diéu
kién/méi trudong lién quan dén thu hut FDI, cling nhu mirc d6 hap dan dau tu (IAT).
Do d6, phan tich khac biét nhom theo quy mé lao dong nén dugc xem 1a phan tich bd
trg nhim mo ta buc tranh chung ctia mau; phan két luan trong tAm ctia chuong két
qua nén tap trung vao md hinh SEM dé giai thich cac quan hé tac dong giita cac nhan

t6 theo mo hinh nghién ctru.
Bang 4.13. Két qua kiém dinh ANOVA theo thoi gian hoat déng doanh nghiép

Nhén <5 nam 5-10 nim | Trén 10 nim | Levene | Welch | Két luin
to (n=122) (n=136) (n=22) p p (p<0,05)
Mean = SD | Mean+SD | Mean =+ SD

INF 348+0.75 | 3.57+0.74 3.47+0.51 0.40 0.56 Khoéng
HRQ 3.64+0.69 | 3.59+0.81 3.77+£0.55 0.03 0.41 Khoéng
PRO 343+0.85 | 3.61+0.83 3.60 £ 0.62 0.12 0.20 Khoéng
SCL 3.39+0.80 | 3.38+0.81 3.15+0.57 0.25 0.20 Khoéng
INC 3.51+0.72 | 3.50+0.74 3.42+£0.66 0.98 0.85 Khoéng
BEQ 343+0.79 | 3.38+0.75 3.33£0.69 0.93 0.78 Khong
IAT 3.64+0.62 | 3.55+0.60 3.36 £0.59 0.90 0.13 Khong

Nguon: Tdc gid tinh todn
Ghi chii: Kiém dinh ANOVA mét nhén t6 (One-way ANOVA). Levene p < 0,05
cho thdy phwong sai khéng dong nhat; khi d6 wu tién dién gidi theo kiém dinh Welch.
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Két qua ANOVA mot nhan t6 theo thoi gian hoat dong doanh nghiép (<5 nam;
5-10 nam; >10 nam) cho thay khong ¢ khac biét c6 y nghia thong ké vé diém trung
binh cta cac nhan t§ INF, HRQ, PRO, SCL, INC, BEQ va bién phu thuoc IAT gitra
ba nhom (tat ca Welch p > 0,05). V& xu hudng mo ta, mot s6 nhan t6 co chénh léch
nhe gitta cic nhom (vi du IAT giam dan theo thoi gian hoat dong; SCL thap hon ¢
nhém >10 nim), tuy nhién mirc chénh 1éch nay khong du manh dé két luan khéc biét
o0 ngudng 5%.

Kiém dinh ddng nhét phuong sai (Levene) cho thiy HRQ vi pham gia dinh
phuong sai béng nhau (Levene p < 0,05), do d6 viéc dién giai uu tién theo Welch; két
qua Welch van khong co y nghia théng ké, ciing c¢6 két luan rang thoi gian hoat dong
khong tao ra khac biét dang ké trong danh gia cac nhan t6 va IAT trong mau khao sat.
Vi khong c6 khac biét tong thé (p > 0,05), khong can thuc hién post-hoc cho bién
phan nhém nay.

Bang 4.14. Két qua kiém dinh ANOVA theo quy mé von dau tu

<S5 triéu 5-20 tri¢u > 20 triéu
Nhan USD USD USD Levene | Welch | Kétluin
to (n=105) (n=153) (n=22) p p (p<0,05)
Mean £ SD | Mean +SD | Mean + SD
INF 3.57+0.64 | 351+0.75 | 3.38+0.96 0.06 0.59 Khéng
HRQ 3.62+0.73 | 3.69+0.68 | 3.17+1.03 0.01 0.08 Khong
PRO 3.47+0.85 | 3.61+0.78 | 3.28+1.02 0.07 0.20 Khong
SCL 3424081 | 339+0.74 | 2.95+0.98 0.05 0.12 Khéng
INC 3.54+0.78 | 3.51+£0.67 | 3.22+0.81 0.23 0.24 Khong
BEQ 3.40+0.77 | 3.43+0.76 | 3.15+0.73 0.91 0.24 Khéng
IAT 3.66+0.60 | 3.55+0.60 | 3.32+0.69 0.82 0.08 Khéng

Nguon: Tdc gid tinh todn
Ghi chii: Kiém dinh ANOVA mét nhan t6 (One-way ANOVA). Néu Levene p <
0,05 (phwong sai khéng dong nhat) thi wu tién dién gidi theo kiém dinh Welch.
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Két qua ANOVA moét nhén té theo quy mé vén dau tu (< 5 triéu USD; 5-20
triéu USD; > 20 triéu USD) cho thdy khong c6 su khac biét co ¥ nghia théng ké vé
diém trung binh ctia cdc nhan t6 INF, HRQ, PRO, SCL, INC, BEQ va bién phu thude
IAT giira ba nhom (tat ca Welch p > 0,05).

Vé xu huéng mé ta, nhém von dau tu >20 triéu USD cé diém trung binh thap
hon & mot sd nhan to (dac biét SCL, HRQ va IAT) so v6i hai nhom con lai; tuy nhién
do quy moé nhém nay nhé (n = 22) va d6 phan tan twong ddi 16n & mot vai bién, cac
khac bi¢t quan sat dugc chua du manh dé két luan khac biét & murc y nghia 5%.
Kiém dinh Levene cho thdy HRQ vi pham gia dinh dong nhit phuong sai (Levene
p=0,01), vi vay viéc dién giai vu tién theo Welch; két qua Welch van khong c6 ¥
nghia thong ké (HRQ Welch p = 0,08), ctng cb két luan rang quy mé von dau tu
khong tao khac biét dang ké trong danh gia cac yéu t6 va IAT trong mau khdo sat. Do
khong c6 khac biét tong thé (p>0,05), khong can thuc hién post-hoc cho bién phan

nhoém nay.
Bang 4.15. Két qua kiém dinh ANOVA theo ty trong doanh thu xuit khau
Nhén <30% 30-70% >T70% Levene | Welch | Khac biét
t6 (n=103) (n=120) (n=57) p p (p<0,05)
Mean £SD | Mean £SD | Mean £ SD

INF 345+0.71 | 3.59+0.71 | 3.51+£0.80 0.49 0.33 Khong
HRQ 3.58+0.69 | 3.64+0.72 | 3.66+0.87 0.19 0.77 Khong
PRO 3.56+0.85 | 3.51+0.82 | 3.52+0.81 0.75 0.93 Khong
SCL 335+0.81 | 3.38+0.79 | 3.37+0.77 0.90 0.98 Khong
INC 3.50+0.68 | 3.53+0.81 | 3.42+0.62 0.11 0.59 Khong
BEQ 340+0.77 | 3.42+0.79 | 3.36+0.68 0.39 0.85 Khong
IAT 3.56+0.58 | 3.60+0.63 | 3.54+0.64 0.47 0.78 Khong

Nguon: Tdc gid tinh todn

Ghi chii: Kiéem dinh ANOVA mét nhén t6. Levene p kiém dinh déng nhdat

phirong sai; Welch p la kiém dinh viing khi phirong sai khéng dong nhat. Cét “Khdc
biét (p<0,05)” két ludn duwa trén mirc y nghia 5%.

Két qua phan tich ANOVA mét nhan t6 theo ty trong doanh thu xuat khau (3

nhoém: <30%, 30-70%, >70%) cho thdy diém trung binh cac yéu t6 INF, HRQ, PRO,

SCL, INC, BEQ va bién phu thudc IAT gitta cac nhom c6 dao dong nhét dinh nhung
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khong tao thanh chénh I¢ch du 16n v& mat thé)ng ké. Trude hét, kiém dinh Levene cho
tat ca cac yéu t6 déu p > 0,05, do d6 co thé coi gia dinh dong nhat phuong sai duoc
thoa man va viéc st dung ANOVA theo cach thong thuong 1a phu hop. Trén co sé
d6, két qua ANOVA cho thiy Sig. cua tit ca cac yéu td déu > 0,05, tirc 1a khong c6
su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé murc danh gia cac yéu té va IAT giita ba nhom ty
trong xudt khau. Dé ting do tin ciy trong trudng hop c6 thé ton tai sai 1éch phuong
sai/do 1éch chuéan gifta cac nhom, kiém dinh Welch (robust) cling dugc xem xét va
cho két qua p > 0,05 cho toan bo cac yéu td, qua d6 cing cb két luan cia ANOVA.

Tir cac két qua trén, co thé két luan rang ty trong doanh thu xuat khau khong
phai 1a tiéu chi tao khac biét dang ké trong nhan thirc/danh gia ciia doanh nghiép dbi
v6i cac yéu to nghién ciru ciing nhu mirc do hap dan dau tu (IAT) trong mau khao
sat. Vi khong co bién nao dat p < 0,05, khong can thuc hién hodc bao cdo Post-hoc
cho tiéu chi phan nhém nay trong luén an.
4.2.3. Kiém dinh mé hinh do lwong (Measurement model)
4.2.3.1. Ma trdn twong quan Pearson gitta cdc cdu triic

Phan tich tuong quan Pearson dugc thyc hién gitta INF, HRQ, PRO, SCL,
INC, BEQ va IAT trén mau N = 280 nham mo ta mtc do va chiéu lién hé tuyén tinh
giita cac cau tric trude khi wéc lugng SEM. Tuong quan Pearson chi phan anh quan
hé hai bién va khong duoc sir dung dé két luan vé tac dong nhan qua.

Bang 4.16. Ma trin twong quan Pearson giira cac cdu tric (N = 280)

INF | HRQ | PRO | SCL | INC | BEQ | IAT
INF 1,000 | 0,367%* | 0,240%* | 0,134* | 0,160%* | 0,036 |0,383**
HRQ |0367** | 1,000 |0,383** | 0,277%* | 0,213%* | 0,130* | 0,434%*
PRO | 0,240%* | 0,383** | 1,000 |0,473** | 0,309%* | 0,148* | 0,503**
SCL | 0,134* | 0,277%* | 0,473** | 1,000 | 0,385%* | 0,224%* | 0,508**
INC | 0,160%* | 0,213%* | 0,309%* | 0,385%* | 1,000 | 0,358%* | 0,442%*
BEQ | 0,036 | 0,130* | 0,148* |0,224** | 0,358** | 1,000 | 0,325**
IAT | 0,383%* | 0,434%* | 0,503** | 0,508%* | 0,442%* | 0,325%* | 1,000

Nguon: Tdc gid tinh todn
Ghi chii: ¥ p<0,01; * p < 0,05 (kiém dinh hai phia). Cac h¢ s6 la twong quan

Pearson.
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Ma tran twong quan cho thay cac cu trac c6 twong quan duong véi nhau; phan
16n hé s6 dat y nghia thong ké & mirc 5% hodc 1%. Doi véi IAT, cac hé sd twong
quan duong cho thay dit liéu c6 chiéu lién hé phu hop véi cac gia thuyét nghién ciru
o0 muc so bd. Tuy nhién, viéc kiém dinh déng thoi cac gia thuyét duoc thuc hién béng
SEM.

Giira cac bién doc lap, hé sb trong quan cao nhét 14 PRO-SCL (r = 0,473; p <
0,001), tiép theo 1a SCL-INC (r = 0,385; p < 0,001) va HRQ-PRO (r = 0,383; p <
0,001). Céc hé sb twong quan cip khong & muc qua cao, do d6 khong cho thdy dau
hiéu chong 14n tuyén tinh nghiém trong & budc sang loc. Gia tri phan biét giita cac
cAu tric tiép tuc dugc danh gia bang CFA va HTMT.
4.2.3.2. B¢ tin cdy so bo thang do (Cronbach’s a)

Do tin cdy so b cua cac thang do duoc danh gia bang Cronbach’s alpha va hé
s6 twong quan bién-tong hiéu chinh. Két qua chi tiét theo ting bién quan sat dugc
trinh bay tai Phu luc 4.3; Bang 4.19 tong hop hé s6 alpha cua timg cdu tric.

Phu luc 4.3-Théng ké bién-tong thang do cdc bién.

- D¢ tin cay thang do INF

Thang do INF dat d¢ tin cy t6t (Cronbach’s a = 0,853). Hé s6 twong quan
bién-tong hiéu chinh cua cac bién quan sat dao dong 0,670-0,718, déu vuot ngudng
chap nhan va thé hién mic dong godp tét cua timg bién vao thang do. Cronbach’s a
néu loai timg bién (0,802-0,822) déu thap hon o chung, cho thay khong c6 bién quan
sat ndo lam giam do tin cdy noi tai. Pong thoi, cac hé sd twong quan bién-tong & mirc
kha cao phan anh cac bién quan sat do luong tuong d6i ddng nhat ndi ham cia yéu to
INF, qua d6 gop phan han ché sai s6 do luong ngay tir bude sang loc ban dau. Két
qua ndy tao co s& dé gitr lai toan bo INF1-INF4 va chuyén sang EFA nham kiém tra
cAu triic nhén té theo dir liéu thuc nghiém. Trén co s& két qua EFA, CFA s¢ tiép tuc
duoc thuc hién dé danh gia tai chuin hoa, sai s do luong va tur do khéng dinh chéc
chan hon chat luong thang do theo tiép can CB-SEM.

- D§ tin cay thang do HRQ

Thang do HRQ dat d¢ tin cay t6t (Cronbach’s o = 0,859). Cac hé sd tuong
quan bién-tong hiéu chinh dao dong tir 0,681 dén 0,730, cho thiy cac bién quan sat

c6 muc lién hé chat ché vdi tong thang do va phan anh kha nhat quan ndi ham cua
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nhan t6 HRQ. Cronbach’s o néu loai tirng bién (0,810-0,831) déu thap hon o chung,
chting t6 viéc loai bo bat ky bién quan sat nao ciing khong 1am cai thién do tin cay
ndi tai cua thang do. Dong thdi, muc twong quan bién-tdng twong d6i dong déu giira
cac bién (khong co6 bién qua thap) goi ¥ thang do khong xut hién hién tuong “léch
thang” & giai doan sang loc ban dau. Vi vay, gitt lai toan bd HRQ1-HRQ4 va chuyén
sang EFA nham kiém tra ciu tric nhan td theo dit liéu thuc nghi¢m. Trén co so két
qua EFA, CFA sé tiép tuc duogc thue hién dé danh gia tai chuan hoa, sai s6 do luong
va x4c nhan chic chin hon chit luong thang do theo tiép cdn CB-SEM.

- b0 tin cdy thang do PRO

Thang do PRO c6 d6 tin cdy t6t (Cronbach’s o = 0,874). Twong quan bién-
tong hiéu chinh cia cac bién quan sat dao dong tir 0,699 dén 0,783, cho thay mirc
dong gop tir kha dén rat tot; trong 46 PRO4 ndi bat nhat (0,783), phan anh kha ning
dai dién tt cho ndi ham cua nhan t6. Cronbach’s o néu loai tirng bién (0,818-0,853)
déu thip hon o chung, chimg t6 viéc loai bo bat ky bién quan sat nao ciing khong cai
thién do tin cdy noi tai ctia thang do. Pong thoi, cac hé s6 tuong quan bién-tong déu
vuot ngudng chip nhan va khong c6 bién qua thip, cho thiy thang do PRO khong
xuat hién dau hiéu “léch thang” ¢ giai doan sang loc so bd. Vi vay, git lai toan bd
PRO1-PRO4 va chuyén sang EFA nham kiém tra c4u triic nhan t6 theo dit liéu thuc
nghiém. Trén co s& két qua EFA, CFA sé tiép tuc dugc thuc hién dé danh gia tai
chuan hoa, sai s6 do luong va xac nhan chic chin hon chat luong thang do theo tiép
can CB-SEM.

- B9 tin cay thang do SCL

Thang do SCL dat do tin cay rat tot (Cronbach’s a = 0,887). Cac hé sb tuong
quan bién—téng hiéu chinh déu cao, dao dong tur 0,707 dén 0,792, cho théy cac bién
quan sat c6 muec lién hé chit ché voi tong thang do va phan anh nhat quan cing mot
céu trac khai niém; trong d6 SCL4 (0,792) va SCL3 (0,782) c6 dong gop ndi troi.
Cronbach’s o néu loai tirng bién (0,839-0,871) déu thap hon o chung, khang dinh viéc
loai bo bién quan sat khong 1am ting d6 tin cy va do d6 khong can loai bién & giai
doan sang loc so bo. Pong thoi, mirc twong quan bién—téng twong ddi dong déu va
déu vuot ngudng chap nhan cho thy thang do SCL khéng xuit hién d4u hiéu “léch
thang”, gop phan bao dam tinh on dinh ctia thang do khi dua vao cac phan tich tiép
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theo. Vi vy, giit lai toan bd SCL1-SCL4 va chuyén sang EFA nhim kiém tra cu
tric nhén t6 theo dit liéu thuc nghiém. Trén co s& két qua EFA, CFA sé tiép tuc duoc
thuc hién dé danh gia tai chuén hoa, sai sd do luong va xac nhan chic chédn hon chat
lwong thang do theo tiép can CB-SEM.

- D0 tin cdy thang do INC

Thang do INC dat d6 tin cdy tot (Cronbach’s o = 0,858). Twong quan bién—
téng hiéu chinh cua céac bién quan sat dao dong tu 0,654 dén 0,730; trong do INC2
c6 gia tri thap nhat (0,654) nhung van vuot ngudng chap nhan, cho thiy bién quan
sat ndy van dong gop phit hop vao thang do va chua tao ra ddu hiéu “lac thang” ¢ giai
doan sang loc so bd. Cronbach’s o néu loai tirng bién (0,810-0,845) déu thap hon a
chung, ching to viéc loai bo bat ky bién quan sat nao ciing khong 1am cai thién do tin
cay ndi tai. Pong thoi, cac hé s twong quan bién—téng con lai & mirc kha cao (>
0,718) phan anh mirc nhat quan twong di tot gitta cac bién quan sat trong viéc do
ludng ndi ham cuia nhan t6 INC. Vi vay, giit lai toan bd INC1-INC4 va chuyén sang
EFA nham kiém tra cdu triic nhan to theo dit liéu thuc nghiém. Trén co so két qua
EFA, CFA sé tiép tuc duoc thuc hién dé danh gia tai chuan hoa, sai sd do luong va
xéac nhan chic chan hon chat lugng thang do theo tiép can CB-SEM.

- D§ tin cay thang do BEQ

Thang do BEQ c6 dd tin cdy tot (Cronbach’s a = 0,872). Ba bién quan sat
BEQI1-BEQ3 ¢6 hé s twong quan bién—téng hiéu chinh cao (0,739-0,778), cho thay
cac bién nay déng gép manh vao d6 nhat quan noi tai ctia thang do; trong khi BEQ4
c6 gia tri thap hon (0,650) nhung van dat ngudng chap nhan t6i thiéu, phan anh bién
van lién hé phu hop voi tong thang do. Cronbach’s o néu loai BEQ4 13 0,868 va vin
thap hon o chung (0,872), do d6 chua c6 cin ctr thong ké dé loai bo bién quan sat nay
O giai doan sang loc so bo. D@)ng tho1i, viec BEQ4 thép hon tuong ddi so v6i cac bién
con lai goi y can kiém tra k§ hon & cac budc tiép theo vé tai chuan hoa va sai s do
ludong dé bao dam tinh phu hop vé ndi dung va cau trac do ludng. Vi vdy, theo hudng
than trong, gilr lai toan b0 BEQ1-BEQ4 va chuyén sang EFA nham kiém tra céu tric
nhan t6 theo dit liéu thuc nghiém. Trén co s& két qua EFA, CFA s¢ tiép tuc duoc thuc
hién dé danh gia tai chuin hda, sai s6 do luong va xac nhan chic chin hon chat luong

thang do theo tiép can CB-SEM.
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- D§ tin cay thang do IAT

Thang do IAT dat do tin cay rt cao (Cronbach’s a =0,951). Cac h¢ $6 tuong
quan bién-tdng hiéu chinh déu rat cao (0,856-0,934), phan 4nh mirc nhat quan néi tai
manh va cho thdy cac bién quan sat cing do ludng twong ddi dong nhat ndi ham cua
nhan t5 IAT. Cronbach’s o néu loai tung bién dao dong 0,900-0,958; trong d6 a néu
loai IAT! ting nhe 1én 0,958. Tuy nhién, IAT1 van c6 tuong quan bién-tong hiéu
chinh cao (0,856), do d6 viéc loai bo bién chi vi ting Alpha khong phai 1a Iyra chon
t8i wu néu bién do co vai tro quan trong vé mat ndi dung khai niém. Hon nira, v&i
thang do chi gém 3 bién quan sat, viéc loai mot bién c6 thé 1am suy giam dd bao quat
va d6 6n dinh cua phép do, anh huong dén kha nang dai dién khai niém trong cac
phan tich tiép theo. Vi vay, theo hudng than trong, giir lai IAT1-IAT3 va chuyén sang
EFA nham kiém tra cu triic nhan td theo dit liéu thuc nghiém. Trén co s& két qua
EFA, CFA s¢ tiép tuc duogc thuc hién dé danh gia tai chuan hoa, sai sb do luong va
x4c nhan chic chin hon chat luong thang do; chi xem xét diéu chinh néu CFA cho
thay bang chtng van dé rd rét theo tiép can CB-SEM.

Bang 4.17. Tong hop Cronbach’s Alpha theo nhan tb

Nhan t6 S6 bién quan sat Cronbach’s a
INF 4 0,853
HRQ 4 0,859
PRO 4 0,874
SCL 4 0,887
INC 4 0,858
BEQ 4 0,872
IAT 3 0,951

Nguon: Téc gia tinh todn

Tat ca bay thang do c6 Cronbach’s alpha tir 0,853 dén 0,951, vuot ngudng

chap nhan thong dung. Pong thoi, cac hé sb twong quan bién-téng hiéu chinh déu dat

yéu cau; vi vay, khong cé bién quan sat nao bi loai & budc danh gia do tin cdy so bg.
Toan bd 27 bién quan sat dugc gitr lai cho EFA.

Trong sau bién doc 1ap, hé s alpha dao dong tir 0,853 dén 0,887; IAT dat

alpha = 0,951. Cac gia tri nay cho thdy murc nhat quan noi tai tot ciia cac thang do.
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Tuy nhién, Cronbach’s alpha khong thay thé danh gia mé hinh do luong; d6 tin cay
tong hop, gia tri hoi tu va gid tri phan biét tiép tuc duoc kiém dinh & CFA.

Nhu vay, két qua Cronbach’s alpha cung cip co sé dé tiép tuc EFA va CFA
v6i day du 27 bién quan sat.
4.2.4. Phan tich nhan té kham phd (EFA)
4.2.4.1. Kiém dinh diéu kién EFA (KMO va Bartlett)

Pé bao dam dit liéu phut hop cho phan tich nhan t6 kham pha, nghién ciru tién
hanh kiém dinh KMO (Kaiser-Meyer—Olkin) nham danh gia mirc d6 day du cia miu
va mirc d6 twong quan giita cac bién quan sat; dong thoi st dung Bartlett’s Test of
Sphericity dé kiém dinh gia thuyét ma tran twong quan don vi. Theo thong 18, KMO
> 0,50 cho thay dir liéu phu hop dé EFA (KMO cang cao cang t6t), va Bartlett co
nghia théng ké (p < 0,05) khang dinh cac bién quan sat c6 trong quan tuyén tinh da

manh d¢€ hinh thanh cac nhan to tiém an.

Bang 4.18. EFA — KMO va Bartlett

Statistic Value
N (complete cases used in EFA) 280
KMO (overall) 0.8802412726649153
Bartlett's test Chi-square 4816.776982388743
Bartlett's test df 351
Bartlett's test p-value 0.0
Extraction method minres (PAF-approx)
Rotation promax (oblique)
Number of factors extracted 7

Nguon: Tdc gid tinh todn

Két qua cho thiy KMO (overall) = 0,880, phan 4nh muc d6 thich hop cta dit liéu

& muc rat tot, ching to cac bién quan sat co cau tric twong quan phi hop dé tién hanh
EFA. Kiém dinh Bartlett dat > =4816,777; df = 351; p < 0,001, bac bo gia thuyét ma
tran twong quan don vi, qua d6 khang dinh tip bién c6 tuong quan dang ké trong tong
thé va dap umg day du diéu kién thuc hién EFA. Vi N = 280 trudng hop hop 18, bo dir

liéu bao ddm yéu cau vé quy moé mau doi voi phan tich nhan t6 trong nghién ctru.
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4.2.4.2. Phirong phdp trich va phép quay; tiéu chi giit bién

EFA duoc thuc hién bing phuong phip minimum residual factoring
(MINRES) két hop phép quay xién Promax. Phép quay xién dugc lwa chon vi cac cau
truc 1y thuyét c6 thé twong quan véi nhau. Tiéu chi xem xét gdm KMO, kiém dinh
Bartlett, so nhan t6 trich, tong phuwong sai giai thich, tai nhan té chinh va tai chéo.
Céac hé sb tai co gia tri tuyét dbi dudi 0,50 duoc 4n trong Pattern Matrix dé thuan tién
cho viéc trinh bay.
4.2.4.3. Két qud phan tich nhan t6 kham phd-EFA
a) Tong phwong sai trich

Téng phuong sai trich phan anh murc d§ cac nhén t6 giai thich bién thién cta bo
dit liéu. Thong thuong, tong phuong sai giai thich > 50% duoc xem 13 dat d6i voi dit liéu
x3 hoi. Viéc xem xét dong thoi ty 16 phuong sai giai thich ctia timg nhan t6 giup danh
gia cu tric nhan t6 co can bang va phi hop vi mo hinh da nhan t6 hay khong.

EFA trich duoc 7 nhan t6, véi tong ty 18 phuong sai duoc giai thich 13 65,3%.
Két qua nay cho thay ciu tric bay nhan té c6 kha nang tom tat phan dang ké bién

thién chung ctia 27 bién quan sat va phu hop dé tiép tuc kiém dinh bang CFA.

Bang 4.19. EFA — Phuong sai trich (Factor Variance)

Factor SS Loadings Proportion_Var | Cumulative Var
F1 2.663 0.099 0.099
F2 2.594 0.096 0.195
F3 2.564 0.095 0.29
F4 2.5 0.093 0.382
F5 2.47 0.091 0.474
F6 2.463 0.091 0.565
F7 2.378 0.088 0.653

Nguon: Tdc gid tinh todn
b) Ma trdn tai nhan té sau quay (Pattern Matrix)

Ma trdn tai nhan t6 sau quay (Pattern Matrix) duoc st dung dé danh gia murc
do hoi tu cua tirng bién quan sat vao nhan t6 dai dién va kiém tra dau hiéu tai chéo.

Trong bang, cac hé so tai nho hon 0,50 dwgc an nham tap trung vao cAc tai co y nghia
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thuc tién. Mot cu tric tot duge thé hién khi cac bién quan sat tdi manh 1én ding nhan
t6 du kién va han ché cross-loading.

Pattern Matrix cho thiy cac bién quan sat tai chu yéu 1én nhan té du kién
va khong xut hién tai chéo dang ké theo tiéu chi trinh bay d3 xac dinh. Cau tric
thye nghiém thu duoc twong thich véi mé hinh 1y thuyét gdm bay cau tric INF, HRQ,
PRO, SCL, INC, BEQ va IAT; do d6 khong co bién quan sat nao bi loai sau EFA.

Bang 4. 20. EFA — Pattern Matrix (tai nhan t6, 4n hé s6 < 0.50)

Item Primary F1 F2 F3 F4 F5 Fé6 F7
INF1 F7 0.797
INF2 F7 0.761
INF3 F7 0.714
INF4 F7 0.787
HRQI F5 0.77

HRQ2 F5 0.726

HRQ3 F5 0.82

HRQ4 F5 0.781

PRO1 F2 0.782

PRO2 F2 0.774

PRO3 F2 0.753

PRO4 F2 0.87

SCL1 F1 0.77

SCL2 F1 0.752

SCL3 F1 0.854

SCL4 F1 0.849

INC1 F6 0.792

INC2 F6 0.687

INC3 F6 0.812

INC4 F6 0.802

BEQI1 F3 0.785

BEQ2 F3 0.851

BEQ3 F3 0.812

BEQ4 F3 0.724

IAT1 F4 0.897

IAT2 F4 0.855

IAT3 F4 0.949

Nguon: Tdc gid tinh todn
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4.2.4.4. Két lugn EFA va bé thang do dwa vao CFA

Téng hop két qua EFA cho thay dit liéu dap tng diéu kién phan tich nhan t6
(KMO = 0,880; Bartlett p < 0,001), bay nhan t6 duoc trich phu hop véi cau tric 1y
thuyét va giai thich 65,3% phuong sai. Toan b 27 bién quan sat duoc giit lai dé kiém
dinh mé hinh do luong bang CFA.
4.2.4.5. Kiém dinh sai léch phwong phdp chung

Sai 1éch phuong phap chung duoc kiém tra bd sung bang Harman’s single-
factor test (Podsakoff et al., 2003). Khi ¢ dinh trich m6t nhan t6 duy nhét, nhan t6
nay giai thich 31,003% tong phuong sai, thap hon ngudng 50% thuong dugc sir dung
trong kiém tra chan doan nay.

Két qua Harman khong cho thay d4u hiéu mot nhan t6 phuong phap chung chi
phéi phan 16n phuong sai cta bo bién quan sat. Tuy nhién, day chi 13 kiém tra chin
doan bo tro va khong duoc xem 1a bang ching loai trir hoan toan sai léch phuwong
phap chung.

4.2.5. Phén tich nhan t6 khéing dinh (CFA) va dp phit hop mé hinh do lwong
4.2.5.1. M6 hinh CFA dé xudt va tiéu chi danh gid

Trén co so két qua EFA, CFA duoc thyc hién trén mo hinh do ludong gom 7
cAu tric va 27 bién quan sat. DO phu hop tong thé dugc danh gia chu yéu bang y/df,
CFI, TLL, RMSEA va PCLOSE; SRMR duoc tinh bd sung tir R dé tham khéao. Do
kiém dinh y? nhay v&i ¢& mau, p-value cta y2 khong duoc st dung don doc dé quyét
dinh muc phu hgp cia mo hinh (Hu & Bentler, 1999; Kline, 2016). DB§ tin cdy va gia
tri thang do duoc danh gia thong qua tai chuan hoa, CR, AVE va HTMT (Fornell &
Larcker, 1981; Henseler et al., 2015).
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CMIN/DF = 1.329
p-value < 0.001
CFI = 0.979

TLI 0.975
RMSEA 0.034
SRMR = 0.038

.55

Nguon: Tdc gid tinh todn

4.2.5.2. Két qua a6 phit hop mé hinh CFA (Model fit)

Bang 4.21. D¢ phu hgp mé hinh CFA

Chi so phu hop Gia tri Nguéng Nhan dinh
y*(df) 402,714 (303) — Tét
v/ df 1,329 <3 Tét
p-value < 0,001 — Khong danh gia
riéng 1¢
CFI 0,979 >0.90 (> 0.95) Rt tot
TLI 0,975 >0.90 (> 0.95) Rat tot
RMSEA 0,034 <0.08 (< 0.06) Rt tot
PCLOSE 0,999 > 0,05 Rat tot
SRMR 0,038 <0.08 T6t (R b6 sung)

Nguon: Tdc gid tinh todn
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Két qua CFA trén AMOS cho thiy y2 = 402,714 vé6i df = 303; y2/df = 1,329;
CFI =0,979; TLI = 0,975; RMSEA = 0,034 va PCLOSE = 0,999. Cac chi sb nay cho
thdy mé hinh do ludng phu hop tot v6i dit lidu. Gia tri SRMR = 0,038 duoc tinh bd
sung bang R va nhat quan voi két luan vé d6 phu hop cia mé hinh. Mic du kiém dinh
¥2 ¢o p < 0,001, két qua nay duoc xem xét cung cac chi sé phit hop khéc thay vi duoc
dién giai nhu tiéu chi loai mo hinh.
4.2.5.3. Tai chudn héa va y nghia thong ké ciia cdc bién quan sat

Bang 4.22. Tai chuin héa CFA theo nhan t6

Nhan t6 Bién quan sat Tai chuin hoéa (1)
INF1 0.803
INF INF2 0.746
INF3 0.742
INF4 0.786
HRQ1 0.731
HRQ HRQ2 0.809
HRQ3 0.809
HRQ4 0.759
PRO1 0.759
PRO PRO2 0.820
PRO3 0.757
PRO4 0.863
SCL1 0.789
SCL SCL2 0.759
SCL3 0.849
SCL4 0.862
INCI1 0.804
INC INC2 0.716
INC3 0.804
INC4 0.799
BEQI1 0.789
BEQ BEQ2 0.878
BEQ3 0.832
BEQ4 0.680
[AT IAT1 0.875
IAT2 0.943
IAT3 0.979

Nguon: Tdc gia tinh todn tir két qua CFA (tdi chudn héa).
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Tai chudn hoa ctia 27 bién quan sat dao dong tir 0,680 dén 0,979 va déu theo
chiéu duong. Mirc tai ndy cho thdy cac bién quan sat ¢ quan hé di manh véi ciu tric
tiém an twong tng. Khong c6 bién quan sat nao bi loai & budc CFA.
4.2.5.4. Gia tri héi tu (CR va AVE)

Bang 4.23. CR va AVE theo nhin t6

Nhan t6 S6 bién quan sat CR AVE
INF 4 0.854 0.594
HRQ 4 0.860 0.605
PRO 4 0.875 0.638
SCL 4 0.887 0.664
INC 4 0.859 0.604
BEQ 4 0.872 0.630
IAT 3 0.952 0.868

Nguén: Téc gia tinh todn

Ghi chu: CR = D6 tin cdy tong hop (Composite Reliability); AVE = Phuong
sai trich trung binh (Average Variance Extracted). Cac chi s6 CR va AVE dugc tinh
tlr tai chuan hoa cia mé hinh CFA; nguong chﬁp nhan: CR >0,7; AVE > 0,5

CR cua céc cdu trac dao dong tir 0,854 dén 0,952 va AVE dao dong tir 0,594
dén 0,868. Nhu vay, tat ca cau trac déu vuot cac nguong CR > 0,70 va AVE > 0,50,
hd tro do tin cay téng hop va gia tri hoi tu cia mo hinh do luong (Fornell & Larcker,
1981).
4.2.5.5. Gia tri phan biét (HTMT)

Bang 4.24. Ma tran HTMT giira cac nhin to

INF HRQ PRO SCL INC BEQ IAT

INF 1.000 0.431 0.278 0.154 0.187 0.075 |0.426
HRQ |0.431 1.000 0.439 0.319 0.246 0.152 ]0.481
PRO |0.278 0.439 1.000 0.539 0.356 0.176 | 0.552
SCL |0.154 0.319 0.539 1.000 0.440 0.255 ]0.553
INC ]0.187 0.246 0.356 0.440 1.000 0.413 |0.489
BEQ ]0.075 0.152 0.176 0.255 0.413 1.000 | 0.358

IAT |0.426 0.481 0.552 0.553 0.489 0.358 | 1.000
Nguon: Tdc gia tinh todn

Ghi cha: Cac phan tir duong chéo bang 1,000; cac phan tir ngoai dudng chéo
1a ty s6 HTMT. HTMT duogc tinh b sung tir dit liéu khao sat bang R. Ngudng 0,85
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dugc st dung nhu ti€u chi than trong dé danh gia gia tri phan biét (Henseler et al.,
2015).

Tat ca gia tri HTMT gitta cac cip ciu trac déu nho hon 0,85. Két qua nay hd
trg gia tri phan biét cua bay cAu trac, tire cac khai niém trong mo hinh c6 su phan biét
thuc nghiém O muc chép nhan duoc.
4.2.5.6. Keét lugn CFA va danh gia mé hinh do luvong CFA

Tong hop CFA cho thdy mé hinh do ludng dap tng dong thoi cac yéu cau vé
d6 phu hop tong thé, tai nhan td, do tin cay tong hop, gia tri hoi tu va gia tri phan biét.
Vi vy, mé hinh do ludng dugce chip nhan dé chuyén sang kiém dinh mé hinh ciu
trac SEM.
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4.2.6. Kiém dinh mé hinh SEM
4.2.6.1. Bo phu hop moé hinh SEM (Model fit)
Béng 4.25. Do phu hgp m6 hinh SEM
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Chi s6 phu hop Gia tri Ngudng Nhén dinh
y3(df) 409,366 (305) — Tt
y2/df 1,342 <3 T6t
p-value < 0,001 — Khong danh gia riéng 1¢

CFI 0,978 >0.90 (>0.95) | Rat tot

TLI 0,974 >0.90 (>0.95) | Rat tot

RMSEA 0,035 <0.08 (<0.06) | Rat tét

PCLOSE 0,999 > 0,05 Rt tot
SRMR 0,038 <0.08 Tot

Nguon: Tdc gid tinh todn

Két qua SEM trén AMOS cho thay y2 = 409,366 véi df = 305; y2/df = 1,342;
CFI = 0,978; TLI = 0,974; RMSEA = 0,035, khoang tin cay 90% cua RMSEA tur
0,026 dén 0,044 va PCLOSE = 0,999. Céc chi sb nay cho thdy mé hinh cu triic phu
hop tot voi dir lidu. SRMR = 0,038 duoc tinh bo sung bang R va cho két luan nhat

quan. Tuong ty CFA, p < 0,001 cua x* khong duoc dién giai tach roi khoi cac chi sb

phu hop con lai.

4.2.6.2. Két qua wéc lwong cdc dwong tace dong va kiém dinh gid thuyét

Bang 4.26. Hé s6 dwong din (B) va mirc y nghia

Gia thuyét nggnggtéc b chl:;;ﬁn S.E. p-value Két luan
H1 INF — IAT 0,222 0,046 < 0,001 Co
H2 HRQ — IAT | 0,164 0,048 0,005 Co
H3 PRO — IAT | 0,204 0,044 < 0,001 Co
H4 SCL — IAT 0,245 0,049 < 0,001 Co
H5 INC — IAT 0,150 0,053 0,009 Co
H6 BEQ — IAT | 0,162 0,040 0,002 Co

Nguon: Tdc gid tinh todn
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Két qua udc lugng SEM cho thdy ca sau hé s duong dan déu duong va co ¥
nghia théng ké & muc 5%, vi vay H1-H6 déu duoc dir lidu ung ho. Xét theo hé )
chuan héa trong cung mé hinh, SCL c6 B 16n nhat (0,245), tiép theo 1a INF (0,222),
PRO (0,204), HRQ (0,164), BEQ (0,162) va INC (0,150). Tht ty nay phan anh muc
d6 lién hé twong ddi cua cac dudng dan trong md hinh SEM, khong duoc dong nhat
v6i thir tw vru tién chinh sach. Déi v6i INC — IAT, két qua thdng nhat sir dung trong

nghién ctru 1a B = 0,150 va p = 0,009 theo bang udc lugng SEM trén AMOS.

4.2.6.3. Muec do giai thich cua mé hinh (R?)
Biang 4.27. Hé s6 xac dinh R? ciia bién IAT

Bién noi sinh R? Dien giai

IAT 0,557 Mo hinh giai thich duoc 55,7% bién thién ciia IAT

Nguén: Téc gia tinh todn

Bang 4.29 cho thay R? ctia IAT bang 0,557. Nhu vy, sau cau trac INF, HRQ,
PRO, SCL, INC va BEQ giai thich duoc 55,7% phuong sai cia mtrc d6 hap dan dau
tu trong mau nghién ctru. R? phan 4nh ning luc giai thich cia mé hinh ddi véi bién
ndi sinh IAT, khong duoc dién giai 1a ty 18 du bao chinh xac hodc bang ching vé
quan hé nhan qua.

Mirc R? = 0,557 cho thidy mé hinh c6 ning lyc giai thich ddng ké ddi v6i IAT
trong pham vi dit liéu nghién ctru. Viéc danh gia vai trd ctia ting yéu to can két hop
R2 v6i hé s6 duong dan chuan héa, mirc ¥ nghia thong ké va két qua bootstrap.

Phan phuong sai con lai 44,3% cta IAT chua dugc giai thich boi sau cau trac
trong mo hinh. Két qua nay cho thdy van c6 thé ton tai cic yéu t6 khac ngoai pham
vi mO hinh nghién ctru; tuy nhién, dir liéu hién tai khong cho phép xac dinh cuy thé
murc dong gdp cua timg yéu td chua duoc dua vao mé hinh.

Do d6, R2 duoc sir dung dé danh gia muc giai thich tong thé, trong khi cac hé
s6 B chuan hoa dugc sir dung dé so sanh chiéu va mirc do twong d6i cta cac duong

dan trong cung md hinh.
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4.2.6.4. Kiém dinh d¢ vitng bang bootstrap
Bing 4.28. Két qua kiém dinh d$ virng bang bootstrap

< r o o 7
Dug(;lnggtac b C:h?p/o Clczf) * boot[s)trap Két lugn
SCL — IAT 0,245 0,125 0,366 <0,001 On dinh
INF — IAT 0,222 0,109 0,325 <0,001 On dinh
PRO — IAT 0,204 0,060 0,326 0,008 On dinh
HRQ — IAT 0,164 0,047 0,292 0,006 On dinh
BEQ — IAT 0,162 0,056 0,271 0,001 On dinh
INC — IAT 0,150 0,008 0,272 0,038 On dinh

Ghi chii: Bootstrap 5.000 mdu; khodng tin cdy hiéu chinh sai léch 95%.
Nguon: Két qua xir Iy AMOS ciia tdc gid.

Bootstrap 5.000 miu cho thay khoang tin cdy hiéu chinh sai léch 95% cua ca
sau hé sb duong dan déu khong chia 0. Két qua bootstrap vi vay cung c¢b d6 6n dinh
clia cac udc luong SEM va tiép tuc ing ho HI-H6. Trong sau duong dan, INC —
IAT c6 can dudi CI gan 0 nhat (0,008) va p bootstrap = 0,038; do d6, két qua nay van
dat ¥ nghia thong ké & muc 5% nhung can dugc dién giai than trong hon so vdi cac
duong dan c6 khoang tin cdy cach xa 0.

Téng hop két qua SEM cho thdy mé hinh cau tric phi hop t6t voi dir lidu; ca
sau gia thuyét déu duoc tng ho; R? cua IAT dat 0,557; va két qua bootstrap xac nhan
d6 6n dinh cta cac hé sb ude luong. Cac két qua nay la co sé truc tiép cho phén téng
hop va thao luan & muc 4.3.

4.3. Tong hop va thio luin két qua nghién ciru

Muc 4.3 tong hop céc bang ching tir phan tich bdi canh va thuc trang & muyc
4.1 véi két qua khao sat doanh nghiép va moé hinh SEM ¢ muc 4.2. Hai nguon bang
chtng duoc st dung theo nguyén tic bo tro: dir liéu thir cip phan anh bdi canh kinh
té, mtrc do hién dién ctia FDI va mot s6 dic diém ctuia moi truong dau tu; dit liéu khao
sat phan anh danh gia truc tiép cua doanh nghiép FDI dbi véi sau nhom diéu kién dau
tu. Viéc thdo luan vi vay tap trung vao mac dé phu hop gitta bdi canh thye tién va két

qud dinh lugng, dong thoi doi chi€u vadi cac nghién ctru lién quan dé 1am rd y nghia
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clia cac phat hién trong bdi canh khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong.
4.3.1. Khdi qudt cdac phat hi¢én chinh

Két qua SEM cho thiy ca sau duong dan tir co s& ha tAng va logistics (INF),
chét lvong ngudn nhén luc (HRQ), thé ché, thu tuc va minh bach (PRO), cong nghiép
hd tro va lién két chudi (SCL), chi phi va vu dii dau tu (INC), moi truong kinh doanh
va chét luong séng (BEQ) dén murc do hap dan dau tu (IAT) déu duong va cé ¥ nghia
thng ké & mirc 5%. Két qua bootstrap 5.000 mau tiép tuc ting ho d6 6n dinh cia cac
ude lugng khi khoang tin cay hi€u chinh sai I¢ch 95% cua ca sau hé s6 khong chura
0. Nhu vay, H1-H6 déu duoc dir liéu tng ho.

Xét trong ciing md hinh, hé s6 duong dan chuan héa giam dan theo thir ty SCL

(B = 0,245), INF (B = 0,222), PRO (B = 0,204), HRQ (B = 0,164), BEQ (B = 0,162)
va INC (B = 0,150). Thir ty nay chi phan anh mirc d6 twong ddi cua cac duong din
trong mo hinh SEM; khong dugce dong nhat truc tiép voi thir tu uu tién chinh sach.
Mo hinh giai thich dugc 55,7% phuong sai ciia IAT (R? = 0,557), cho thiy sdu nhom
diéu kién nghién ctru c6 niang luc giai thich dang ké d6i voi mirc do hap dan dau tu
duoc doanh nghiép cam nhan trong mau nghién ctru.

Bang 4.29. Tong hop két qua SEM va bang chirng md ti lién quan

Yéu B chuin Bootstrap 95% . 2
; Mean p SEM Nhan dinh tong hop

to hoa CI
SCL | 3,37 0,245 <0,001 [0,125;0,366] | B 16n nhat; Mean thap nhat
B 16n thtr hai; muc danh gia
trung binh kha

INF 3,53 0,222 <0,001 [0,109; 0,325]

Tac dong duong; danh gia
PRO | 3,53 0,204 <0,001 [0,060; 0,326] L o
gilra cac item phan tan hon

Mean cao nhét; tic dong
HRQ | 3,62 0,164 0,005 [0,047; 0,292] o
duong c6 y nghia

Mean tuong doi thap; tac
BEQ | 3,40 0,162 0,002 [0,056; 0,271] ) o N
dong duong c6 y nghia

B nho nhit; bootstrap van
INC 3,50 0,150 0,009 [0,008; 0,272]

c6 y nghia & muc 5%

Nguon: Téc gia tong hop tir két qua phdn tich tai muc 4.2. Ghi chii: Mean ding

dé mé ta muc danh gia, f dung dé so sanh mirc do twong doi cua cdc dwong dan
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trong cung mé hinh. Hai chi tiéu khong co cung y nghia va khong dwoc sw dung thay
thé cho nhau.

Két qua mo ta bo sung mot goc nhin quan trong. HRQ ¢6 Mean cao nhit trong
sau bién doc 1ap (3,62), trong khi SCL ¢6 Mean thap nhét (3,37); INF va PRO cing
dat 3,53, INC dat 3,50 va BEQ dat 3,40. Vi vay, mot yéu t6 c6 hé s6 p 16n chua chic
la yéu td dugc doanh nghiép danh gia tdt, va nguoc lai. Bac bi¢t, SCL vira c6 Mean
thap nhét vira ¢ B 16n nhat trong mé hinh, tao ra mot tin hiéu ddng chi ¥ vé khoang
cach gifta tim quan trong twong ddi cua lién két chudi véi mirc d6 dap tng ma doanh
nghiép dang cam nhan. Tuy nhién, viéc chuyén tin hiéu nay thanh wu tién quan 1y can tiép
tuc can nhic cung bﬁng chung thuc trang, kha nang can thi¢p va nguff)n luc thuc hién.
4.3.2. Thdo ludn cdc yéu té anh hwéng dén mirc d hép din dau tw
4.3.2.1. Cong nghiép hé tro va lién két chudi

SCL ¢6 hé s6 duong dan chuin héa 16n nhat trong moé hinh (B = 0,245; p <
0,001), ddng thoi c6 diém trung binh thap nhit trong sau bién doc 1ap (Mean = 3,37).
Hai két qua nay can dugc doc cung nhau: doanh nghiép chua danh gia cao mirc do
dap ung hién tai cia cong nghiép hd tro va lién két chudi, trong khi su cai thién cua
cAu tric nday c6 quan hé cung chiéu dang ké voi IAT trong mé hinh. Két qua vi vay
1am noi bat vai tro cta hé sinh thai nha cung cap, kha ning tiép can dau vao va chat
luong lién két san xuat dbi voi cam nhan vé dia diém dau tu.

Phét hién nay phu hop v6i hudng nghién ciru vé hiéu tng quan tu va mang
lu6i cung tng, theo d6 doanh nghiép c6 xu hudéng danh gia cao dija diém di hinh
thanh cac nha cung cap, ngudn luc chuyén mon va quan hé san xuat c¢6 kha nang lam
giam chi phi tim kiém va phdi hop (Head et al., 1995; Ramachandran et al., 2020).
Trong bdi canh nghién ctru, muc 4.1 cho thay FDI tap trung manh vao céng nghiép
ché bién, ché tao va cac khu cong nghiép, d@)ng thoi c6 quan hé chat voi mang san
xuat ving. Cau tric nay lam cho chét lugng nha cung cép tai chd va kha ning két ndi
v6oi mang cung ing cua Hai Phong va céc trung tam cong nghiép lan can tré nén dac
biét quan trong.

Y nghia quan 1y rat ra & day khong phai 1a uu tién SCL chi vi B 16n nhat, ma
1a can xem SCL nhu mot diém can cha y vi ddng thdi xudt hién hai tin hiéu: mirc

danh gia hién tai twong d6i thap va mdi lién hé tuong dbi 16m voi IAT. Do do, cac giai
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phap ¢ Chuong 5 can hudng vao phat trién ning lyc nha cung cip, két ndi doanh
nghiép FDI véi doanh nghiép trong nude, hd trg dap tng tiéu chuan ky thuat - chat
lwong va ting kha ning tham gia chudi gia tri, thay vi chi gia ting sb luong doanh
nghiép ho tro.

4.3.2.2. Co 56 ha tang va logistics

INF c6 B = 0,222 (p < 0,001), 16n thtr hai trong mo hinh, trong khi Mean =
3,53. Két qua cho thiy ha tang va logistics c6 quan hé ciing chiéu rd rang véi mic do
hap dan dau tu. Khi INF ting mot do 1éch chuan, IAT dy kién ting 0,222 do léch
chuan trong diéu kién cac quan hé khac trong mé hinh duoc giit khéng doi. Cach dién
giai nay phan anh dung y nghia ctia hé s6 chuan hoa va khong dong nhét p véi ty 18
phan tram thay d6i cua IAT.

Két qua phu hop v6i nén tang thyuc tién & muc 4.1. Khu vuc Hai Duong c6 loi
thé vi tri trong hanh lang Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh va tiép can tryuc tiép véi
hé thdng cang, logistics ciia Hai Phong. Tuy nhién, loi thé dia 1y chi tao gi tri cho
doanh nghiép khi duoc chuyén hoa thanh thoi gian van chuyén hop 1y, do tin cay cia
dich vu logistics va su 6n dinh cta ha téng k¥ thuat. Két qua nay cling nhat quan voi
cac nghién ciu nhan manh vai tro cia diéu kién dia diém va ha tﬁng ddi voi thu hat
FDI (Kohpaiboon, 2003; Nguyen et al., 2023).

Piém dang cha y 13 INF va SCL c¢6 thé bo trg vé mit thuc tién, di mo hinh
hién tai khong kiém dinh quan hé tuong tac gita hai cu triic. Ha tang va logistics
thuan loi giup giam chi phi két ndi nha cung cp, trong khi mang lu6i cung tmg phat
trién lam tang hiéu qua stir dung ha tang. Vi vay, Chuong 5 c6 thé dit cac giai phap
ha tang trong mdi lién hé v6i quy hoach khu cong nghiép, logistics va phat trién chudi
cung g, nhung khong nén dién giai rang nghién ctru di chirng minh mot hiéu Gmg
tuong tac khi mo hinh SEM chua kiém dinh quan hé do.
4.3.2.3. Thé ché, thii tuc va minh bach

PRO ¢c6 B = 0,204 (p < 0,001) va Mean = 3,53. Két qua cho thiy chét lugng
thé ché, thu tuc va minh bach c6 quan hé cung chiéu véi IAT va 1a dudng din c6 hé
s6 chuan héa 16n thir ba trong mo hinh. Phét hién nay phu hop véi 1ap luan rang tinh

minh bach, kha ning dy bao, chi phi thoi gian va chit lugng thyc thi c6 thé 1am thay
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d6i chi phi giao dich va muc do bat dinh ma doanh nghiép phai d6i mit (Dang, 2013;
Zhang & Kim, 2022; Khan et al., 2024).

Bang ching bdi canh & muc 4.1 hd tro cho viée dién giai két qua nay. PCI 2024 cia
Hai Duong dat 69,48 diém va xép thir 14/63; mot sb chi s6 nhu chi phi thoi gian va
thiét ché phap 1y dat mirc twong dbi tich cuc, trong khi tinh minh bach, tinh nang dong
ctia chinh quyén va canh tranh binh ding van con du dja cai thién. PCI khong phai
thude do truc tiép cia PRO va khong dugc str dung dé thay thé dit lidu khao sat,
nhung sy twong déng vé ndi dung cho thdy két qua khao sat doanh nghiép khong tach
101 bdi canh quan tri dia phuong.

Vé ham Y, két qua ung hd viéc tiép tuc cai thién chat luong thyc thi hon la chi bo
sung quy dinh. Trong tdm c6 thé dat vao tinh nhat quan cia thu tuc, cong khai thoi
han va trach nhiém xr 1y, kha ndng theo doi trang thai hd so va co ché phan hoi doanh
nghiép. Pay 1a cac ndi dung thudc pham vi quan 1y dia phuong tuong ddi 18, do do
PRO c6 ¥ nghia truc tiép ddi v6i viée chuyén két qua nghién ctru thanh giai phap
quan 1y kinh té.

4.3.2.4. Chat lwong nguén nhdn luc

HRQ ¢6 B = 0,164 (p = 0,005) va Mean = 3,62, 1a cau triac dugc doanh nghiép
danh gia cao nhat vé mat trung binh nhung hé sé dudng dan dung tht tu trong mo
hinh. Két qua nay cho thiy can phan biét giita mtc d6 dap tmg hién tai va mirc do
lién hé voi IAT: doanh nghiép c6 thé danh gia twong dbi tich cuc ngudn nhan luc
nhung HRQ vén 1a mot diéu kién c6 ¥ nghia dbi véi mtrc d6 hap dan dau tu.

Phét hién pht hop véi cac nghién ciru nhidn manh vai trd ctia von nhén lyc va
nang lyc hip thu trong khai thac lgi ich tir FDI (Duong, 2020; Ibarra-Olivo et al.,
2024). O muc 4.1, quy mé khoang 230.000 lao dong truc tiép trong khu vuc FDI cho
thay nhu cau nhan luc 16n, trong khi chi sé dao tao lao dong PCI 2024 ctua Hai Duong
dat 6,78 diém va con du dia cai thién. Didu nay goi y rang van dé quan 1y khong chi
la cung rng da lao dong ma con la mirc phu hop gitta k§ nang dugc dao tao véi yéu
cAu san xuat, k¥ thuat va quan tri ciia doanh nghi¢p FDI.

Do d6, giai phap nhan lyc can chi trong co ché phdi hop giita doanh nghiép,
co s& gido duc nghé nghiép va co quan quan 1y; cdp nhat k¥ ning theo nhu cau nganh;

va nang kha nang thich img vdi tu dong hoa, quan tri chat lugng va tiéu chuan san
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xudt m&i. Tuy nhién, tir dir liéu hién tai khéng nén suy rong ring HRQ quyét dinh
tryc tiép ning suat hoic chuyén giao cong nghé; nhimg nodi dung ndy nam ngoai bién
phu thudc IAT cua md hinh.

4.3.2.5. Méi truong kinh doanh va chdt lwong song

BEQ ¢6 p=0,162 (p = 0,002) va Mean = 3,40. Hé s6 nay gan véi HRQ nhung
diém trung binh thap hon, cho thiy cac diéu kién vé moi trudng hoat dong, dich vu
hd tro va chat luong séng van 1a mot thanh phan c¢6 ¥ nghia trong danh gia mic do
héap dan dau tu. Két qua phu hop voi cach tiép can da chidu vé loi thé dia diém, trong
d6 doanh nghiép khong chi can nhic chi phi san xuat ma con quan tim t6i chat lugng
moi truong van hanh va kha nang duy tri lyc lugng lao dong, chuyén gia.

Trong muc 4.1, mot s6 chi bao PCI lién quan dén hd tro doanh nghiép, tinh
ning dong cia chinh quyén va chat lugng diéu hanh cho thay con du dia cai thién.
Tuy nhién, BEQ rong hon PCI vi bao gdm cé céc khia canh chat lugng song dugc do
trong khao sat. Vi vy, két qua ctia BEQ nén duogc hiéu 1a bang chtng tir cam nhan
doanh nghiép, khong nén suy dién toan bo cau tric nay tir chi sé PCL

Vé quan 1y, két qua goi ¥ can két hop cai thién dich vu hd trg doanh nghiép
v6i ha tang x4 hoi phuc vu nguoi lao dong va chuyén gia. Mdi lién hé thyc tién gitta
BEQ va HRQ c6 thé quan trong dbi v6i kha nang giir chan nhan luc, nhung nghién
ctu hién tai khong kiém dinh duong dan gifra hai cAu trac; do do, day la hudng giai
thich va dinh hudng chinh sach, khong phai két luan nhan qua tir mo hinh SEM.
4.3.2.6. Chi phi va wu dai dau tur

INC ¢6 B = 0,150 (p = 0,009), 13 hé sé chuan héa nho nhét trong sau duong
dan nhung vén c6 ¥ nghia thong ké; bootstrap cho khoang tin cay 95% [0,008; 0,272]
va p =0,038. Mean ctia INC dat 3,50. Két qua cho thay chi phi va uu dai van c6 lién
hé cung chiéu voi IAT, nhung trong md hinh nay mirc d6 twong dbi ciia duong dan
thip hon cac nhom yéu t con lai. Do can duéi bootstrap kha gan 0, két qua ctia INC
can duoc dién giai than trong hon.

Phat hién nay phu hop véi quan diém rang wu dai va chi phi 1a mot phan cua
loi thé dia diém nhung kho thay thé cac diéu kién nén nhu ha tang, thé ché, nguon
nhan Iyc va hé sinh thai cung tng. Ddi véi khu vuce nghién ciru, muc 4.1 ciing cho

thdy canh tranh thu hiit dau tu dién ra trong mot khong gian ma Hai Phong c6 chat
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lwong didu hanh va quy mé thu hat FDI cao. Trong bdi canh dé, viéc gia ting vu dii
tai chinh don thuan chua di co s dé dugc xem 1a giai phép trung tam.

Ham ¥ phu hop hon 14 nang tinh minh bach, kha ning tiép can va tinh 6n dinh
ctia chinh sach wu dai, ddng thoi giam chi phi tuan thu. Viée thiét ké vu dai ¢ didu
kién gén v1 cong nghé, dao tao lao dong hoac lién két nha cung cép c6 thé duogc xem
xét & Chuong 5, nhung can cin cr thém vao khung phap luat va tham quyén thyc té
cua dia phuong.

4.3.3. Tong hop ¥ nghia ciia két qua déi véi quén 1y thu hit FDI

Két qua nghién ctru cho thiy strc hap dan dau tu duoc doanh nghiép cam nhan
1a két qua ctia mot t6 hop diéu kién cht khong phu thude vao mot yéu t6 riéng 16. Sau
cAu triic trong md hinh giai thich 55,7% phuong sai ctia IAT, trong khi 44,3% con lai
thudc vé cac yéu td ngoai pham vi mo hinh va sai s6. Vi vay, két qua phu hop véi
cach tiép can quan 1y theo hé thong: cai thién mdi trudng dau tu can phdi hop ha tang,
chudi cung tng, chét lurgng thyc thi, ngudn nhan lyc, moi trudng kinh doanh va chinh

sach chi phi - vu dai.

Pbi chiéu 4.1 va 4.2 cho thay ba diém dang cha y. Thi nhét, loi thé vi tri va
két ndi ving ctia Hai Duong duoc phan anh trong vai tro twong ddi 16n cua INF,
nhung doanh nghiép van danh gia INF ¢ murc trung binh kha, cho thay loi thé dia 1y
can tiép tuc duoc chuyén hoéa thanh chat luong dich vu va do tin cdy van hanh. Tha
hai, SCL ¢6 Mean thip nhat nhung P 16n nhét, trong khi co cdu FDI lai tap trung
manh vao ché bién, ché tao; day la khoang cach dang chi ¥ giita yéu cau ciia md hinh
san xuat va mac do dap Gng cta hé sinh thai cung ung. Thir ba, PRO c6 tac dong
tuong d6i 16n va déng thoi twong thich voi nhitng du dia cai thién duoc phan anh qua
mét s chi s6 PCI, qua doé khéng dinh y nghia cua chét luong thuc thi va hd tro doanh
nghiép trong quan ly thu hat FDI.

Céc kiém dinh khac biét theo ddc diém doanh nghiép hau hét khong phat hién
khac biét c6 y nghia thong ké vé IAT va cac ciu tric nghién ciru. Trong pham vi mau,
két qua nay cho thay sau nhom diéu kién co tinh lién quan twong ddi rong giita cac
nhém doanh nghiép, thay vi chi 12 vin dé ctia mot nhém s hiru, nganh, quy mé hay

thoi gian hoat dong cu thé. Tuy nhién, khong c6 khac biét thong ké khong dong nghia
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cac nhom hoan toan giéng nhau; cac xu huéng mo ta va dic diém cua timg nhom van
can dugc can nhic khi thiét ké giai phap trién khai.

Tur goc dd Quan 1y kinh té, két qua khong cung cip mot bang xép hang chinh
sach ty dong. Viéc xac dinh uu tién & Chuong 5 can két hop it nhét bdn can ctr: muc
d6 tac dong twong ddi trong SEM; mirc danh gia hién tai cua doanh nghiép; bang
chting thuc trang & muc 4.1; va mirc do ma chinh quyén dia phuong c6 thé can thiép
trong khuon kho ngudn lyc va tham quyén. Cach tiép can nay gitip tranh viéc chuyén
co hoc hé sb B thanh thi tu wu tién, dong thoi ting tinh kha thi cua cac giai phap.
Tém tit Chwong 4

Chuong 4 da két hop hai 16p bang chimg dé phan tich thu hit FDI va mirc do
hap din dau tu tai khu vuc Hai Duong, thanh phd Hai Phong. Muc 4.1 cho thdy khu
vuc Hai Duong c6 loi thé vé vi tri trong hanh lang kinh té phia Bic, muc d6 hién dién
16n cta khu vire FDI va kha niang két ndi truc tiép voi Hai Phong. Pong thoi, dir liéu
PCI va co cau FDI cho thay con du dia cai thién vé chat luong diéu hanh, nguén nhan
luc, hé sinh thai nha cung cip va mot s6 diéu kién ctia méi trudong dau tu. Do han ché
vé tinh dong nhat cua dit liéu thir cip, chuong chi st dung cac chi tiéu ¢6 pham vi va
thoi diém tuong d6i rd, tranh cong gdp co hoc giita cac nguodn.

Muc 4.2 kiém dinh md hinh nghién ctru trén 280 quan sat doanh nghiép FDI.
M6 hinh do luong dap tng céac yéu cau vé do tin cay, gia tri hoi ty, gia tri phan biét
va do phu hop. M6 hinh SEM c6 d6 phu hop t6t voi dit lidu; ca sau gia thuyét H1-H6
déu duoc tng ho. Hé sé chuan hoéa 1an luot 1a SCL = 0,245; INF = 0,222; PRO =
0,204; HRQ = 0,164; BEQ = 0,162 va INC = 0,150. R? ctia IAT bang 0,557, nghia la
sau cAu trac giai thich duoc 55,7% phuong sai ctia mirc do hap dan dau tu trong mAu.

Bootstrap 5.000 mau tiép tuc x4c nhan do 6n dinh cta cac hé sb ude lugng.
Muc 4.3 cho thay viéc dién giai két qua can két hop hé sé SEM véi mic danh

gi4 hién tai va bdi canh thyc tién. SCL 1a trudong hop dang chu y nhét khi ¢6 B 16n
nhat nhung Mean thap nhat; INF va PRO c6 hé sb twong d6i 1on va phu hop véi cac
van dé vé két ndi, logistics va chat lugng diéu hanh duoc nhan dién ¢ myc 4.1. HRQ,
BEQ va INC ciing c6 tac dong duong c6 y nghia nhung phan anh cac chiéu canh khac
nhau ctia mdi truong dau tu. Cac két qua nay tao co so thuc chimg dé Chuong 5 xac
dinh giai phap theo hudng phdi hop nhiéu nhém diéu kién, thay vi xép hang chinh

sach chi dya trén hé so .
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CHUONG 5

GIAI PHAP THU HUT PAU TU TRU'C TIEP NUOC NGOAI
TAI KHU VUC HAI DUONG, THANH PHO HAI PHONG

Chuong 5 chuyén hoa cac két qua nghién ctru & Chuong 4 thanh hé thdng quan
diém, dinh hudéng va giai phap quan 1y nhdm nang cao mirc d6 hap dan dau tu truc
tiép nudc ngoai tai khu vuc Hai Duong trong khong gian phat trién méi cia thanh
phd Hai Phong. Khac vé6i cach tiép can xép hang giai phap chi theo hé sb tac dong
chuan hoa, chuong nay st dung dong thoi bdn nhoém cin cir: két qua SEM; murc danh
gia thyc té ciia doanh nghiép ddi véi timg yéu td; nhitng han ché va nguyén nhan
dugc nhan dién trong phan tich thyc trang; va kha nidng can thié€p cua chinh quyén
dia phuwong. Céch tiép can nay phu hop hon véi ban chat ciia nghién ctru quan 1y kinh
té, boi mot yéu t6 co hé sb tac dong 16n chua chic 1a linh vuc c6 thé can thi¢p nhanh
hodc ¢6 chi phi chinh sach thap, trong khi mot yéu t c6 hé sé tic dong thap hon van
c6 thé 1a diéu kién can dé duy tri hi€u qua cta toan bd hé sinh thai dau tu.

Mot nguyén tic xuyén sudt cua chuong 1a phan biét rd giira bang chtng thuc
nghiém va dé xuét chinh sach. Cac hé sé p phan anh mirc do quan hé gitta cac cau
truc trong mau nghién ctru, khong ty dong trd thanh thir tu vu tién ngan sach. Vi vay,
luan an khong st dung cac cum tir “uu ti€n s6 17, “wu tién sb 2” theo nghia tuyét dbi,
ma xac dinh ba tru cot can tap trung som la lién két chudi, ha tﬁng - logistics va thé
ché - thu tuc; déng thot coi ngu@)n nhan lyc, moéi truong kinh doanh - chit lugng séng
va chi phi - wu d4i 14 ba diéu kién b6 trg ¢6 ¥ nghia dai han. Cac nhom giai phap duogc
thiét ké theo logic muc tiéu - ndi dung - chu thé - diéu kién - chi sb theo ddi, qua do
tang kha niang chuyén hoa két qua nghién ciru thanh cong cu quan 1y.

5.1. Bdi canh va yéu cau dit ra d6i véi thu hat FDI
5.1.1. Boi cinh quéc té

Pau tu qudc té dang van dong trong moi trudng cd mire do bat dinh cao hon
so voi giai doan toan cau hoa dya chi yéu trén t6i wu chi phi. World Investment
Report 2026 cua UNCTAD mo ta dau tu quéc té trong mot “thoi ky bién dong”, chiu
tac dong dong thoi cua cing thang dia kinh té, chinh sach cong nghiép, canh tranh

cong nghé, chuyén doi nang lugng va yéu cau tang kha nang chong chiu cua chuoi
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cung tng (UNCTAD, 2026). Diéu nay lam thay doi cach cac tip doan da quéc gia
lua chon dia diém dau tu: bén canh chi phi, ho quan tam ngay cang nhiéu dén tinh
lién tuc cta san xuat, do tin ciy cta ha tdng, kha ning tiép can nha cung Gng, chat
lwong thé ché va ning luc tng phé véi rii ro.

Xu hudng tai céu trac chudi cung ung tao co hoi cho Viét Nam va cac dia
phuong céng nghiép ¢ mién Béc, nhung ddng thoi lam canh tranh thu hut FDI tré nén
phirc tap hon. Mot dia phuong khong chi canh tranh bang quy dat hay wu dai, ma phai
chtrng minh kha ning két ndi véi cac mét xich khac trong chudi gia tri. Dbi véi khu
vuc Hai Duong, diéu nay dac biét quan trong vi lg1 thé vi tri gitta Ha Noi, Hai Phong,
Quang Ninh va cac trung tim cong nghiép phia Bac chi chuyén thanh loi thé dau tu
khi thoi gian van chuyén, d6 6n dinh cua tién ich, ning luc nha cung Gmg va chat
lugng dich vy cong dugc t6 chire tot.

Chuyén d6i xanh va yéu cau ESG ciing lam thay doi cau tric chi phi ctia nha
dau tu. Cac doanh nghiép xuat khau vao nhiing thi truong c6 tiéu chuan cao phai quan
tam dén phat thai, truy xuat ngudén goc, st dung niang luong, lao dong va quan tri
chudi cung tng. Vi vy, nang luc cta dja phuong trong cung cap ha tang moi truong,
nang luong 6n dinh, dich vu do kiém, nha cung ing tuan thu tiéu chuan va dir liéu
minh bach tré thanh mot phan cua stc hap dan dau tu. Pay 1a 1y do cac giai phap vé
lién két chudi, ha tang va thé ché trong luin 4n can duoc trién khai déng bo thay vi
tach roi.

Chuyén ddi s6 tao thém mét 16p canh tranh méi. Nha dau tu ky vong c6 thé
tra ctru quy hoach, thu tuc, quy dat, tinh trang ho so va cac dich vu hd tro trén nén
tang s6. S6 hoa khong chi nham rat ngan thoi gian xtr Iy ma con 1am giam bat can
xung thong tin va bién thién trong thyc thi. Vi vay, trong Chuong 5, s6 hoa duoc xem
13 cong cu xuyén sudt hd trg PRO, INC, SCL va INF, chir khong duoc xay dung thanh
mot nhom giai phap doc 1ap.

5.1.2. Béi cinh trong nwéc va khong gian phdt trién méi cia Hii Phong

Viéc hinh thanh khong gian phét trién méi ciia thanh phd Hai Phong sau sip
xép don vi hanh chinh cap tinh nim 2025 tao ra thay d6i cin ban d6i v6i cach nhin
vé thu hat FDI tai khu vuc Hai Duong. Khu vuc nay khong con duge xem nhu mot

dia ban cong nghiép doc lap voi cang bién Hai Phong, ma tré thanh mét b phén cua
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hé sinh thai d6 thi - cong nghiép - cang bién - logistics théng nhat. Nghi quyét sb
226/2025/QH15 cia Qudc hoi vé thi diém mot s6 co ché, chinh sach dic thu phat
trién thanh phd Hai Phong c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2025, tao thém du dia vé quan Iy
dau tu, khoa hoc - cong nghé, ddi méi sang tao va Khu thuong mai tu do (Quéc hoi,
2025).

Quy hoach thanh phd Hai Phong thoi ky 2021-2030, tAm nhin dén nim 2050
d3 dugc diéu chinh tai Quyét dinh sb 5455/QD-UBND ngay 31/12/2025; dén ngay
17/9/2026, thanh phd ban hanh Quyét dinh s6 3781/QD-UBND vé Chuong trinh thuc
hién Quy hoach. Nhu vay, khi luén an hoan thién Chuong 35, cac giai phap khong nén
tiép tuc dua trén cau tric quan 1y va quy hoach cii cua tinh Hai Duong, ma can dat
trong hé thong quy hoach va co quan quan 1y hién hanh ctia Hai Phong (UBND thanh
phd Hai Phong, 2025, 2026a).

Thuyec tién thu hat FDI nam 2026 cho thay quy mé va cuong do dau tu tai Hai
Phong dang & muc cao. Theo S¢ Tai chinh Hai Phong, tong von FDI thu hat trong 9
thang dau nam 2026, tinh dén ngay 20/9, uéc dat khoang 3,638 ty USD; trong d6 khu
cong nghiép, khu kinh té dat khoang 3,304 ty USD. Ban Quan ly Khu kinh té Hai
Phong dong thoi dat myc tiéu thu hut 3,6-4,0 ty USD FDI trong cac KCN, KKT trong
nam 2026 (Sé Tai chinh Hai Phong, 2026; Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong,
2026). Nhitng sb liéu nay cho thiy van dé quan Iy khong chi 1 “thu hut thém vén”,
ma ngdy cang chuyén sang lya chon chét lugng du 4n, bao dam nang lyc tiép nhan
va nang muc dg lan toa.

Co cdu quan ly ciing d3 thay d6i. Quyét dinh s6 117/QD-UBND ngay
12/01/2026 quy dinh chirc nang, nhi€ém vy, quyén han va co cu to chirc cia Ban
Quan ly Khu kinh té Hai Phong. Dén thang 9/2026, thanh phd tiép tuc céng bd cac
quy trinh “ludng xanh” nham cat giam thoi gian giai quyét mot sé thi tuc hanh chinh
thudc linh vuc dau tu va thudc thim quyén ciia Ban Quan 1y Khu kinh té. Vi vay, cac
dé xuét vé cai cach thu tuc trong luan an can duge thiét ké nhu sy nang cép, chuan
hoa va do ludong hiéu qua cia co ché hién co, khong nén mé ta nhu viée xay dung
mot hé théng hoan toan mai.

Déi voi dir liéu ciia ludn 4n, can gilt nguyén nguyén tic than trong vé suy rong.

Mau khao sit phan 4nh nhén thitc ctia doanh nghiép tai khu vuc Hai Duong theo
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pham vi nghién ctru d xac dinh; do d6 khong thé sir dung két qua nay dé khang dinh
tryc tiép dic diém cia toan bo thanh phd Hai Phong sau sip xép. Tuy nhién, két qua
van c6 gia tri cao dé nhan dién cac diém can cai thién tai khu vuc Hai Duong va thiét
ké co ché két nbi khu vuc nay véi loi thé cang bién, logistics, khu kinh té, thi truong
lao dong va thé ché dic thu ciia Hai Phong.
5.1.3. Nhitng yéu cdu mdi dit ra doi véi quan Iy thu hiit FDI tai khu vire Hai Dirong

- Chuyén tir quan 1y theo s6 vbn ding ky sang quan 1y theo chat lwong du 4n,
tién do thuc hién, murc do lién két va dong gbp dai han.

- Chuyén tir xtc tién dau tu don 1é sang quan tri toan bd vong doi nha dau tu:
tim hiéu, cép phép, xay dung, van hanh, mé rong va tai dau tu.

- Chuyén tir phat trién ha tang theo sd lwong sang quan tri do tin cay, kha ning
du phong va chat lugng dich vu.

- Chuyén tir hd tro doanh nghiép noi dia chung chung sang nang chuan nha
cung tng theo yéu cau cy thé ctia doanh nghiép FDI dau chudi.

- Chuyén tir dao tao theo ning luc sin co cua co sd dao tao sang du bao va dap
g nhu cau k¥ ning theo nganh, vi tri viéc lam.

- Chuyén tir uu di tai chinh nhu cong cy trung tdm sang giam chi phi tuan thi,
tang minh bach va hd trg c6 diéu kién gan voi két qua.

Sau yéu cau trén twong tmg kha 18 véi sau ciu tric trong mo hinh cua luan an.
Pay 1a co s¢ dé khang dinh rang mo hinh khong chi c6 ¥ nghia théng ké ma con ¢
kha ning chuyén héa thanh khung quéan 1y. Tuy nhién, mbi quan hé nay duogc st dung
dé dinh hudng giai phap, khong dugc dién giai thanh quan hé nhan qua tuyét d6i
ngoai gioi han thiét ké nghién ctu.
5.2. Quan diém, dinh hwéng va muc tiéu thu hat FDI
5.2.1. Quan diém

Quan diém 1: Thu hit FDI cé chon loc, ldy chit lwong va hiéu qud dai han
lam trong tim.
Quy mé von van 1a mot chi bao quan trong nhung khong du dé danh gia chét

luong thu hit FDI. Can xem xét dong thoi cong nghé, gi tri gia ting, sir dung dat,

nang suat, muc do lién két véi doanh nghiép trong nudce, chat lugng viée lam, tuan
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tht méi trudng va kha ning mé rong dau tu. Quan diém nay gitp tranh xu hudng
danh dong “nhiéu dy an” véi “thu hut dau tu hiéu qua”.

Quan diém 2: Phit trién hé sinh thii diu twr thay vi téf wu tirng yéu té riéng Ié.

Két qua SEM cho thay ca sau nhom yéu t6 déu c6 ¥ nghia thong ké d6i véi IAT.
Piéu d6 ham ¥ strc hap dan dau tu 1a két qua tong hop. Ha tang tot nhung tha tuc
thiéu 6n dinh, hodc wu dii tot nhung thiéu nha cung tng va lao dong k¥ thuat, déu co
thé 1am giam hiéu qua cua céc loi thé khac. Vi vy, chinh sach can dugc thiét ké theo
hé sinh thai.

Quan diém 3: Dua trén bang chirng nhung khéng co hoc héa hé sé théng ké.

Hé s6 B dugc st dung dé nhan dién muc d6 lién hé tuong doi gitra cac yéu t6 va
IAT trong mau nghién ctru. Viéc phan b6 nguoén luc chinh sach con phu thude mirc
d6 yéu cta ting chi béo, tinh cip thiét, thim quyén, chi phi, thoi gian va kha ning
phéi hop. Pay 1a diém luan 4n chu dong diéu chinh so véi cach xép giai phap chi dua
trén thr hang B.

Quan diém 4: Thu hiit dir in mdi gan véi chim séc va mé rong dy 4n hién hiru.

Doanh nghiép dang hoat dong vira 1a d6i tugng thu huong chinh sach vira 13
ngudn thong tin co gia tri vé chat luong moi trudng dau tu. Co ché aftercare phai trd
thanh mot phan cia xtc tién dau tu, boi kha ning tai dau tu va phan hoi tich cyuc cia
doanh nghiép hién hiru c6 thé hd tro hinh anh dia diém dau tu.

Quan diém 5: Phén dinh vé vai tro nha nwéc va thi trwong.

Chinh quyén khong thay doanh nghiép lua chon nha cung tng, quyét dinh hop
d6ng hay thiét ké chuong trinh ddo tao ndi bo. Vai tro pht hop 1a cung cép thong tin,
chuan héa quy trinh, giam chi phi phéi hop, dau tu hodc diéu phdi ha ting cong, tao
co ché két ndi va giam sat chét lwong dich vu cong.

Quan diém 6: Moi gidi phdp cdin cé chi sé theo déi va co ché diéu chinh.

Mot giai phap chi co ¥ nghia quan 1y khi xac dinh duoc két qua dau ra, ngudn
dir liéu va chu thé chiu trach nhiém. Chuong 5 vi vay bd sung hé thong KPI goi ¥,
nhung khéng 4n dinh cac muc tiéu sb hoc thiéu duong co sé. Cac co quan thuc thi
can xéc lap baseline trudc khi dat chi tiéu hang nam.

5.2.2. Dinh hwéng dén nam 2030
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Thir nhdt, hinh thanh cac cum lién két san xuét co chiéu sdu tai khu vuc Hai
Duong, gin véi mang ludi doanh nghiép FDI va hé thong logistics - cang bién ciia
Hai Phong.

Thir hai, nAng dd tin cdy cua ha ting KCN, ha ting méi trudng va két ndi
logistics, coi chit lugng van hanh 1a ti€u chi canh tranh chir khong chi 1a mirc d¢ hoan
thién cong trinh.

Thit ba, phat trién chinh quyén phuc vu nha dau tu theo vong doi du 4n, ting sb
hoa, minh bach, kha nang theo déi va trach nhiém giai trinh.

Thir tu, xay dung co ché phét trién k¥ ning theo nhu cau doanh nghiép, vu tién
lao dong k¥ thuat, quan 1y trung gian va cac k¥ nang phuc vu chuyén doi sd, xanh.

Thir nam, cai thién diéu kién séng, nha ¢ va dich vu xa hoi quanh KCN dé hd
trg gilt chan lao dong va chuyén gia.

Thit sdu, nang hiéu qua hd trg dau tu theo hudng hop phap, minh bach, dé tiép
can, c6 diéu kién va gin voi két qua phat trién.

5.2.2. Muc tiéu

Muc tiéu tong quat dén nam 2030 1a nang cao muc d6 hap dan dau tu cia khu
vuc Hai Duong trong khong gian phat trién cta thanh phd Hai Phong thong qua cai
thién déng bo cac diéu kién vé lién két chudi, ha tﬁng - logistics, thé ché - thu tuc,
ngudn nhan luc, moi trudng kinh doanh - chat lugng séng va chi phi - vu dai; qua d6
hd tro thu hit FDI c¢6 chét lugng, ting kha ning md rong dau tu cia doanh nghiép
hién hiru va nang muc d6 lan toa cta khu vuc FDI déi vé6i kinh té dia phuong.

Bang 5.1. Khung muc ti¢u quan ly dén nim 2030

Linh vuc Muc tiéu két qua Chi bo goi y

g Tang kha ning tham gia | SO DN dugc danh gid/nang chuan;
leréiket chudi FDI cta doanh nghiép | s6 két ndi thanh giao dich; gia tri

noi1 dia mua hang ndi dia

Ha tang - Tang do tin cdy va giam thoi | Gio gian doan tién ich; thoi gian
logistics gian logistics khic phuc; lead time KCN-cang
Thé ché - Giam chi phi thoi gian va | Thoi gian xu ly trung vi; ty 1& diing
thu tuc bién thién trong xu 1y han; s6 vong chuyén hod so
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Linh vuc

Muc tiéu két qua Chi bao goiy

Ngudn nhan | Tang mic d6 phu hop giita | Ty 16 tuyén du; thoi gian tuyén; ty 18

luc cung k¥ nang va nhu cau lam dung vi tri; muc hai long DN
Moi truong _ . . .
, Nang kha nang gitr chan lao | Muc hai long; ti€p can nha ¢§, y té,
- chat luong ] _ )
. dong, chuyén gia gido duc, giao thong
song

Chi phi - vu | Tang tinh minh bach va kha | Thoi gian tiép can; ty 1& hd so hoan

dai nang tiép can hd tro thanh; chi phi tuan thu udc tinh

Nguon: Tac gia dé xuat trén co so két qua nghién cieu va boi canh quan ly hién hanh.

5.3. Can cir va khung xac dinh trong tam giii phap

Két qua mod hinh SEM cho thay sau yéu t6 déu co quan hé ciing chiéu va c6 ¥
nghia thong ké véi IAT: SCL (B = 0,245), INF (B = 0,222), PRO (B = 0,204), HRQ
(B =0,164), BEQ (B =0,162) va INC (B = 0,150); R? ctia IAT dat 0,557. Vé mit giai

thich, md hinh cho thay cac yéu t6 nghién ctru giai thich duoc mot phan dang ké bién

thién cua mirc d§ hap dan dau tu. Tuy nhién, phan bién thién con lai cling nhac rang

quyét dinh dau tu con chiu tdc dong cua nhi€u y€u td ngoai mo hinh, chang han chién

luoc toan cau cua tap doan, chu ky nganh, ty gia, dia chinh tr1 va dac diém du an.

Bang 5.2. Ma trin bing ching va dinh hwéng can thiép

Yéu to B Mean Poc két qua Huwdng can thiép
Tac dong tuong doi , ,
. | Nang chuén nha cung trng, két
SCL 0,245 | 3,37 16n, mic danh gid thap | . _
, noi cung-cau, dich vu ky thuat
nhat
Tac dong 16n, danh gia .,
. SLA dich vu, két noi logistics,
INF 0,222 | 3,65 kha nhung can tang do
) dashboard van hanh
tin cay
Tac dong 16n, con du | Quy trinh vong doi, ludng
PRO 0,204 | 3,56 dia gidm chi phi thoi | xanh, theo doi hd so, lién
gian thong
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Yéu t6 B Mean Poc két qua Huwéng can thiép

Tac dong vura, co tinh | Dy bao k¥ nang, dao tao dat
HRQ | 0,164 | 3,55 . ) . )
nén tang dai han hang, danh gia theo viéc lam

Tac dong vwra, muc | Aftercare, nha &, dich vu xa
BEQ 0,162 | 3,51 _ . . _
danh gia chua cao hoi, an ninh, giao thong

Tac dong thép hon | Minh bach hd trg, sb hoa, giam
INC 0,150 | 3,59 . _
nhung van c¢6 y nghia | chi phi tuan thu

Nguon: Tong hop tir két qua Chwong 4. Mean dwge diing nhw chi bdo mé ta, khéng
phdi ngueong danh gia tuyét doi.

Tir ma tran trén, ludn an x4c dinh ba tru cot can tap trung som la SCL, INF va
PRO vi vira ¢6 hé s6 lién hé twong dbi 16n, vira c6 kha ning tao tac dong lan toa sang
cac yéu t6 khac. HRQ, BEQ va INC duoc trién khai song song theo 19 trinh phu hop.
Céch phin nhém nay khong c6 nghia ba yéu t6 sau it quan trong; ching dong vai tro
bao d¢am kha nang duy tri, mo rong va nang cap chat lwong FDI trong trung va dai han.
5.4. Phit trién cong nghiép hd tro va lién két chudi (SCL)

Trong sau yéu t6, SCL c6 hé sd tac dong chuan hoa 16n nhét (B = 0,245) dong
thoi c6 Mean thap nhét (3,37). Pay 1a truong hop ma hai ngudn bang chiing cing chi
vé mot hudng: lién két chudi c6 quan hé twong d6i manh v6i IAT nhung mirc danh
gia hién tai con nhiéu du dia cai thién. V& quan 1y kinh té, diém c6t 16i khong phai
tang sb luong doanh nghiép cong nghiép hd tro mot cach co hoc, ma ting kha ning
doanh nghiép noi dia dap tng yéu cau mua hang thyc té cua doanh nghiép FDI.
5.4.1. Muc tiéu va logic can thiép

Muc tiéu 13 giam chi phi tim kiém va rui ro giao dich gitta doanh nghiép FDI
v6i nha cung Gng ndi dia; ting sé doanh nghiép co kha ning tham gia chudi; ting
budc ting gia tri mua hang trong nudc va hinh thanh cum lién két nganh. Logic can
thiép gom bén budc: nhan dién nhu cdu mua hang; danh gia khoang cach niang luc;
hd trg ning chuén; két ndi va theo ddi két qua giao dich.

5.4.2. N¢gi dung gidi phap

5.4.2.1. Xdy dung co sé dit liéu nha cung iing theo néng lyc thuc té
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Thay vi 14p danh sach doanh nghiép theo ma nganh, co s& dit liéu cin phan anh
nang luc co thé kiém ching: nhom san phém, cong sudt, thiét bi chinh, hé théng quan
1y chét luong, chimg nhan, khach hang hién hitu, ning luc thiét ké, truy xuét ngudn
gbc, tiéu chuan moi trudng va kha ning giao hang. Dit liéu nén dugc chudn hoa theo
ciu truc dung chung dé doanh nghiép FDI ¢6 thé tim kiém theo nhu ciu mua hang.

Quy trinh cdp nhat cin c6 co ché ty khai bao két hop xac minh theo mAu.
Doanh nghi€p duoc quyén cap nhat hd so, nhung cac thong tin vé chiing nhan hodc
ning lyc quan trong can c6 tai liéu minh chimg. S& Cong Thuong va Ban Quan 1y
Khu kinh té c6 thé phéi hop xay dung nén tang, trong khi hiép hoi nganh nghé hd tro
huy dong doanh nghiép tham gia.
5.4.2.2. Thiét ldp chirong trinh ndng chudn nha cung img theo nganh

Chuong trinh can bit dau tir “don hang muc tiéu” thay vi dao tao dai tra. Mdi
nam co thé lya chon mot s6 nhém nganh c6 nhu cau mua hang 10, khao sat doanh
nghiép FDI dau chudi dé xac dinh bd yéu cau ki thuat, sau d6 lya chon doanh nghiép
no6i dia c6 khoang cach niang luc c6 thé khic phuc trong 6-18 thang.

No61 dung hd tro co thé g@)m 5S/Kaizen, quan tri chat lugng, ISO 9001, ISO
14001, IATF 16949 d6i v6i chudi 6 t6 khi phi hop, truy xuat nguén gbc, an toan, quan
tri giao hang va quan tri chi phi. Viéc lya chon tiéu chuan phai theo yéu cau nganh va
khach hang, khong ap mot bd ching nhan giéng nhau cho moi doanh nghiép.
5.4.2.3. T6 chirc két néi cung - cau c6 co ché thir nghiém

Supplier Day chi c6 gia tri khi dugc chuan bi trén dit liéu nhu cau. Trudce su
kién, co quan diéu phdi can thu thap danh muyc san phiam cin mua, san lugng, tiéu
chuan va diéu kién co ban; sau d6 sang loc nha cung tng tiém ning dé to chic cac
cudc gap B2B ¢6 muc tiu.

Do6i voi doanh nghiép chua du lich sir giao dich, c6 thé khuyén khich co ché
don hang thir nghiém quy mo nhé do hai doanh nghiép tu thoa thuan. Nha nudc khong
bao 1anh hop dong, nhung co thé hd tro tu van, do kiém va két ndi. Sau giai doan thir
nghiém can danh gia nguyén nhan thanh cong/that bai dé diéu chinh chwong trinh
nang chuén.

5.4.2.4. Phat trién dich vu ky thudt va doi méi dimg chung
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Mot diém nghén cua doanh nghiép nho 1a chi phi tiép can dich vu do kiém,
hiéu chuén, thir nghiém, chirng nhan va tu van k¥ thuat. Thanh phé 6 thé ra soat
nang luc hién co6 cua céac vién, truong, trung tam k¥ thuat va doanh nghiép dich vu dé
hinh thanh mang luéi dung chung thay vi dau tw méi trung 1ip.

Véi cac cum nganh c6 quy méd du 16n, c6 thé xem xét co ché dat hang dich vu
cong, hd tro mot phan chi phi tu van hodc hop tac cong - tu theo quy dinh. Muc tiéu
cudi cing 12 giam chi phi nang chuan va rat ngan thoi gian dé doanh nghiép noi dia
du didu kién tham gia chudi.

5.4.3. To chirc thwe hién va diéu kién bdo dim

Pau méi pht hop 1a Sé Cong Thuong dbi vai phat trién cong nghiép hd tro va
Ban Quan ly Khu kinh té Hai Phong d6i véi doanh nghiép trong KCN/KKT; phdi hop
v61 co quan tai chinh, hi€p hoi doanh nghiép, co s& dao tao - k¥ thuat va doanh nghiép
FDI dau chudi. Vai trd cta chinh quyén 1a diéu phdi, chuan hoa dir liéu va hd trg nang

nang luc; quyét dinh lya chon nha cung tng thudc doanh nghiép.

Diéu kién quan trong 1a thiét 1ap dudng co sd trude khi giao chi tiéu. Cac co
quan thyc thi can xac dinh nguén dit liéu, tan suét cap nhat va trach nhiém xac nhan
s6 lidu. Viéc danh gia nén wu tién chi sb két qua thay vi chi dém sb hoi nghi, s6 van
ban hay s hoat dong d t6 chc.

5.4.4. Riii ro thuee hién va bién phdp kiém sodt

Ruli ro thi nhat 13 co so di liéu nhanh chong 13i thoi. Bién phap kiém soat 13
quy dinh chu ky cap nhat, hién thi ngay xac minh gan nhat va loai hd so khong cap
nhat khoi danh sach uu tién két noi.

Rui ro thtr hai 1a chuong trinh dao tao nhiéu nhung khong tao giao dich. Can
danh gia bang s6 két ndi chuyén thanh thir nghiém va hop dong, khong chi sé doanh
nghiép tham gia 16p hoc.

Rui ro thir ba 13 doanh nghiép FDI thiéu dong luc chia sé nhu cdu mua hang.
Co quan diéu phdi can bao dam bao mat thong tin thwong mai, chi cong bd dir lidu

ma doanh nghiép dong y va tao loi ich 18 rang cho doanh nghiép dau chudi.
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Bang 5.3. Khung theo do6i nhém giai phap SCL

Noi dung Chi s6 theo doi Nguon dir li¢u/Tan suat

CSDL nha Ty 1€ hd so dugce xac minh/cap nhat Nén tang dir li€u; 6 thang

cung ung

Nang chuan | S6 DN hoan thanh danh gia khoang | Béo céo chuong trinh; 6-12
cach; s6 DN dat yéu cau khach hang | thang

Két ndi S& cudc B2B ¢6 muc tiéu; ty 1¢ | Ban QL KKT/S¢ Coéng
chuyén sang thir nghiém/hop déng | Thuong; quy

Két qué chudi | Gia tri mua hang ndi dia; s6 nha | Khao sat DN FDI; nim

cung ung cap 1/cap 2 moi

Nguon: Tac gia deé xuat. Chi tiéu dinh lwong cu thé can dwoc xdc lap sau khi co so

lieu duwong co so.

5.5. Nang d9 tin ciy ciia ha tAng va két ndi logistics (INF)

INF c6 B = 0,222, ding trong nhom tac dong twong dbi 16n va cé6 Mean = 3,65.
Mirc danh gia kha khong c6 nghia ha tang khong can uu tién; véi cac dy an ché bién,
ché tao, mot su ¢d dién, nude, xur Iy nudce thai hoac tic nghén logistics co thé gay chi
phi rat 16n. Trong khong gian Hai Phong méi, khu vuc Hai Duong c¢6 co hdi chuyén
loi thé vi tri thanh loi thé van hanh thong qua két ndi tét hon véi cang bién va hé
thong logistics.
5.5.1. Muc tiéu va logic can thiép

Muc tiéu 1 chuyén trong tdm tir “c6 ha ting” sang “ha ting dang tin cdy va du
bao duoc”. Ba két qua can hudng t6i 1a giam gian doan tién ich; giam thoi gian va
bién thién logistics; va tang kha ning phdi hop giita doanh nghiép ha tang, nha cung
cAp tién ich va doanh nghiép san xuit.
5.5.2. Ngi dung gidi phap
5.5.2.1. Xay dung bo chi s chat luvong dich vu ha tdng KCN

Mdi KCN can theo doi tdi thiéu cac chi sb vé dién, nude, vién thong, thoat
nude, xir 1y nudc thai, thoi gian phan Gmg va thoi gian khic phuc sy ¢d. Chi sb can

duogc thong nhat dinh nghia dé so sanh theo thoi gian. Khong nén bién bo chi sé thanh
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mot bang xép hang cong khai khi dit liéu chua du chun héa; muc dich trude hét 1a
quan trj va cai tién.

Déi véi bao tri c6 ké hoach, doanh nghiép can duoc thong bao trude theo thoi
han phu hop. Dbi v6i su ¢b, quy trinh phdi hop phai xac dinh rd dau mbi, cip do su
¢ va co ché cap nhat tinh trang. Cac cam két SLA can phu hop hop dong cung cip
dich vu va quy dinh phap luat, tranh dua ra co ché bdi thudng hanh chinh khéng c6
can cu.
5.5.2.2. Ra sodt hanh trinh logistics tir KCN dén cdng

Thay vi chi liét ké cac dy an giao thong, can 1ap ban d6 hanh trinh hang hoa
ciia mot s6 KCN trong diém: thoi gian ra khoi KCN, thoi gian toi quéc 1§/cao toc,
thoi gian dén cang/cang can, thoi gian chd va cac diém co bién thién 16n. Cach tiép
can ndy gitp xac dinh nut thit c6 tac dong thuc té dén doanh nghiép.

Giai phap c6 thé bao gdm diéu chinh to chitc giao thong, két ndi duong gom,
bb tri diém trung chuyén, chia sé lich xe, phat trién kho ngoai quan hoic ICD khi ¢
da nhu cau. Cac dy an dau tu ha tang cu thé phai bam Quy hoach thanh phé va Chuong
trinh thyc hién Quy hoach ban hanh theo Quyét dinh 3781/QD-UBND nam 2026.
5.5.2.3. 86 héa théng tin vin hanh logistics

Xay dung co ché chia sé dit liéu vé tinh trang tuyén duong, lich bao tri, ning
luc kho bai va thong tin dich vu logistics. Thanh phd khong nhat thiét xdy mot nén
tang moi néu di c6 hé thong phu hop; wu tién tich hop va chuan hoa dir licu.

Dtr liéu van hanh co6 thé hd trg doanh nghi¢p t6i wu lich xe, giam thoi gian cho
va gitp co quan quan 1y nhan dién diém nghén. Can quy dinh rd dit liéu nao 1a dir
liéu cong, dir liéu nao thudc bi mat kinh doanh.
5.5.2.4. Tang kha nang chéong chiu ciia ha tang

Ddi vé6i cac KCN ¢6 du an cong nghé cao hoac san xuat lién tuc, can ra soat
phuong an du phong dién, nudc, vién thong va Gmg pho ngap, chay, su ¢b méi truong.
Muc tiéu 1a giam thoi gian phuc hoi, khong phai chi ting cong suat danh nghia.

Viéc kiém tra nén dua trén rui ro, tip trung vao cac diém c6 kha ning giy gian
doan h¢ thong. Két qua can duoc chuyén thanh ké hoach bao tri va dau tu cé thu tu,

tranh dan trai.
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5.5.3. To chirc thwe hién va diéu kién bdo dim

Ban Quén ly Khu kinh té Hai Phong 1a dau mbi phu hop d6i voi ha tang
KCN/KKT, phdi hop v6i S Xay dung, Sé Cong Thuong, co quan quan 1y giao thong,
don vi cung cap dién - nudc - vién théng, doanh nghiép ha tang va doanh nghiép
logistics. Nhimng dy an dau tu cong hodc PPP phai thyc hién theo quy hoach, ké hoach
vbn va thAm quyén hién hanh.

Diéu kién quan trong 13 thiét 1ap dudng co sd trude khi giao chi tiéu. Cac co
quan thuc thi can xé4c dinh nguén dit liéu, tan suét cap nhat va trach nhiém xéc nhan
sO liéu. Viéc danh gia nén uu tién chi s6 két qua thay vi chi dém s hoi nghi, s6 van
ban hay s hoat dong d t6 chc.

5.5.4. Riii ro thiee hién va bién phdp kiém sodt

Rui ro 16n 1a dau tu ha tang theo danh muc mong muén nhung khong gan véi
nut that doanh nghiép. Bién phap 1a st dung dit liéu lead time, gian doan va luu lugng
dé xac dinh thir tu.

R ro thir hai 14 nhiéu don vi ciing quan 1y khién trach nhiém khong rd. Can
quy trinh phéi hop va dau méi cho timg loai su 6.

Rui ro thir ba 1a KPI bi bao céo hinh thirc. Can léy mot phﬁn dir liéu truc tiép

tir hé thong van hanh va khao sat doanh nghiép dé dbi chiéu.

Bang 5.4. Khung theo doi nhom giai phap INF

Noi dung Chi s theo déi Ngudn dir liéu/Tan suat

Tiénich |S6 gid gian doan; thoi gian phan | DN ha tang/nha cung cép;

rmg/khic phuc thang/quy

Logistics | Lead time KCN-cang; do 1éch thoi gian | Khao sat DN/logistics; quy

van chuyén

Su ¢b Ty 16 su ¢6 1ap lai; thoi gian phuc héi | Ban QL KKT; quy

Hai long | Mirc hai 1ong vé ha tang va logistics Khao sat DN; nam

Nguon: Tac gia dé xuat. Chi tiéu dinh luong cu thé can duoc xdc lap sau khi co so

liéu duwong co so.
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5.6. Cai cach thé ché, thii tuc va chét lwong phuc vu nha dau tu (PRO)

PRO c6 B = 0,204 va Mean = 3,56, cho thay chat luong thé ché - thu tuc 1 mot
trong ba tru cot c6 quan h¢ tuong dbi manh véi IAT. Nghién clru quéc té va tai Viét
Nam ciing chi ra vai trd cta chat luong thé ché, nang luc canh tranh cip dia phuwong
va chi phi giao dich d6i voi FDI (Nguyen et al., 2023; Khan et al., 2024). Trong bi
canh Hai Phong dang trién khai “co ché ludng xanh” déi v6i mot s6 thu tuc dau tu va
thu tyc thudc thadm quyén Ban Quan 1y Khu kinh té trong thang 9/2026, giai phap cia
luan 4n can tap trung vao do ludng hiéu qua va chudn hoa trai nghiém thay vi dé xuat
lai tir dau.

5.6.1. Muc tiéu va logic can thiép

Muc ti€u la lam cho qua trinh thyc hi€n thu tuc tré nén du bao dugc: doanh
nghiép biét can ndp gi, ai xir Iy, mét bao 1au, hd so dang & dau va phai lam gi khi phat
sinh vuéng mac. Chét luong thé ché trong pham vi dia phuong duoc chuyén hoa
thanh ba thudc tinh quan 1y: minh bach, nhat quén va trich nhiém giai trinh.

5.6.2. Ngi dung gidi phap
5.6.2.1. Thiét ké ban do thii tuc theo vong doi dw én

Can t6 chuc lai thong tin thu tuc theo géc nhin ctia nha dau tu: tim hiéu dia
diém; quyét dinh/chap thuan dau tu; dat dai va xay dung; moi truong; lao dong; van
hanh; diéu chinh va md rong. Ban d6 nay khong thay d6i tham quyén phap 1y nhung
gitip doanh nghiép hiéu trinh tu va diém giao cat giira cac co quan.

M3di budc nén c6 checklist, biéu mau, thoi han phap dinh, thoi han muc tiéu
néu ap dung co ché cit giam, co quan dau mdi va tinh hudéng thudng gay bo sung hd
s0. Noi dung can duoc cip nhat khi phap luat thay doi.
5.6.2.2. Po lwong hiéu qua co ché luéng xanh

Thanh phd da ban hanh cac quyét dinh trong thang 9/2026 vé cit giam thoi
gian giai quyét va quy trinh “luéng xanh” & mét s6 linh vuc. Luan an dé xuét theo ddi
trude - sau ddi véi cac thu tuc dugc ap dung: thoi gian xir 1y trung vi, ty 1é ding han,
ty 16 hd so phai bd sung, s6 1an doanh nghiép lién hé va mirc d6 hai long.

Néu chi theo ddi ty 1é dung han, c6 thé bo qua trudong hop hd so bi yéu cau bd

sung nhiéu 1an trudce khi duoc tiép nhan chinh thirc. Vi vdy, can do “thoi gian trai
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nghiém” tir khi doanh nghiép bit ddu ndp dén khi nhan két qua, déng thoi tach thoi
gian do doanh nghiép va thoi gian do co quan xur 1y.
5.6.2.3. Thiét lp hé thong quan 1y kién nghi va aftercare lién thong

Moi kién nghi cua doanh nghiép can duoc ga"m ma vu vi¢c, phan loai, giao dau
mdi, 6 han phan hoi va trang thai xir Iy. Nhitng vudng mac lap lai can duoc tong hop
theo quy dé xem xét stra quy trinh hodc kién nghi cip c6 thdm quyén.

Aftercare khong chi 13 hotline. Can phan nhom doanh nghiép theo giai doan
du an va chua dong tiép can cac du an 1on, du an dang mo rdng hodc du an co du hiéu
cham tién do dé nhan dién vén dé som.
5.6.2.4. Giam bién thién trong thwc thi

Cung mot quy dinh nhung cach hiéu khac nhau giita don vi hodc can bo 1am
ting bat dinh. Can xay dung kho ciu hoi - tra 16i chinh thtrc, huéng dan nghiép vu
n6i bd va co ché xin ¥ kién lién nganh ddi véi tinh hudng phc tap.

Pao tao cong chirc nén dua trén cac 161 va tinh hudng thyc té phat sinh tir dir
liéu ho so. Pay 1a cach gan ddo tao véi cai tién quy trinh thay vi t6 chire tap huin theo
ké hoach hanh chinh don thuén.

5.6.3. Té chikc thwc hién va diéu kién bdo dim

Ban Quan 1y Khu kinh té Hai Phong 12 ddu méi quan trong ddi véi dy an trong
KCN/KKT theo Quyét dinh 117/QD-UBND nam 2026; S& Tai chinh thuc hién cac
nhiém vu thudc linh vue dau tu theo phan cong hién hanh; Van phong UBND va cac
s& chuyén nganh phdi hop theo thaim quyén. Can tranh sir dung tén co quan theo co
clu cii trong ké hoach thuc hién.

Diéu kién quan trong 13 thiét 1ap dudng co s& trude khi giao chi tiéu. Cac co
quan thuc thi can xac dinh nguén dir liéu, tan suét cap nhat va trach nhiém xac nhan
s6 lidu. Viéc danh gia nén wu tién chi sb két qua thay vi chi dém sb hoi nghi, s6 van
ban hay s6 hoat dong d t6 chrc.

5.6.4. Riii ro thiee hién va bién phdp kiém sodt

Rui ro 14 s6 hoa quy trinh cii ma khong loai bo budc thira. Trude sb hoa can ra
so4t quy trinh va dir liéu yéu cau.

Rui ro thtr hai 1a co ché mét cira nhung doanh nghiép van phai ty phéi hop

nhiéu co quan. Can chi dinh dau mdi theo vu viéc va co ché chuyén xir 1y ndi bo.
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Rui ro thir ba 1a chay theo ty 1& dung han bing cach tri hodn tiép nhan ho so.

Chi s phai tinh toan b hanh trinh va sb 1an b sung.

Bang 5.5. Khung theo d6i nhom giai phap PRO

Noi dung Chi s6 theo dai Nguon dir li¢u/Tan suat

Thoi gian xur 1y trung vi va phan ,
Thot gian 90 H¢ thong TTHC; thang/quy
vi

. . Ty 1¢ phai bod sung; sb lan bo ]
Chat lugng ho so H¢ thong TTHC; quy
sung trung binh

. S6 vong chuyén lién co quan; ty ,
Phoi hop _ H¢ thong workflow; quy
1€ vu viéc qua han

Thoi gian phan hoi; ty 18 vu viéc
Aftercare Portal/CRM; thang
dong ding han

Trai nghiém Mtrc hai long sau giao dich Khao sat ngan; lién tuc/nam

Nguon: Tac gia dé xuat. Chi tiéu dinh lwong cu thé can dwoc xdc lap sau khi co so

liéu duwong co so.

5.7. Nang chit lrong ngudn nhan luc theo nhu ciu doanh nghiép FDI (HRQ)

HRQ c6 B = 0,164 va Mean = 3,55. Mic du hé sb thip hon ba tru cot du,
ngudn nhan lyc 1 diéu kién quyét dinh kha ning van hanh va nang cip cong nghé
trong dai han. Ibarra-Olivo et al. (2024) cho thdy méi lién hé giita FDI, vi tri trong
chudi gia tri va phat trién nguén nhan lyc k¥ thuat - nghé nghi¢p tai Viét Nam va
Indonesia. Vi vay, giai phap nhan luc cin chuyén tir muc tiéu “ting ty 1é lao dong qua
dao tao” sang “tang muc d phu hop k¥ nang vai vi tri viée lam™.
5.7.1. Muc tiéu va logic can thiép

Muc tiéu la giam khoang cach k¥ ning, rat ngan thoi gian tuyén dung va giam
chi phi dao tao lai ctia doanh nghiép. Co ché chinh 1a dy bao nhu cau - dong thiét ké
chuong trinh - thyc hanh tai doanh nghiép - danh gia két qua viéc lam.
5.7.2. Ngi dung gidi phap
5.7.2.1. Xay dung hé thong diw bdo nhu cdu ky ning

Ban Quan Iy Khu kinh té ¢6 thé phdi hop co quan quan Iy lao dong va cac hiép
hoi thu thap nhu cu tuyén dung 6, 12 va 24 thang tir doanh nghiép. Dit liéu can phan
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theo nghé/vi tri, trinh d6, k¥ ning ky thuat, ngoai ngit, k¥ ning sb va thoi diém can
lao dong.

Khong nén chi hoi “can bao nhiéu lao déng”, vi con sb tong khong du dé co
s& dao tao diéu chinh chuong trinh. Can chuén hoa danh muc k¥ ndng va nhan di¢n
cac vi tri kho tuyén, ty 1€ nghi viéc cao hoac c6 nhu cau tang nhanh.
5.7.2.2. Pao tao theo ddt hang va dong thiét ké

Co s¢ dao tao va doanh nghi¢p can cung xac dinh chuan dau ra, noi dung thyc
hanh, thiét bi, giang vién doanh nghiép va phuong thirc danh gia. Ty 1é thyc hanh
khong nén 4n dinh cung 30-40% cho moi nganh; can tuan thu quy dinh dao tao va
dic diém nghe.

Déi v6i ki nang c6 chu ky cong nghé ngan, mo-dun ngan han va chiing nhan
k¥ nang c6 thé linh hoat hon viéc mé chuong trinh dai han. Thanh phd c¢6 thé hd tro
két nbi va mot s6 chi phi theo co ché hop phap, nhung doanh nghiép can dong dau tu
dé bao dam chuong trinh phan anh nhu cau thyc.
5.7.2.3. Phdt trién ky nang cho chuyén déi sé va xanh

Nhom k§ nang maéi g@)m van hanh ty dong hoa, dir li¢u san xuét, bao tri thong
minh, quan 1y nang luong, an toan mdi trudng, truy xuat ngudn goc va quan 1y chat
lugng. Cac ndi dung nay nén dugc tich hop theo nganh thay vi to chirc thanh cac khoa
chung chung.

Doi véi can bo quan 1y trung gian, can chl trong nang luyc quan 1y san xuat,
cai tién lién tuc, giao tiép da vin hoa va quan tri nhom. Pay 13 nhom nhan luc c6 thé
anh hudng truc tiép dén kha nang doanh nghiép FDI mé rong quy mo.
5.7.2.4. Panh gid dao tao bang két qud viéc lam

Can chuyén trong tdm tir s6 ngudi dugc dao tao sang ty 18 tuyén dung, thoi
gian dat ning suat yéu cau, ty 1¢ nghi viéc sém va mirc 6 hai long ctia doanh nghiép.
Dit liéu phan hdi can quay tré lai co s¢ ddo tao dé diéu chinh chwong trinh.

C6 thé x4y dung dashboard nhu ciu - cung tmg k¥ ning theo KCN, nhung
phai bao vé dit li€u ¢4 nhan va dir li€u nhan sy cua doanh nghiép.

5.7.3. Té chivc thwe hién va diéu kién bdo dam
Co quan quan 1y lao dong ctia thanh phd, Ban Quan 1y Khu kinh té, co s& gido

duc nghé nghiép/dai hoc va doanh nghiép FDI 1a cac chu thé chinh. Thanh phd giir
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vai tro diéu phé)i dit liéu va tao co ché hop tac; co s& dao tao chiu trach nhiém hoc
thuat, doanh nghiép chiu trach nhiém cung cip nhu ciu va tham gia danh gia.

Diéu kién quan trong 13 thiét 14p dudng co s trude khi giao chi tiéu. Cac co
quan thuc thi can xé4c dinh nguén dit liéu, tan suét cap nhat va trach nhiém xéc nhan
s6 liéu. Viéc danh gia nén uu tién chi s6 két qua thay vi chi dém s hoi nghi, sb van
ban hay s hoat dong d t6 chrc.

5.7.4. Riii ro thiee hién va bién phdp kiém sodt

Rui ro 14 dy bao nhu cau khong chinh xac do doanh nghiép thay d6i ké hoach.
Cén cap nhat theo quy/6 thang va st dung khoang nhu cau thay vi mot con sé cting.

Rui ro thir hai 14 chuwong trinh dat hang chi ton tai trén bién ban hop tac. Can
gén KPI v&i s6 hoc vién thuc tap, duoc tuyén va duy tri viéc lam.

Rui ro thir ba 13 dau tu thiét bi dao tao nhanh lac hau. Can ting str dung thiét
bi doanh nghiép, phong lab dung chung va mé hinh hop tac.

Bang 5.6. Khung theo doi nhom giai phap HRQ

. . - Nguon dir li¢u/
Noi dung Chi so theo doi Ta it
an sua

Nhu cau Ty 18 DN cung cap du béo; s6 vi tri thiéu hut [Khao sat DN; 6 thang

Tuyén dung | Thoi gian tuyén; ty 18 vi tri tuyén du DN/KCN; quy
. So chuong trinh déng thiét ké; sd nguoi hoan|Co s6 dao tao; hoc
Dao tao
thanh ky/nam
. Ty 1€ 1am dung vi tri; nghi viéc 6-12 thang; L s
Két qua Khao sat viéc [am; nam

hai long DN

Nguén: Tac gia dé xuat. Chi tiéu dinh luong cu thé can duoc xdc ldp sau khi co so

lieu duwong co so.
5.8. Cai thién mdi trreong kinh doanh va chit lweng song (BEQ)

BEQ ¢6 B = 0,162 va Mean = 3,51. Pay 1a yéu t6 c6 murc danh gia twong ddi
thap, phan anh du dia cai thién ¢ cac diéu kién hd tro hoat dong, an ninh, dich vu va
chét luong sdng. V&i FDI cong nghé cao, kha ning thu hut va gitt chan chuyén gia,
k¥ su va lao dong k¥ thuat ngay cang try thanh mot phan cua loi thé dia diém. Quy

hoach Hai Phong cling dinh hudng phat trién d6 thi hién dai, sinh thai va dang séng,
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do d6 giai phap BEQ c6 thé gin voi cac chuong trinh do thi va nha & thay vi trién
khai nhu moét chinh sach FDI riéng biét.
5.8.1. Muc tiéu va logic can thiép

Muc tiéu 1 giam nhitng chi phi ngoai san xuit ma doanh nghiép va ngudi lao
dong phai ganh chju, dong thoi nang trai nghiém dau tu. Hai nhom d6i twong can
dugc xem xét song song: doanh nghiép can dich vy hd trg va moi truong an toan;
nguoi lao dong/chuyén gia can nha &, giao thong, y té, gido duc va tién ich co ban.
5.8.2. Ngi dung gidi phap
5.8.2.1. Chuyén nghiép héa cham séc sau dau tw

Xay dung danh muc doanh nghiép can aftercare chu dong dua trén quy mo,
nganh, giai doan du an, ké hoach m¢ rong va muc do phét sinh vudng mic. Mdi
doanh nghiép trong diém c6 dau méi lién hé nhung khong tao dic quyén ngoai phap
luat.

Heé théng aftercare can lién thong véi co ché quan 1y kién nghi & nhém PRO.
Muc tiéu khong phai tao thém mot hotline ma 13 theo doi van dé dén khi xir 1y xong,
nhan dién nguyén nhan ldp lai va chuyén thanh cai tién chinh sach.
5.8.2.2. Phdt trién nha ¢ va dich vu thiét yéu quanh KCN

Quy hoach nha ¢ cong nhéan, nha ¢ x4 hoi, chd ¢ chuyén gia, y té, gido duc va
thuong mai dich vu can dugc tich hop v6i quy hoach KCN va mang ludi giao thong.
Céc dy an cu thé phai cin ctr chuong trinh phat trién nha o, quy hoach sir dung dat
va nguén luc thuc té.

U tién khong chi 1a s6 luong cin ho ma con 1a kha ning tiép can: khoang
cach dén noi 1am viéc, gia phu hop, giao thong cong cong, an ninh, dich vu tré em va

y té. Pay 1a cac yéu t anh hudng dén ty 1& nghi viéc va kha niang tuyén dung.

5.8.2.3. Tang két néi giao théng lao déng
Khao sat luéng di lai cta lao dong tai cac KCN Ién dé xac dinh tuyén ¢6 nhu
cau cao, gio' cao diém va khu vuc thiéu phuong tién. Khuyén khich doanh nghiép,

don vi van tai va chinh quyén phdi hop t6 chic xe buyt/xe dua don phu hop.



149

Giai phap giao thong lao dong vira cai thién chét luong sdng vira giam Un tic
va hd tro muyc tiéu méi truong. Hiu qua can duoc danh gia bang thoi gian di lai, chi
phi va ty 1¢ str dung.
5.8.2.4. Bdo dam an ninh, an todn va méi truong song

Tang phdi hop giita luc lwong chirc ning, chinh quyén co so, chii dau tu KCN
va doanh nghiép vé an ninh, phong chdy, an toan giao thong va tng pho su cb. Cong
ngh¢ gidm sat chi la cong cy; can tranh dé xut lép dit camera dai tra néu chua danh
gi4 nhu cau, phap 1y va bao vé dit liéu.

béi véi chuyén gia nudc ngoai, thong tin vé y té, gido duc, cu tra va dich vy
thiét yéu nén duoc cung céap tap trung bang tiéng Anh hodc ngdn ngit phu hop dé
giam chi phi tim kiém.

5.8.3. T chirc thwc hién va diéu kién bdo dim

Ban Quan 1y Khu kinh té phéi hop v6i So Xay dung, co quan y té, gido duc,
cong an, chinh quyén cip co s& va chil dau tu KCN. Céc giai phap nha ¢ va ha tang
xa hoi phai duoc tich hop vao chuong trinh chuyén nganh cia thanh phd, tranh tao
mot co ché dau tu song song chi danh cho FDI.

Diéu kién quan trong 1a thiét 1ap dudng co sd trude khi giao chi tiéu. Cac co
quan thuc thi can xac dinh nguén dir liéu, tan suat cap nhat va trach nhiém xac nhan
s6 liéu. Viéc danh gia nén uu tién chi s6 két qua thay vi chi dém s6 hoi nghi, sb van
ban hay s hoat dong d t6 chrc.

5.8.4. Riii ro thuee hién va bién phdp kiém sodt

Rui ro 14 m& rong pham vi giai phap qua xa khoi muc tiéu FDI. Can uu tién
cac ha téng xa ho1 co lién hé truc tiép vo1 KCN, lao dong va chuyén gia.

Rui ro thir hai 13 x4 hoi hoa nhung thiéu kha ning chi tra cia nguoi lao dong.
Can danh gia nhu cau va muc gia trude khi lua chon mé hinh.

Rui ro th ba 1a trung 1dp vo1 nhoém PRO. Aftercare & BEQ tép trung trai
nghiém va diéu kién hoat dong; quy trinh xtr Iy hanh chinh van thugc PRO.
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Béang 5.7. Khung theo d6i nhom giai phap BEQ

Noi dung Chi s6 theo doi Nguon dir li¢u/Tan suit

Ty 1& vu viéc dong; thoi gian phan hoi; ty
Aftercare . . CRM/Portal; thang/quy
1€ van dé lap lai

Nhi ¢ Ty 1€ lao dong c6 nhu cau duoc tiép can; | Co quan xay dung/KCN;
ao
miurc gia/thu nhap nam

o Thoi gian va chi phi di lai; ty 1€ st dung
bi lai ' , Khao sat lao dong; nam
van tai tap thé

Trai
. Murc hai long DN/chuyén gia/lao dong Khao sat; nam
nghi¢m

Nguon: Tac gia dé xuat. Chi tiéu dinh lwong cu thé can dwoc xdc lap sau khi co so

lieu duwong co so.

5.9. Nang hiéu qua chinh sach chi phi va wu dai dau tu (INC)

INC ¢c6 B = 0,150, thap nhat trong sau dudng dan nhung vin c6 y nghia thong
ké. Két qua nay khong cho phép két luan vu dai khong quan trong; pht hop hon 13
coi chi phi va wu dai 1a diéu kién hd tro. Trong bdi canh cac dia phuong phai tuan thi
khung phap luat chung va cac quy dinh vé thué t6i thiéu toan cau, loi thé bén vimg
kho dya chu yéu vao uu dii tai chinh. Do d6, trong tim nén chuyén sang tinh minh
bach, kha nang tiép can, giam chi phi tuan thu va hd tro ¢6 diéu kién trong pham vi
phép luat.
5.9.1. Muc tiéu va logic can thiép

Muc ti€u la lam cho doanh nghiép c6 thé du bao rd chi phi va lgi ich cua chinh
sach, giam thoi gian tim kiém thong tin va gidm chi phi thuc hi¢n thu tuc. Déng thot,
ngu@)n luc hd tro cia dia phuong can uu tién céc hoat dong tao ngoai tac tich cuc nhu
dao tao, lién két chudi, d6i méi cong nghé va chuyén ddi xanh.
5.9.2. N¢gi dung gidi phap

5.9.2.1. Xay dung mét dau moi théng tin vé chinh sach hé tro
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Tt ca chinh sach hd tro va wu dai 4p dung trén dia ban can duoc tong hop theo
nganh, dia ban, loai du 4n va diéu kién hudng. Mdi chinh sach phai ¢ cin ctr phap
Iy, thoi han hiéu lyc, checklist, co quan xir Iy va dau mdi giai dap.

Nén tang nén cho phép doanh nghiép loc chinh sach theo dic diém du an. Tuy
nhién, két qua tra ctru chi mang tinh huéng dan; quyét dinh 4p dung phai theo hd so
va quy dinh phép luat.
5.9.2.2. 86 héa va don gidn héa thii tuc tiép cdn ho tro

Ra so4t dit liéu ma co quan nha nuée di c6 dé giam yéu cau doanh nghiép nop
lai. Cho phép theo dbi trang thai va 1y do yéu cau bd sung. Két ndi véi nhom PRO dé
khong tao mot hé thong riéng.

Do chi phi tuan thi bang thoi gian chuan bi ho so, s6 1an bo sung, s6 co quan
phai lién hé va chi phi tu van néu cd. Nhitng tha tuc c6 chi phi cao nhung gia tri hd
tro nho can dugce vu tién don gian hoa.
5.9.2.3. Thiét ké hé tro gdn véi két qua trong pham vi phép ludt

Déi véi cac chuong trinh hd tro thudc tham quyén, c6 thé vu tién hoat dong
nang chuin nha cung ung, dao tao k¥ nang, R&D, chuyén doi sb, tiét kiém nang luong
va tuan thit moi trudng. Co ché phai cong khai tiéu chi va tranh cam két “uu dii bo
sung” khong c6 can ctr phap 1y.

Khi c6 thé, hd trg nén gén voi du ra kiém chirng duoc, chéng han s lao dong
dugc dao tao va duy tri viéc lam, chiing nhan dat duoc, hop dong chudi cung tng
hoic murc tiét kiém ning lwong. Tuy nhién, phuong thire chi tra phai tuan thu quy
dinh ngan sach va chuong trinh cuy thé.
5.9.2.4. Tang khd ndng du bdo chi phi dau tw

Cung cép thong tin cap nhat vé gia dich vu ha téng, phi, thu tuc, thoi gian va
cac nghia vu chinh. Muc tiéu 13 giam “chi phi bat dinh”, khong phai cam két gia ¢
dinh.

Dinh ky dbi thoai v6i doanh nghiép vé cac nhém chi phi c¢6 xu hudng ting
nhanh dé xac dinh nguyén nhan thudc thi truong hay thi tuc. Chi nhiing chi phi thudc

pham vi quan 1y méi dugce dua vao chuong trinh can thiép.
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5.9.3. T chikc thwc hién va diéu kién bdo dim

S& Tai chinh va Ban Quan 1y Khu kinh té 13 cac ddu mdi quan trong tiy noi
dung va thim quyén, phdi hop S& Céng Thuong, co quan thué, hai quan va cac s
chuyén nganh. Moi co ché wu dii/hd tro phai dugce ra soat phéap 1y trudce khi cong bd.

Diéu kién quan trong 13 thiét 1ap dudng co sd trude khi giao chi tiéu. Cac co
quan thuc thi can xé4c dinh nguén dit liéu, tan suét cap nhat va trach nhiém xéc nhan
sO liéu. Viéc danh gia nén wu tién chi s6 két qua thay vi chi dém s hoi nghi, s6 van
ban hay s hoat dong d t6 chrc.
5.9.4. Riii ro thure hién va bién phdp kiém sodt

Rui ro 12 doanh nghiép hiéu thong tin trén cong nhu cam két phap 1y. Can ghi
rd cdn cur va pham vi dp dung.

Rui ro th hai 14 hd tro theo két qua tré nén phirc tap hon hd trg ddu vao. Can
Iwra chon it chi tiéu, dé kiém chiing va twong xtng gia tri hd tro.

Rui ro thir ba 1a tring ldp chuong trinh giita cac co quan. Can mot danh muc

chinh sach dung chung va ra soat dinh ky.

Bang 5.8. Khung theo doi nhom giai phap INC

] Ngudn dir liéu/Tén
Noi dung Chi s0 theo doi ,
suat

_ Ty 1¢ chinh sach c6 checklist/can | '
Minh bach Cong thong tin; quy
ctir/cap nhat

g Thoi gian xu ly; ty 16 hd so hoan ,
Tiép can H¢ thong TTHC; quy
thanh

Chi phi tuén thu | Thoi gian chuén bi; s6 1an bd sung Khao sat DN; ndm

. x . . | Bdo cdo chuong trinh;
Két qua ho tro Ty 1€ chuong trinh dat dau ra cam két |
nam

Nguon: Tac gia dé xuat. Chi tiéu dinh lwong cu thé can dwoc xdc ldp sau khi co so

lieu duwong co so.



153

5.10. Co ché tich hop sau nhém giai phap

Sau nhém giai phap khong van hanh doc 1ap. SCL can INF dé bao dam giao

hang, PRO dé giam chi phi giao dich, HRQ dé nang ning liuc doanh nghiép ndi dia,

INC dé hd tro qua trinh nang chuan va BEQ dé giir lao dong. Nguoc lai, dau tu ha

tang chi phat huy hiéu qua khi c6 doanh nghiép, chudi cung tmg va thé ché van hanh

t6t. Vi vy, luan an dé xuét to chire thyc hién theo cac chuong trinh lién nganh thay

vi giao mo1 bién nghién ctru cho mdt co quan.

Bang 5.9. Ma tran lién két giira cdc nhém giai phap

chat luong

Chuwong trinh | Nhom - ,
Nhém ho tr¢ Ket qua ky vong
tich hop chinh
Nang chuan Tang s6 DN néi dia du diéu kién
SCL HRQ, INC, PRO _ . _
nha cung Ung va giao dich voi FDI
Hanh lang Giam lead time, tang do tin cay
INF PRO, SCL
KCN - cang logistics
Nha dau tu mot Giam thoi gian, ting minh bach
PRO INC, BEQ
hanh trinh va aftercare
K¥ néng cho , _
_ Tang kha nang tuyén va gitr lao
cong nghi¢p HRQ SCL, BEQ
_ dong k¥ thuat
mo1
KCN ding o |
, Giam chi phi di lai, ting gilr
song - dang BEQ INF, HRQ
) chén lao dong
lam viéc
Hb trg FDI Nguon lyc hd trg gan véi két
INC SCL, HRQ, PRO

qua phat trién

Nguon: Tdc gia dé xuat.
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5.11. L§ trinh thwe hién giai doan 2026-2030
Luan 4n khéng an dinh lich theo quy cho moi giai phap vi viéc nay phu thudc
ké hoach ngan sach, quyét dinh giao nhiém vu va tién d6 cac chuong trinh cua thanh

phd. Thay vao d6, 16 trinh duoc chia thanh ba giai doan c6 tinh dinh huéng.

Bang 5.10. Lo trinh trién khai dé xuét

Giai doan Trong tam San phim quan Iy chinh

CSDL nha cung trng; ban do thu
2026-2027: . ,
, . | Dit li€u, quy trinh, baseline, | tuc; bd KPI ha tang; hé thong
Chuan hodéa nén| . . ] . ,
dau mo1 phoi hop nhu cau k¥ ndng; co ché
tang
aftercare

Chuong trinh nha cung tng; dao
2027-2028: Mo | Nang chuan, két ndi, dao | tao dit hang; dashboard; duy an
rong can thi¢p tao, logistics, dich vu xa hoi | xtr Iy nut thét; chuong trinh nha

o/dich vu

Danh giad tac dong, chuin | Bdo cdo danh gid; bd quy trinh
2029-2030: Dbanh . ) L
L hoa mo6 hinh hi€u qua, di€u | chuan; dé xuat diéu chinh chinh
gia va thé ché hoa .
chinh sach va ké hoach giai doan sau

Nguon: Tdc gia dé xudt. Thoi diém cu thé phdi dong bo véi Churong trinh thuc hién

Ouy hoach va ké hoach hang nam ciia thanh phé.

5.12. Co ché to chirc thue hién

Tht nhat, cap thanh phd chiu trach nhiém dinh hudng, tich hop chinh sach,
phan bd ngudn lyc va xir Iy van dé vuot tham quyén cua ting so, ban, nganh. Nhing
van dé lién quan dong thoi dén dat dai, xdy dung, dau tu, moi trudng va ha tang can

¢6 co ché lién nganh thay vi yéu cau doanh nghiép tu diéu phoi.

Thi hai, Ban Quan Iy Khu kinh té Hai Phong giit vai trd dic biét quan trong
dbi v6i doanh nghiép trong KCN/KKT theo churc ndng, nhi¢m vy hié€n hanh. Ban vira
12 dau mbi quan ly vira c6 diéu kién thu thap dir li¢u truc tiép vé du 4n, ha t?lng, lao
dong va phan hoi doanh nghiép. Tuy nhién, cac nhiém vy ngoai pham vi tham quyén

van can phoi hop sé chuyén nganh.
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Thi ba, cac s& chuyén moén chiu trach nhiém theo linh vuc: cong thuong doi
v6i cong nghiép hd trg va chudi cung Gng; tai chinh d6i v6i ndi dung dau tu, tai chinh
va chinh sach theo phan cong; xay dung d6i voi ha tang, nha &; cac co quan chuyén
mon khac dbi véi lao dong, moi trudng, v té, gido duc, giao thong va an ninh theo

chtrc nang hién hanh.

Tht tw, doanh nghiép ha ting KCN, doanh nghiép logistics, doanh nghiép FDI,
doanh nghiép noi dia, hiép hoi va co sd dao tao 1a cac chu thé dong thyc hién. Nhiéu
giai phap khong thé dat két qua néu chi dwa vao ménh 1énh hanh chinh. Can thiét ké

co ché tham gia c6 1o1 ich rd rang va chia s¢ dir liéu & murc phu hop.

5.13. Co ché giam sat va danh gia

Giam sat can dugc to chire theo ba tang: dau vao, dau ra va két qua. Pau vao
phan anh ngudn lyc di sir dung; dau ra phan anh san pham truc tiép nhu sé doanh
nghiép duoc danh gia hodc s6 thu tuc dugc chuan hoa; két qua phan anh thay doi thuc
chét nhu thoi gian xur Iy giam, s6 hop dong chudi ting hoic ty 1¢ tuyén du lao dong

tang. Chuong 5 uu tién tang két qua dé han ché bénh thanh tich dya trén s6 hoat dong.

Bang 5.11. B9 chi so giam sat tong hop

Nhom Chi s0 két qua cot 16i Tan suat Nguyén tic sit dung

SCL | Ty 18 két n6i chuyén thanh giao | 6-12 thang Do két qua, khong chi

dich; gia tri mua hang ndi dia s6 su kién
INF G10 gian doan; lead time; thoi | Quy Theo doi xu hudng va
gian phyc hoi diém nghén

PRO Thoi gian xu 1y trung vi; bo | Thang/quy Do toan b hanh trinh

sung ho so; aftercare

HRQ | Ty Ié tuyén du; thoi gian tuyén; | 6-12 thang Gan dao tao véi viée

viéc lam dung vi tri lam
BEQ Hai long; tiép cannha ¢/dich vy; | Nam Tap trung khu vuc
thot gian di lai KCN

INC Thoi gian tiép can; chi phi tuan | 6-12 thang Bao dam minh bach,

thit; két qua hd tro hop phap

Nguon: Tdc gia dé xuat.
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Dé ting do tin cdy, cac chi sb nén két hop dir liéu hanh chinh véi khao sat
doanh nghiép. Dit liéu hanh chinh c6 wu diém cap nhat thuong xuyén nhung c6 thé
khong phan 4anh day du trai nghiém; khao sat phan 4nh cam nhén nhung chiu sai s6
chu quan. Viéc ddi chiéu hai ngudn gitip nhan dién trudng hop “ding han trén hé
théng nhung doanh nghiép van mat nhiéu thodi gian” hoic “ha tang it su ¢d nhung
murc hai long thap do théng tin kém”.

Hing nim nén c6 bao cdo ngan vé méi trudng dau tu cia khu vue Hai Duong
trong khong gian Hai Phong, tip trung vao thay doi ciia sau nhom chi sd. Bao céo
khong nhét thiét tao mot bo chi sb canh tranh méi, ma st dung dir li¢u dé quan tri nd1
b, ddi thoai doanh nghiép va xac dinh chwong trinh cai tién nam tiép theo.

5.14. Piéu kién bao dam thuc hién
5.14.1. Piéu kién vé thé ché va phéi hop

Céc giai phap phai phu hop Nghi quyét 226/2025/QH15, Quy hoach thanh
phd, Chuong trinh thyc hién Quy hoach va cac quy dinh chuyén nganh. Cén ra soat
tham quyén trudc khi giao nhiém vu, dic biét doi v6i uu dai, hd tro tai chinh, dat dai
va PPP. Co ché phdi hop can xac dinh dau mdi va thoi han, tranh hinh thanh thém
tang trung gian.

5.14.2. Piéu kién vé dir liéu

Can xay dung chuan dir liéu dung chung cho nha cung tmg, hd so dau tu, ha
tang, nhu cau lao dong va aftercare. Mdi truong dit liéu phai c6 chu so hitu, chu ky
cap nhat va muc do chia sé. Dt li¢u doanh nghiép phai dugc bao vé theo quy dinh,
dac biét voi thong tin thuong mai va nhan sy.

5.14.3. Piéu kién vée nguén lyc

Khéng phai giai phap nao ciing can dau tu ngan sach 1on. Nhém PRO va mot
phan SCL c¢6 thé tao két qua dang ké thong qua tai thiét ké quy trinh, dit liéu va phdi
hop. V61 ha tﬁng, nha & va dich vu k¥ thuat, can vu tién dy 4n dua trén nhu cau, két
hop ngéan sich, nguon luc doanh nghiép va PPP khi phu hop.

5.14.4. Piéu kién vée nang lyc thyc thi

Can bo thuc hién can co nang luc quan ly du an, phan tich dir li¢u, ngoai ngtr,

hiéu quy trinh dau tu va k¥ nang lam viéc v&i doanh nghi€p. Pao tao nén dua trén

tinh hudng thyc té va gin véi cac KPI cua quy trinh.
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5.14.5. Piéu kién vé suw tham gia ciia doanh nghiép
Doanh nghiép phai dugc tham gia tir khau thiét ké dén danh gia chuwong trinh.
Céc co ché dbi thoai can chuyén tir nghe kién nghi chung sang xtr 1y van dé theo dir
liéu va theo ddi két qua sau di thoai.
5.15. Mt s6 kién nghi ddi véi cac chii thé
5.15.1. Poi véi UBND thanh phé Hdi Phong
- Chi dao tich hop sau nhém giai phap vao cac chuong trinh, ké hoach hién
hanh thay vi hinh thanh mét dé an doc 14p c6 nguy co chong chéo.
- Uu tién co ché phdi hop lién nganh ddi véi cac diém nghén c6 anh huong
truc tiép dén du an FDI tai khu vuc Hai Duong.
- Yéu cau cac chuong trinh hd trg doanh nghiép c6 chi s6 két qua va duong co
sO trude khi phan bd ngudn luc quy mo 16n.
- Binh ky sir dung dit liéu phan hoi doanh nghiép dé danh gia chat lugng thuc
thi va diéu chinh quy trinh.
5.15.2. Déi véi Ban Qudn 1y Khu kinh té Hdai Phong
- Phat trién vai trd diu mdi dir lidu va aftercare dbi voi doanh nghiép trong
KCN/KKT.
- Chuan hoa dashboard ha tang, thu tuc, lao dong va phan hoi doanh nghiép.
- Phéi hop doanh nghiép FDI dau chudi dé trién khai chuong trinh nha cung
ng va du bao nhu ciu k¥ nang.
- Po ludng hiéu qua cac quy trinh ludng xanh va dé xuat diéu chinh dya trén
dit liéu thyc té.
5.15.3. Péi véi cdc s6, nganh va chinh quyén co s¢
- Thyc hién ding vai tro chuyén nganh, cung cip dir liéu va phdi hop xtir 1y
lién thong thay vi yéu cau doanh nghiép tu két nbi gitra cac co quan.
- L6ng ghép nhu cau FDI vao ké hoach ha téng, nha &, dao tao, giao thong va
dich vu cong cua dia ban.
- Ra so4t cac chi tiéu quan 1y dé giam béo cdo hinh thirc va ting chi tiéu phan
anh két qua ddi v6i doanh nghiép.

5.15.4. Péi véi doanh nghiép FDI va doanh nghiép trong nude
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- Doanh nghiép FDI ting cudng chia sé nhu cdu mua hang, tiéu chudn k¥ thuét
va nhu cau ky ning & mirc khong anh hudng bi mat kinh doanh.
- Doanh nghiép ndi dia chi dong danh gia khoang cach ning luc va dau tu
nang chuén thay vi phu thudc hoan toan vao hd tro nha nuée.
- Hai nhém doanh nghiép tham gia co ché phan hoi dinh ky dé co quan quan
1y c6 dit liéu cai tién chinh sach.
Tém tit Chwong 5
Chuong 5 dd chuyén hoa két qua thuc nghiém cta luan an thanh mot khung
giai phap quan 1y c6 cau trac. Sau yéu to SCL, INF, PRO, HRQ, BEQ va INC déu co
quan hé cung chiéu va c6 ¥ nghia thong ké v6i IAT, nhung luan an khong sir dung hé
s6 p nhu mot bang xép hang chinh sach. Thay vao d6, mirc do tac dong dugc két hop

vG1 Mean, thyc trang va kha ndng can thi¢p dé xac dinh trong tam.

Ba tru cdt can tip trung som 1a phat trién cong nghiép hd tro va lién két chudi;
nang do tin cay cua ha téng - logistics; va cai cach thé ché - thu tuc. Ba nhom nguén
nhan luc, méi trudng kinh doanh - chat luong séng va chi phi - vu dai dugc trién khai
d6ng bo nham duy tri strc hap dan va nang chét luong FDI trong dai han. M&i nhom
giai phap da dugc cu thé hoa vé logic can thiép, ndi dung, chu thé, diéu kién, rui ro

va KPI.

Diém quan trong ctiia Chuong 5 13 dit cac giai phap trong khong gian phat trién
va co cdu quan 1y hién hanh cua thanh phé Hai Phong sau sip xép, dong thoi gii
nguyén gii han suy rong cia dir liéu khao sat tai khu vue Hai Duong. Hé thong giai
phap vi vay vira bam két qua nghién ciru, vira tranh dua ra cac cam két ngan sach, vu

dai hodc lich trién khai vuot qua cén cu cua luan an.
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KET LUAN

Thu hit dau tu trye tiép nude ngoai (FDI) ¢o vai tro quan trong dbi voi ting
truong kinh té, chuyén dich co cdu, tao viéc 1am, mé rong ning luc san xuit va ting
cuong lién két cua dia phuong voi chudi gia trj trong nude va qudc té. Trong bdi canh
dong vén FDI ngay cang gan voi yéu cau vé chét lugng thé ché, nang luc két ndi
chudi cung Gmg, ngudn nhan lyc, ha ting, phat trién xanh va bén vitng, viéc ning cao
sttc hip dan cta dia phuong dbi voi doanh nghiép FDI khong chi phu thude vao cac
loi thé sdn c6 ma con gin chit v6i chat luong moi trudng dau tu va ning luc quan 1y
kinh té cta chinh quyén dia phuong.

Xuat phat tir yéu cau dé, luan an nghién ctru cac yéu té anh huéng dén thu hit
FDI tai khu vuc Hai Duong, thanh ph Hai Phong, trong d6 tap trung lam rd muc do
hap dan dau tu tir goc nhin cua cac doanh nghiép FDI dang hoat dong trén dia ban.
Luan 4n phan biét giita két qua thu hut FDI thuc té, duoc phan anh thong qua sé du
an, quy mo von, co cdu dau tu va cac chi tiéu lién quan, voi muc do hép dan dau tu
dugc cam nhan béi doanh nghiép (IAT), 1 bién két qua trong mo hinh nghién ciru
thue nghiém. Céch tiép can nay cho phép két hop phén tich thuc trang thu hat FDI
v6i danh gia cia chinh cac doanh nghiép dang hoat dong tai dia ban vé nhiing diéu
kién ctia moi trudng dau tw ma chinh quyén dia phuong c6 kha niang tac dong truc
tiép hodc gian tiép thong qua chinh sach va céng cu quan 1y.

Trén co s& tong quan nghién ciru, hé thong hoa co so 1y luan va phan tich bdi
canh thuc tién, luin an xay dung mo hinh gém sau nhom yéu td tac dong dén muc do
hap din dau tu: co so ha ting va logistics (INF); chat luong ngudn nhan luc (HRQ);
thé ché, thu tuc va mtc do dap tmg cta chinh quyén (PRO); céng nghiép hd tro va
lién két chudi (SCL); chi phi va uu dai dau tu (INC); mdi truong kinh doanh va chat
lugng séng (BEQ). M6 hinh dugc kiém dinh trén dit liéu khao sat 280 doanh nghiép
FDI tai khu vuc Hai Duong. Pon vi phén tich 13 doanh nghiép, v6i nguyén tic mot
doanh nghiép - mot phiéu khao sat va nguoi tra 10i 1a ngudi cung cap thong tin chil
chét ¢6 hiéu biét vé hoat dong dau tu, van hanh va moi truong kinh doanh cua doanh
nghi¢p. NCS TRUNG. CHINH SUA SAU PHAN B...

Két qua kiém dinh m6 hinh cho thiy ca sau gia thuyét nghién ctru déu duoc

ung ho. Cu thé, cong nghi¢p hd tro va lién két chudi co hé sb tac dong chuan héa B=
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0,245; co s& ha ting va logistics B = 0,222; thé ché, thu tuc va muc d6 dap tung cua
chinh quyén B = 0,204; chét luong ngudn nhan luc f = 0,164; moi trudng kinh doanh
va chat luong sdng B = 0,162; chi phi va wu dii dau tu p = 0,150. Cac tac dong déu
¢6 y nghia théng ké & mirc 5%. Két qua bootstrap 5.000 miu tiép tuc cho thiy khoang
tin cdy 95% cua cac dudng din khong chira gia tri 0, qua d6 cing ¢6 d6 6n dinh cua
cac quan hé dugc xac dinh trong mo hinh. Sau nhom yéu té giai thich dugc 55,7%
bién thién ctia mirc do hap dan dau tu IAT (R2 = 0,557) trong mau nghién ctru.

Két qua trén cho thiy strc hap din dau tu cua dia phuong, theo cam nhén cua
doanh nghiép FDI, gin v&i mot tp hop twong ddi toan dién cac diéu kién ctua moi
truong dau tu. Pang chu y, cong nghiép hd tro va lién két chudi co hé s6 chuan hoa
16n nhat trong mo hinh, tiép dén 1a co sé ha tang va logistics va thé ché, tha tuc va
mirc d6 dap tng cta chinh quyén. Tuy nhién, tht tu cac hé sé chudn héa khong duoc
hiéu nhu mot bang xép hang co hoc vé mirc d0 wu tién chinh sach. Viéc xac dinh
trong tdm quéan 1y can dong thoi xem xét két qua mo hinh, mirc danh gia hién tai cia
doanh nghiép, thuc trang ctia dia phwong, ngudn luc trién khai va kha ning can thiép
ctia chinh quyén.

Tir gbc d6 1y luan, két qua nghién ctru bo sung bang chimg cho cach tiép can
sttc hap din FDI ¢ cip dia phuong thong qua viéc xem xét dong thoi cac diéu kién
truyén théng nhu ha tdng, ngudn nhan luc, thé ché va chi phi dau tu véi cac yéu tb
ngay cang c6 y nghia trong mdi truong dau tu hién dai nhu cong nghiép hd trg, lién
két chudi, méi trudng kinh doanh va chit luong sdng. Viée sir dung mirc d6 hap din
dau tu cam nhan lam bién két qua dong thoi gop phan bd sung goc nhin vi mo tir phia
doanh nghiép vao cac nghién ciru vé thu hat FDI von thuong dwa nhiéu vao céac chi
tiéu vi mé nhu quy mé von hodc sé du 4n.

Vé phuong dién thyc tién va quan 1y kinh té, két qua nghién ctru cung cip cin
cu thuc nghiém dé xac dinh céc trong tam cai thién moi truong dau tu tai khu vuc
Hai Duong trong khong gian phat trién méi cua thanh phd Hai Phong. Trén co so két
hop két qua SEM véi muc danh gia cua doanh nghiép, thyuc trang dja phuong va kha
nang can thiép clia co quan quan 1y, luan an dé xuét tap trung trudc vio ting cuong
cong nghiép hd tro va lién két chudi, ning cao chat luong ha tang - logistics va tiép

tuc cai thién thé ché, thu tuc va mirc d¢ dap ung ciia chinh quyén; dong thoi phét trién
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nguon nhan lyc, cai thién moi truong kinh doanh va chat lugng song, hoan thién viéc
ti€p can cac chinh sach vé chi phi va vu dai dau tu. Cac nhom giai phap nay can dugce
trién khai dong bo va phu hop véi diéu kién nguodn luc, tham quyén va boi canh quan

1y cua thanh phd Hai Phong sau sip xép don vi hanh chinh.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, ludn an con mat sb gi61 han can duoc xem
xét khi dién giai va khai quat két qua. Tha nhat, dir liéu khao sat c6 tinh chat cit
ngang nén cac quan hé dugc xac dinh trong mé hinh can duoc hiéu trong pham vi
thiét ké nghién ctru, khong duoc dién giai nhu bang ching tuyét ddi vé quan hé nhan
qua. Thir hai, phuong phép tiép can mau chju anh huéng cua kha ning tiép can va
muc d6 san sang tham gia ciia doanh nghiép; vi vy, mau 280 doanh nghiép khong
duoc xem 12 miu x4c suét dai dién hoan toan cho toan bo téng thé doanh nghi¢p FDI.
Tht ba, dit li¢u khao sat dugc thu thap tai khu vuc Hai Duong theo pham vi dia gidi
tai thoi diém nghién ctru, do d6 két qua khong thé suy rong truc tiép cho toan bo thanh
phd Hai Phong sau sap xép don vi hanh chinh. Tht tu, nghién ctru tap trung vio cac
tac dong truc tiép cla sau nhom yéu té dén IAT va chua xem xét cac co ché trung
gian, diéu tiét hodc su khac biét cdu truc giira cac nhém doanh nghiép.

Nhing gii han trén dong thoi mé ra cic hudng nghién ciru tiép theo. Céc
nghién ciru trong tuong lai c6 thé md rong pham vi khao sat sang cac dia phuong
hodc khu vuc khac dé thuc hién so sanh; sir dung dit liéu theo thoi gian dé danh gia
su thay doi cua strc hdp dan dau tu trude nhimg bién dong cua chinh sach va méi
truong kinh té; kiém dinh bét bién do ludng va mé hinh cau tric gitta cac nhom doanh
nghiép; dong thoi xem xét cac co ché trung gian hodc diéu tiét va bo sung nhiing yéu
t6 m&i gin v6i chuyén doi s6, chuyén ddi xanh, phat trién bén viing va tai ciu trac
chudi cung tng.

Tong thé, két qua luan 4n cho thay viéc nang cao kha ning thu hit FDI tai khu
vuc Hai Duong trong khong gian phat trién ctia thanh phd Hai Phong can duoc tiép
can nhu mdt qua trinh cai thién déng bo chat luong moi trudng dau tu, thay vi chi tap
trung vao wu dai hoic gia ting s6 lugng dy an. Viée cung cb lién két chudi, nang cao
chat lugng ha téng - logistics, cai thi¢n thé ché va chét luong phuc vu doanh nghiép,
phat trién ngudn nhan lyc va cac diéu kién kinh doanh - sinh séng c6 y nghia ddi véi
viéc duy tri va nang cao strc hap dan cua dia ban dbi véi cac nha dau tu FDI trong

giai doan dén nam 2030.
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CAC PHU LUC

PHU LUC 4.1

Théng ké bién-tong thang do cac bién

M3 bién Twong quan t)ién-ttx)ng hiéu Cronbach’oi o néu loai K&t luan
chinh bién ‘
INF1 0,718 0,802 Gilr
INF2 0,681 0,818 Gilr
INF3 0,670 0,822 Gilr
INF4 0,705 0,808 Gilr
HRQI1 0,681 0,831 Gilr
HRQ2 0,713 0,818 Gilr
HRQ3 0,730 0,810 Gitr
HRQ4 0,697 0,824 Gitr
PRO1 0,705 0,849 Gilr
PRO2 0,744 0,836 Gitr
PRO3 0,699 0,853 Gilr
PRO4 0,783 0,818 Gilr
SCLI1 0,730 0,863 Gitr
SCL2 0,707 0,871 Gilr
SCL3 0,782 0,843 Gitr
SCL4 0,792 0,839 Gitr
INC1 0,718 0,814 Gilr
INC2 0,654 0,845 Gitr
INC3 0,730 0,810 Gilr
INC4 0,724 0,811 Gilr
BEQI1 0,739 0,831 Gitr
BEQ2 0,778 0,816 Gilr
BEQ3 0,745 0,830 Gilr
BEQ4 0,650 0,868 Gilr
IATI1 0,856 0,958 Gitr
IAT2 0,901 0,924 Gilr
IAT3 0,934 0,900 Gilr

Nguon: Tdc gid tinh todn



PHU LUC 4.2
BANG HOI KHAO SAT

Kinh thwa Quy Ong/Ba,

T6i dang thuc hién thu thip thong tin cho luan 4n tién si voi dé tai “Nhitng yéu té
anh hwéng dén mirc dd hap din diu tu trwe tiép nuwée ngoai (FDI) & khu vuc
Hai Duwong, TP Hai Phong”. Khao sat nay danh cho 1anh dao/quéan 1y doanh nghiép,
nham thu thap danh gia dya trén trdi nghiém va nhan dinh ctia doanh nghiép.

Thong tin Quy C)ng/Bé cung cép chi phuc vu muc dich nghién ctru, dugc bao mat va

khong cong b riéng 16 theo timg doanh nghiép/ca nhén.

PHAN A. THONG TIN MO TA DOANH NGHIEP

Al. Hinh thirc sé hiru FDI

[ 1. 100% von nudc ngoai

[0 2. Lién doanh

AS. Vi tri hoat dong
O 1. Trong KCN/KKT
01 2. Ngoai KCN/KKT

A2. Vung ldnh tho

[ 1. Pong A (Nhat/Han/Trung...)
[0 2. ASEAN

3. Au - My & khac

AG6. Thoi gian hoat dong (nadm)
O1.<5

002.5-10

013.>10

A3. Nganh/linh vue hoat dong chinh
O 1. Ché bién - ché tao
[1 2.Dét may - da giay

01 3.bién/dién tu va khac

A7. Quy mé von dau tu (USD)
1. <5 triéu
2.5 - 20 triéu

01 3. > 20 tri¢u

A4. Quy mo lao djng (nguwdi)
01.<100

O 2. Tir 100 - 500

3. > 500

A8. TY trong doanh thu xuit khau
0 1. <30%

02.30-70%
0 3.>70%




PHAN B. CAC PHAT BIEU PANH GIA (Chon 1 - 5)

Xin vui long danh gia dua trén trai nghi€ém cua doanh nghiép FDI tai khu vuc
Hai Duong trong 24 thang gan ddy. Vi cac phat biéu ¢ Phan B, Ong/Ba hiy lya chon
mot murc d¢ phu hop:
1 = Hoan toan khéng dong y | 2 = Khong dong y | 3 = Trung lap | 4 = Pong y |

5 = Hoan toan dong y

Ma Tén bién quan sat 1 (2 |3 |45

INF Co sé ha ting va logistics

Ha tang van tai dap ung y€u cau van chuyén cua

INFI doanh nghiép. 0oty

INF2 HAa tar‘lg tlgn 1gh thiét yéu (dién, nudc, vien thong) aololololo
van hanh 6n dinh.

INF3 C~ac khAu cong ng}nep cung cap mat bang va ha tang aololololo
ky thuat dat chuan.

INF4 Thot gian va chi phi logistics & mtrc canh tranh so aololololo

véi cac tinh/thanh canh tranh trong vung.

HRQ | Chét lwong ngudn nhén lyc

HRQ1 | Ngudn lao dong dap tng ky luat lao dong O |ojo|g

HRQ2 Doanh nghi¢p dé dang tuyén dung lao dong co tay

nghé phu hop.

HRQ3 Cac.ﬂco s& da(? tao hqlz tac hi¢u qua véi doanh aololololo
nghiép trong dao tao nhan luc.

HRQ4 Chi phi st dung lao dong tuong xtrng vdi nang aololololo

suat.

PRO | Thé ché, thii tuc va minh bach

Chinh quyén giai quyét tha tuc hanh chinh lién

PROT 1 uan dén dau tr kip thor. O ooo)o

PRO? Co ché mot ctra cung cap thong tin va ho trg minh aololololo
bach

PRO3 Céc quy dinh lién quan dén dau tu dugc ban hanh aololololo

va thyc thi nhat quan.




Tén bién quan sat

PRO4

Chinh quyén thuc hién nhat quan cac cam két dbi
v6i doanh nghiép FDI.

SCL

Cong nghiép hd tro va lién két chudi

SCL 1

Doanh nghiép dé dang tim duoc nha cung cép tai
dia phuong hodc khu vuc lan can.

SCL 2

Céc dich vu k¥ thuat dap ung yéu cau cta doanh
nghiép.

SCL 3

Doanh nghiép két ndi thudn loi véi cac mang ludi
doanh nghiép trong cum nganh.

SCL 4

Ngudn cung cép tir dia phuong gitp giam rui ro
chuoi cung ng.

INC

Chi phi va vu dii dau tu

INC1

Mirc thué, phi va gia thué dat/ha tng c6 tinh canh
tranh.

INC2

Céac uvu dai dau tu duge thiét ké 10 rang va dé tiép
can.

INC3

Doanh nghiép tiép can thuan loi cac dich vu tai
chinh va tin dung.

INC4

Chi phi tuan thu theo quy dinh & mirc hop 1y ddi
voi DN.

BEQ

M&éi truong kinh doanh va chat lwong song

BEQI

Moi truong chinh tri - xa hdi on dinh, tao su yén
tam khi dau tu dai han.

BEQ2

Moi trudng an ninh, trat tu va an toan ddi véi hoat
dong kinh doanh.

BEQ3

Dich vu cong cong (y té, gido duc, nha &, giao
thong do thi) dap ung tot cho ngudi lao dong.

BEQ4

Chinh quyén thé hién thai do hd trg, dong hanh,
phan hoi kip thoi

IAT

Mikc dd hidp din dau tu (bién phu thudc)




Ma Tén bién quan sat 1 |2
So v6i cac dia phuong c,anhNtraI}h trong khu vuc,

IAT1 | Hai Duong c6 murc d6 hap dan dau tu tong thé cao | O | [
hon d61 véi doanh nghiép ching toi.
Tong hoa cac diéu kién tai Hai Duong mang lai loi

IAT2 thé tong thé hip dan cho nha déu tu. e
Xét mot cach tong thé, Hai Duong 1a mot trong

IAT 3 | nhiing lya chon dia ban hap dan hang dau do6i véi | O | O

DN chiing t6i.

Xin trén trong cim on sw hop tic ciia Quy Ong/Ba!
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